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Nadobudnutim ucinnosti tejto MSA konci ucinnost MSA-1/03 zo dna 01.02.2017.

Tato MSA nepresla jazykovou Upravou.
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1 Uvob

Touto metodickou smernicou sa upravuje svedecké posudzovanie inSpekénych organov.
Smernica je zavdzna pre SNAS, ziadatel'ov o akrediticiu a akreditované osoby.

2 POUZITE SKRATKY

MSA Metodicka smernica na akreditaciu
SNAS Slovenska narodna akredita¢na sluzba

3 SUVISIACE DOKUMENTY

ISO/IEC 17020 Posudzovanie zhody. Poziadavky na ¢innost’ réznych typov organov
vykonavajucich indpekciu

MSA —1/01 Oblast’ a rozsah akreditacie inSpekénych organov

MSA - 1/02 Smernica na aplikéaciu ISO/IEC 17020

MSA - 04 Postup pri akreditacii

4 POSTUP PRI SVEDECKOM POSUDZOVANI

4.1  Svedecké posudzovanie je sucast'ou akreditacného posudzovania inSpekénych organov.
Ciel'om svedeckého posudenia je hodnotenie dodrziavania dokumentovanych postupov v praxi
a ubezpecenie sa, ze vysledky inSpekcie su doveryhodné.

4.2  Obsahom svedeckého posudzovania je sledovanie vykonu ¢innosti inSpekcie v
in$pekénej oblasti (podoblasti), ktora je deklarovana v rozsahu akreditacie.

4.3  Rozsah a charakter svedeckého posudzovania je urceny rozsahom akreditacie, poctom
a zlozitostou skupin akreditovanych oblasti (podoblasti). ZvySeny déraz sa pri svedeckych
posudeniach kladie na tie inSpekcie, ktoré su naro¢nejsie a/alebo zavaznejSie z hl'adiska ich
vykonu, bezpeénosti a ochrany zdravia alebo ochrany Zivotného prostredia.

4.4  Pristanoveni svedeckého posudzovania sa zvaZzuju nasledujuce kritéria:
* rozsah akreditécie

* poZadovany rozsah odbornych stanovisk inSpektorov

* celkovy pocet inSpektorov

» frekvencia jednotlivych typov inSpekcie

* pocet pracovisk inSpekéného organu

* historia vykonov pocas akredita¢ného cyklu

» certifiké&cia 0séb alebo iné potvrdenie kompetentnosti inSpektorov

* systém Skoleni inSpekéného organu

« efektivita interného monitorovania inSpektorov

* organizacna stabilita a uvedomenie si rizik ¢innosti in§pek¢éného organu
» d’alSie Statutarne poziadavky
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45  Svedeckému posudzovaniu podlieha cely rozsah akreditacie. Svedecké posudenie sa
vykonava pocas doby platnosti akreditacie, pricom vyber posudzovanych oblasti (podoblasti)
inSpekcie sa vykonava na zaklade vzorkovania:

a) akreditacia - vSetky oblasti (podoblasti) inSpekcie

b) reakreditacia - vSetky oblasti (podoblasti) inSpekcie okrem tych, ktoré boli svedecky
posudené pri dohl'adoch a roz8ireniach akreditacie v rdmci daného akredita¢ného cyklu a kde
neboli zistené nedostatky

c) rozSirenie akreditacie vSetky oblasti (podoblasti) inSpekcie, ktorych sa tyka rozsirenie

d) dohlad - pomerny pocet oblasti (podoblasti) inSpekcie z ich celkového poctu (stanovené
Vv karte dohl'adov)

Poznamka:

Pomernym poctom sa rozumie rovnomerné rozdelenie svedeckych posudeni oblasti/podoblasti
inSpekcie tak, aby bol pokryty cely rozsah akreditacie pocas jedného akreditacného cyklu.
Akreditacny cyklus pozostdava z dohladov a reakreditacie. Pri reakreditdcii mozu byt svedecky
posudzované aj tie predmety inspekcie, ktoré uz boli posudzované pri dohladoch a rozSireni
akreditacie.

V pripade, Ze v ramci oblasti inSpekcie su podoblasti s rovnakym principom alebo postupom
inSpekcie, moze sa vykonat len jedno svedecké posudenie.

Pri velkom pocte pracovisk inspekcného organu a velkom pocte podoblasti je mozné pri
akreditacii na zaklade rizika spojeného s cinnostami alebo s lokalitami vyuZit postupy
vzorkovania.

4.6 Ak ma ziadatel’ alebo akreditovany subjekt viacej samostatnych pracovisk, svedecké
posudzovanie indpekcie sa vykonava na zéklade vzorkovania:

a)  akreditacia — v3etky pracoviska a véetky oblasti (podoblasti) inSpekcie;

b)  reakrediticia —oblasti (podoblasti) inSpekcie a pracoviskd tak, aby za pouZitia
postupov vzorkovania arizika spojeného s ¢innostami alebo s lokalitami boli
posudené vramci jedného akreditatného cyklu (dohlady a reakreditacia)
vSetky jeho pracoviska a vSetky podoblasti (predmety) inSpekcie s prihliadnutim na
zistené nedostatky pocas akredita¢ného cyklu;

c) rozSirenie akreditacie — vSetky oblasti (podoblasti) inSpekcie arelevantné
pracoviskd, ktorych sa tyka rozsirenie.

d)  dohl'ad — vykonava sa na zaklade karty dohl'adov. Svedecké postidenie sa podl'a karty
dohladov planuje tak, aby boli v ramci akreditaéného cyklu posudené vsetky oblasti
(podoblasti) indpekcie a vSetky pracoviska.

4.7 Pri akreditacii sa posudzuju vSetky podoblasti v ramci rozsahu akreditacie a vSetky
pracoviska, okrem Specifickych podoblasti s rovnakym principom alebo postupom inSpekcie,
kedy sa moéZe vykonat’ len jedno svedecké posudenie za jednu podoblast’.

4.8  Pri reakreditacii a dohl'ade, ak su vrozsahu akreditacie v poloZzke Inspekcna oblast’
blizSie 3pecifikované konkrétne podoblasti indpekcie, svedecky sa posudzuje iba jedna
podoblast” inSpekcie a ostatné sa posudia odbornymi pohovormi s indpektormi a vertikalnym
auditom zloZiek. SNAS na zaklade predchadzajlcich posudzovani arizika spojeného
s ¢innostami alebo s lokalitami mo6ze svedecky vykonat’ aj vac¢si pocet svedeckych posudeni
v ramci jednej oblasti inSpekcie.
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4.9 Ak pri akreditacii a rozSireni vramci jednej podoblasti inSpekcie je viac pracovisk,
svedecké posudenie sa mbze vykonat’ inSpektorom/mi z jedného pracoviska a vSetky ostatné
pracoviska sa preveria odbornymi pohovormi inSpektorov z tychto ostatnych pracovisk.

4.10 Pocas svedeckého posudzovania posudzovacia skupina sleduje napr.:
« ¢i ma indpektor vSetky potrebné a aktualne metody, postupy, tlaciva

« ¢i in§pektor vykonéva inSpekciu nestranne, nediskriminacne, nezaujate

» dodrZiavanie dokumentovanych metod a postupov

* zdznamy inSpektora

* vhodnost’ pouzitého zariadenia

» manipuléciu so vzorkami

 kompetentnost” in§pektora pri vyhodnoteni zisteni

* vyhotovenie spravy z inspekcie, atd’.

4.11 Ak nemd akreditovany CAB moznost’ zabezpecit’ pre ucely svedeckého posudzovania
niektorej oblasti/podoblasti inspekcie jej skutocny vykon, je mozné vykonat svedecké
postdenie simulovanej inSpekcie. Tato in§pekcia musi byt’ vykonand ako riadna inSpekcia na
konkrétnom predmete inSpekcie a u konkrétneho zadkaznika stym rozdielom, Ze nie su
realizované niektoré ¢innosti a/alebo postupy vo vztahu k zakaznikovi (napr. objednavka).

4.17  InSpektora, ktory bude svedecky posudzovany pri inSpekcii, uréi SNAS. Vyber a
reprezentativny pocet inSpektorov, ktori maju byt’ svedecky posudeni, zavisi od preukézanej
stability sluzieb inSpek¢éného organu. Pri vybere inSpektora rozhodujt nasledovné kritéria:

* novy inSpektor

» kvalifikécia a skusenosti

* pocetnost’ vykonanych inspekcii

Poznédmka:
Pri vybere inspektora SNAS rozhoduje podla tychto pravidiel:
1) problémovi inSpektori podoblasti;
2) novi inSpektori podoblasti;
3) svedecky neposudeni inSpektori v podoblasti;
4) inSpektori menej svedecky posudeni v podoblasti alebo menej skiseni vo vykone
inSpekcie podoblasti.

4.13 Ak ma inSpekény organ velky pocet inSpektorov, nemusia byt svedecky posudeni
vsetci inSpektori. V takomto pripade je ich kompetentnost’ preverena na zaklade vzorkovania
odbornym pohovorom, ktory vykona posudzovacia skupina. Pohovor je mozné vykonat® aj
v skupine s vybranym poétom inSpektorov.

Poznédmka:
Pri vybere inspektora SNAS rozhoduje podla tychto pravidiel:
1) problémovi inSpektori podoblasti;
2) novi inSpektori podoblasti;
3) pohovorom alebo svedecky neposudeni inSpektori v podoblasti;
4) inSpektori menej pohovorom alebo svedecky posudeni v podoblasti alebo menej skiseni
vo vykone inSpekcie podoblasti.
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V pripade zistenych nedostatkov pri pohovore, pochybnosti o spésobilosti inSpektora alebo
pochybnosti 0 zavedenom systéme manazérstva sa pocet vykonanych pohovorov zvysi
minimalne o jedného indpektora pre danu oblast’ (podoblast’) inSpekcie.

4.14 CAB je povinny zabezpecit' vstup posudzovatelov SNAS do priestorov, kde sa ma
uskutocnit’ svedecké postudenie.
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