@ SNAS SLOVENSKA NARODNA AKREDITACNA SLUZBA
Karloveska 63, P. O. Box 74, 840 00 Bratislava 4

Politika

PL-01

POLITIKA KVALITY A NESTRANNOSTI SNAS

Schvalil: Mgr. Martin Sencak
riaditel’
Vydanie:
2
Utinnost’ od: Aktualizacia: Oznacenie RD:
22.08.2018 0 PL-01




- /SNAS

Politika kvality a nestrannosti SNAS 215

UCEL:
Tento predpis urcuje politiku kvality a nestrannosti SNAS.

Spracoval: Ing. Juraj Randus
Déatum spracovania:  07.08.2018

Preskumal: Ing. Gizela Pelechova
RNDr. Livia Kijovsk4, PhD.

Nadobudnutim t¢innosti tejto PL kon¢i u¢innost’ PL-01 zo dna 19.01.2018.

Vydanie:

2
Utinnost’ od: Aktualizacia: Oznacenie RD:
22.08.2018 0 PL-01




- /SNAS

Politika kvality a nestrannosti SNAS 3/5

e

10.

POLITIKA KVALITY A NESTRANNOSTI SNAS

Usilovat’ o trvalé uznanie SNAS v zahrani¢i na zdklade medzinarodnych dohovorov
adoh6d o vzdjomnom uznavani vo vSetkych oblastiach akreditacie, ktorych je SNAS
signatarom.

Uznavat' ekvivalenciu akreditacnych systémov inych signatirov. MLA/BLA/MRA
a podporovat uznanie protokolov, sprav a certifikditov nimi akreditovanych organov
posudzovania zhody.

Vytvarat podmienky pre plnenie vSetkych zavizkov, povinnosti a tloh vyplyvajacich zo
statusu ¢lena EA, ILAC, IAF, FALB a signatara dohovorov o vzdjomnom uznavani EA
MLA/BLA, ILAC MRA a IAF MLA. Ak dbjde k zmene poziadaviek, zabezpecit zhodu s
novymi pozZiadavkami v ramci obdobia stanoveného Valnym zhromazdenim EA.

Nekonkurovat’ inym akreditanym organom a rozvijat' s nimi spolupracu zameranu na
vzdjomni vymenu informécii, skusenosti z praxe, rieSenie staznosti, vzajomné
poskytovanie expertov Vv Specifickych oblastiach a dodrziavat politiku a zasady pre
cezhrani¢ne poskytované akreditacné sluzby.

Zabezpecovat' plnenie poslania a trvaly rozvoj akreditacie v Slovenskej republike v
dobrovolnej i v regulovanej oblasti v sulade s potrebami n&Sho narodného hospodarstva,
prislusnymi normami, legislativnymi predpismi a povinnymi aplika¢nymi dokumentmi.

Participovat’ na uplatiovani Statnej politiky kvality v Slovenskej republike (Rada
Narodného programu kvality Slovenskej republiky).

Rozvijat' komunikaciu s narodnymi autoritami SR v oblasti akreditacie pre ucely
notifikacie v sulade s politikou eurdpskej akreditacie a so zainteresovanymi stranami.

Poskytovat’ akreditatné sluzby kvalifikovane, kvalitne, nediskriminacnym spdsobom,
objektivne anestranne na vSetkych trovniach so zabezpeCenim dovernosti ziskanych
informécii tak, aby finalni uzivatelia sluzieb posudzovania zhody mali déveru vo
vysledky ¢innosti organov posudzovania zhody akreditovanych SNAS.

Na priebeznej baze identifikovat’, analyzovat’, vyhodnocovat, zaobchadzat’, monitorovat’
a dokumentovat’ rizika suvisiace s nestrannostou SNAS a konfliktom zaujmov, ktoré sa
mOzu vyskytnit' v ramci jeho Cinnosti (vratane externych vztahov SNAS, internych
vztahov jeho zamestnancov).

Désledne dodrziavat’ ustanovenia normy ISO/IEC 17 011, Nariadenia EP aR (ES) ¢.
765/2008, monitorovat a promptne implementovat prislusné medzinarodné normy,
povinné aplikaéné dokumenty EA, ILAC, IAF (vratane rezoltcii zich valnych
zhromazdeni), IAF/ILAC A séria, FALB, prislusni europsku a narodnu legislativu, ktoré
sa vzt'ahuju k oblastiam akreditacie, v ktorych SNAS posobi.
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Zabezpecit', aby medzinarodne platné poZiadavky na akreditované organy posudzovania
zhody v jednotlivych oblastiach akreditacie boli vzdy dostupné na www.snas.sk a nimi
dodrZiavané.

Respektovat dovernost’ informacii ziskanych v priebehu akreditaénych aktivit na
vsetkych drovniach SNAS.

Implementovat’ priebezne opatrenia, ktoré budi zvySovat Uroven informacnej
bezpecnosti a eliminovat’ bezpec¢nostné rizika posobiace na citlivé informéacie z externeho
ako aj interného prostredia.

Neponukat’ ani neposkytovat’ ¢innosti alebo sluzby, ktoré poskytuji organy posudzovania
zhody a neposkytovat’ poradenské sluzby ani na izemi SR ani v regione EA.

Nevlastnit’ podiel alebo nemat’ finan¢né ¢i riadiace zaujmy v orgadnoch posudzovania
zhody.

Udrziavat’ a zlepSovat’® systém manazérstva v SNAS a zabezpecit' jeho pochopenie
a uplatiiovanie na vSetkych tirovniach riadenia SNAS.

Pestovat’ vztah osobnej cti a vnutornej zainteresovanosti pracovnikov SNAS ku kvalite
poskytovanych akreditaénych sluzieb ak dodrZiavaniu zasad moralneho kodexu
pracovnika SNAS.

SUVISIACE PREDPISY

ISO/IEC 17011: Posudzovanie zhody. Poziadavky na akreditaéné organy akreditujtice organy
posudzovania zhody

ILAC-P4: ILAC MRA: Politika a riadenie

ILAC-P5: Dohovor ILAC o0 vzgjomnom uznévani

IAF PL 6: Memorandum IAF o porozumeni

Nariadenie EP a R (ES) ¢. 765/2008

EA-1/06: Multilateralna dohoda EA

EA-1/17: Pravidla konania EA (vratane EA 1/17 S1)

EA 2/02: Postup EA pri evaluacii narodného akredita¢ného organu
Zakon ¢. 505/2009 Z. z. v zneni neskorsSich predpisov

PL-02: Moralny kodex pracovnika SNAS
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Priloha 1

U ONAS

Vyhlasenie vrcholového manaZmentu SNAS

Tymto sa zavidzujem, Ze:

Martin Senéak riaditel’ 01.07.2018

Juraj Randus manazér kvality 01.07. 2018

zabezpecim nestrannost’, nezavislost’ a vierohodnost’ na vietkych trovniach SNAS,

zabezpe¢im aplikaciu ,Politiky kvality anestrannosti SNAS“ a,Cielov kvality™
v ¢innosti SNAS a zvySovanie efektivity jeho systému manazérstva,

zabezpedéim trvalé plnenie poZiadaviek na kvalitu na vietkych trovniach mne zverenych
do zodpovednosti,

zabezpecim kontinudlne zlep3ovanie systému riadenia informaénej bezpe€nosti,

zabezpe&im, aby politiky SNAS boli pochopené, zavedené a udrziavané na vietkych
urovniach SNAS,

zabezpe&im trvaly silad éinnosti SNAS s poziadavkami vietkych dokumentov a noriem
zaviznych pre akreditaény orgén,

zabezpe¢im efektivnu komunikaciu so zainteresovanymi stranami,

popri svojom zamestnani nevykondvam Ziadnu Cinnost, ktora by bola v konflikte
zaujmov s aktivitami a poslanim SNAS.

Livia Kijovska veduci OLIS 01.07. 2018
Gizela Pelechova veduci OCO 01.07.2018
Peter Lovecky vedaci OEP 01.07.2018
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