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Pésobnost’, poslanie a struktura

Pbésobnost’

SNAS je verejnopravna institucia zriadena zadkonom ¢. 505/2009 Z. z. v zneni zakona
¢. 307/2013 Z. z., zakona €. 352/2013 Z. z., zakona ¢&. 56/2018 Z. z., zakona €. 177/2018
Z.z. a zakona €. 365/2019 Z. z. o akreditacii organov posudzovania zhody a o zmene a

doplneni niektorych zakonov (dalej len ,zakon o akreditacii®).

SNAS je v zmysle nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady &. 765/2008, ktorym sa
stanovuju poziadavky akreditacie a dohfadu nad trhom v suvislosti s uvadzanim vyrobkov
na trh (dalej len ,nariadenie EPaR") jedinym vnutro$tatnym akreditaénym organom
v Slovenskej republike, ktory vykonava akreditaciu organov posudzovania zhody ako

¢innost organu verejnej moci uznanym viadou Slovenskej republiky.

V zmysle nariadenia EPaR sa SNAS pravidelne podrobuje vzajomnému hodnoteniu (d'alej
len ,evaluacii“) zo strany EA, ktora preveruje dodrziavanie medzinarodnej normy a pravidiel
stanovenych pre akreditaciu. Monitorujucou autoritou nad dodrziavanim zakona je
UNMS SR.

Poslanie

Poslanim SNAS, ako jediného narodne i medzinarodne uznaného akreditatného organu
v Slovenskej republike, je vykonavat akreditaciu organov posudzovania zhody
predovSetkym v Slovenskej republike, plne v zhode s principmi a kritériami medzinarodne;j
akreditacie podfa medzinarodnych noriem, dokumentov globalnych a regionalnych
medzinarodnych organizacii (EA, ILAC, IAF, FALB, OECD) ato tak, aby osvedCenia

0 akreditacii vydané SNAS, boli medzinarodne akceptované a uznavané.
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Organizacna Struktira SNAS

Dozorna rada SNAS

Horizontalny akreditaény vybor Riaditel’ SNAS — — Poradné organy riaditel'a

- Technické vybory

- Vybor pre SLP
- Akceptaéné komisie
Manazér kvality Sekretariat - Hodnotiace komisie
- Komisie na vymenovanie P/I'E
- Terminologickd komisia

Odbor laboratorii, Odbor certifikaénych Odbor ekonomiky a prevadzky
inSpekénych organov a SLP organov a overovatel’ov
Organy SNAS

Organmi SNAS podla § 10 zakona o akreditacii su

e riaditel,

e dozorna rada.

Riaditel je Statutarnym organom SNAS, ktory riadi jej ¢innost a kona v jej mene. Zodpoveda
za plnenie zavaznych poziadaviek vyplyvajucich z jej statusu vnutro$tatneho akreditacného
organu, statusu riadneho clena EA, ILAC, IAF, FALB a OECD, a statusu signatara
medzinarodnych dohdd o vzajomnom uznavani EA MLA, ILAC MRA a IAF MLA.

Dozorna rada je dozornym a kontrolnym organom SNAS. P&sobnost dozornej rady je
definovana v § 14 ods. 2 zakona o akreditacii. Dozorna rada ma piatich €lenov, ktori
k 31.12.2019 boli zastupcovia MH SR (1 &len), UNMS SR (1 &len), SNAS (1 &len) a SAR (2
¢lenovia). Zakonom €. 365/2019 Z. z. sa €lenstvo v Dozornej rade od 1.1.2020 zmenilo.
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Zlozenie dozornej rady k 31.12.2019 bolo nasledovné:

Ing. Emil KoSut — predseda, zastupca SAR (do 29.10.2019)

Ing. BoZzena Brinzova — podpredsednicka, zastupca MH SR

Ing. Juraj Knopp, CSc., — zastupca SAR

Ing. Frantiek Babugka — zastupca UNMS SR

JUDr. Juraj VondrasSek — zastupca SNAS

Zasadania dozornej rady sa uskutocCnili v dhoch 4. aprila a 27. novembra 2019.

Poradné organy SNAS

Poradnym organmi riaditefa SNAS su:

Horizontalny akreditacny vybor

umoznuje ucinné avyvazené zapojenie stran zainteresovanych na akreditacii bez
prevahy niektorej z nich (narodni regulatori, zakaznici akreditovanych organov
posudzovania zhody, nezavisli experti z roznych oblasti akreditacie a akreditované
organy posudzovania zhody)

dohliada na nezavislost, transparentnost’ a objektivitu akreditacnych sluzZieb
spolupracuje pri urCovani ciefov v oblasti akreditacie v koncepCnych a strategickych
zalezitostiach

preveruje, ako SNAS vykonava svoje poslanie na Slovensku.

Technické vybory

Pre prisludné technické oblasti akreditadcie sa podiefaji na vypracovani alebo

pripomienkovani metodickych smernic na akreditaciu, dalSich akreditaCnych kritérii pre

Specifické oblasti akreditacie a vyjadruju svoje stanoviska k ostatnym technickym problémom

vo vztahu k akreditacii.

Struktura technickych vyborov:

technicky vybor SNAS na akreditaciu kalibracnych laboratorii — veli€iny
technicky vybor SNAS na akreditaciu kalibracnych laboratérii — zaznamové zariadenia v

cestnej doprave
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technicky vybor SNAS na akreditaciu skusobnych laboratérii — prirodné, veterinarne vedy
a zdravotnictvo

technicky vybor SNAS na akreditaciu skusobnych laboratérii — technické veli¢iny
technicky vybor SNAS na akreditaciu skuSobnych laboratorii — emisie

technicky vybor SNAS na akreditaciu medicinskych laboratorii

technicky vybor SNAS na akreditaciu organizatorov skusok spésobilosti

technicky vybor SNAS na akreditaciu inSpekcnych organov

technicky vybor SNAS na akreditaciu certifikaénych organov certifikujucich systémy
manazerstva

technicky vybor SNAS na akreditaciu certifikanych organov certifikujucich produkty
technicky vybor SNAS na akreditaciu certifikacnych organov certifikujucich osoby
technicky vybor SNAS na akreditaciu environmentalnych overovatelov

technicky vybor SNAS na akreditaciu overovatelov emisii sklenikovych plynov

Akceptacné komisie

preveruju dostatoCnost informacii uvedenych v Ziadosti o akreditaénu sluzbu,
pozadovanu oblast, Specifikaciu Cinnosti alebo rozsah akreditacie, o ktory je Zziadané
potvrdzuju dostato¢nost zdrojov SNAS na vykon pozadovanej akreditacnej sluzby a
dostupnost’ odborne spdsobilych posudzovatelov a expertov v danej oblasti akreditacie

poskytuju odporucania vo veci akceptacie Ziadosti o akreditacnu sluzbu.

Hodnotiace komisie

zhodnocuju vhodnost a spravnost postupu pri planovani, vzorkovani a vykone
posudzovani v oblasti akreditacie, pre ktoré su zriadené, vratane zaznamov z
posudzovani

kontroluju plnenie vSetkych zavaznych poziadaviek pri vykone akreditaénych sluzieb

poskytuju odporucania vo veci rozhodovania v oblasti akreditacie.

Komisie na vymenovanie posudzovatelov

preveruju dostato¢nost podkladov pre zaradenie odbornikov zréznych oblasti do
databazy SNAS
pravidelne kontrolujuce aktualnost databazy posudzovatelov, veducich posudzovatelov,

inSpektorov, veducich inSpektorov a expertov
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e poskytujuce odporu€ania na vymenovanie posudzovatelov, veducich posudzovatelov,

inSpektorov, veducich in§pektorov SLP.

Terminologicka komisia rieSi otazky spojené s pouZzivanim odbornych terminov a ich
prekladom z cudzich jazykov.

Akreditacné sluzby

SNAS akredituje podla medzinarodne platnych normativnych dokumentov radu ISO 14000,

ISO 15000, ISO/IEC 17000, v sulade s eurdpskou a narodnou legislativou a povinnymi

aplikacnymi dokumentmi medzinarodnych organizacii — EA, ILAC, IAF a FALB:

=

U

=

laboratéria

kalibracné — ISO/IEC 17025

skusobné — ISO/IEC 17025

medicinske — ISO 15189, ISO/IEC 17025
inSpekcné organy — ISO/IEC 17020

certifikacné organy na certifikaciu

systémov manazérstva — ISO/IEC 17021-1

0s6b — ISO/IEC 17024

produktov — ISO/IEC 17065

organizatorov skusok spésobilosti — ISO/IEC 17043
environmentalnych overovatelov — ISO/IEC 17021-1 a nariadenie EP a R 1221/2009

overovatelov emisii sklenikovych plynov — EN/ISO 14065 a nariadenia Komisie (EU)
¢. 600/2012

pripadne aj iné cCinnosti, na ktoré sa vztahuju akreditatné poziadavky stanovené
medzinarodne uznavanymi normativnymi dokumentmi.

Vysledkom ¢€innosti SNAS je udelenie akreditacie organom posudzovania zhody, ktora

oficialne potvrdzuje plnenie zavaznych poziadaviek a ich spésobilost vykonavat deklarované

¢innosti nestranne, nezavisle a na pozadovanej profesionalnej urovni a ktora je uznavana

doma i v zahraniCi. SNAS tak poskytuje zakaznikom organov posudzovania zhody

poZadovany stupenn garancie, Ze vysledky CcCinnosti organu posudzovania zhody su

doveryhodné. U akreditovanych os6b SNAS vykonava pravidelny dohlad nad plnenim

podmienok, za ktorych im bola udelena akreditacia.

10
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Prehlad poctu platnych osved&eni o akreditacii pre jednotlivé MS v roku 2019
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Prehlad ukon€enych akreditaénych sluzieb SNAS v rokoch 2017 az 2019

Oblast Pocet ukonéenych v r. 2017 Pocet ukoncenych v r. 2018 Pocet ukonéenych v r. 2019

akreditacie A RA ostatné A RA ostatné A RA ostatné
sluzby sluzby sluzby

5 272 25 55 265 25 40 200

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2019

Laboratoria 30
- 6 3 231 2 29 256 10 20 281
R ¢ o oz o« s w0 s [

40 9 564 31 96 567 37 78 523
SPOLU
A - akreditacia, RA — reakreditacia, ostatné sluzby - svedecké posudzovanie, rozSirenie, zUzenie, pozastavenie alebo

prevod akreditacie, mimoriadny dohlad, mimoriadne alebo predbezné posudzovanie, PT — skusky spdsobilosti, EO —
environmentalny overovatel, OESP — overovatel emisii sklenikovych plynov, NP — notifikaéné poziadavky

Akreditacia laboratorii

V roku 2019 v oblasti skuSania, kalibracie a vySetrovania bolo pofas planovanych
posudzovani (dohlady, reakreditacie) preverené plnenie poziadaviek normy ISO/IEC 17025
a ISO 15189. Pocet platnych osvedCeni v oblasti skuSobnych laboratérii bolo 224, v oblasti
kalibraCnych laboratorii bolo platnych 65 a v oblasti medicinskeho vySetrovania 39
osvedcCeni. Zaniklo alebo bolo zruSenych 18 akreditacii pre laboratoria (8 medicinskych a 10
skusobnych), z toho 4 zahrani¢né a 8 osvedCeni bolo pozastavenych na poziadanie CAB z

réznych dévodov.

V roku 2019 bolo prijatych 197 Ziadosti o akreditaciu, reakreditaciu a rozSirenie. Podiel
reakreditacii a akreditacii predstavoval 23,1 % z poskytovanych sluzieb. V porovnani s rokmi
2015 (30 %) a 2016 (28,7 %) a 2017 (30,7%) a 2018 (32,1%) je mozné konstatovat, Ze v
percentualnom vyjadreni bolo v roku 2019 poskytovanych menej sluzieb. V tychto oblastiach
akreditacie bolo ukon€enych 297 akreditacnych sluzieb, z toho 23 udeleni akreditacie, 46
reakreditacii, 31 rozSireni akreditacie, 148 dohfadov. K 31.12.2019 bolo rozpracovanych

celkovo dalSich 141 sluzieb, ktoré sa budu ukoncovat' v priebehu I. Stvrtroku 2020.

V priebehu roka 2019 sme poskytli viac ako 30 zahrani¢nych sluzieb. V roku 2019 boli
vykonané subdodavky akreditacnych €innosti pre zahrani¢né narodné akreditacné organy
UKAS, NAH a CIA,

12



ESNAS

SNAS zabezpecil vo viac ako 70 % poskytnutych sluzbach veduceho posudzovatela z
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internych zdrojov OLIS. V roku 2019 v ramci personalnych zmien ukoncili pracovny pomer 2

pracovnici a 2 boli prijati.

Akreditované laboratoria pracuju tak v regulovanej ako aj v neregulovanej oblasti. Nadalej
pokragovala spolupraca s regulatormi, ktora je najma s MZP SR stale na vysokej Grovni.
Spolupraca s narodnymi regulatormi (najmd s UNMS SR) v oblasti spoloéného
posudzovania plnenia notifikacnych/autorizacnych poziadaviek ma vzrastajucu tendenciu.
Posudzovanie laboratérii v oblasti skuSania a kalibracie, ktoré pdsobia v regulovanej oblasti
sa vykonaval v sulade s dohodnutymi postupmi regulatorov (UNMS SR, MDV SR, UKSUP),

v sulade s IP 15 ,Postup SNAS pri akreditacii pre ucely notifikacie a autorizacie.”

Mnohé laboratdria sa zu€asthuju v roznych projektoch medzinarodnych a narodnych PT/ILC
nezavisle od SNAS, pripadne ich aj sami organizuju v oblastiach, v ktorych nie su dostupné.
Aktualne programy narodnych a medzinarodnych organizatorov ILC/PT su pravidelne
uverejiiované aj na webovej stranke SNAS. Hlasenie a vyhodnocovanie ucasti laboratorii na
PT/MPS tieto poskytovali na tladivach, ktoré sa po verifikacii vkladali do AIS. Vysledky
PT/ILC su vzdy kontrolované posudzovatelmi SNAS pri vykone posudzovani za ucelom
akreditacie, reakreditacie, rozSirenia akreditacie v laboratériach, ako aj pri vykone
planovanych dohfadov v tychto subjektoch, o om su uvedené informacie v spravach z

posudzovani.

V ramci ukondovania sluzieb Hodnotiaca komisia zasadala v 170 sluzbach. V roku 2019
zasadali pracovné skupiny technického vyboru pre laboratéria. ZloZenie TV a pracovnych

skupin v roku 2019 bolo zmenené a doplnené.

V roku 2019 boli vykonané 2 zakladné Skolenia pre novych veducich posudzovatelov, 4
zdokonalovacie Skolenia (skuSanie, kalibracia, vySetrovanie, PT), 1 avodné Skolenie pre
novych expertov. Zorganizovali sme 2 seminare pre akreditované subjekty, na ktorych boli

prezentované skusenosti s pouzivanim akreditaCnych noriem.

Tretie vydanie normy ISO/IEC 17025 vySlo v novembri 2017. Prechodné obdobie bolo
stanovené na 3 roky od vydania normy. V tomto roku sme na 3 zdokonalovacich Skoleniach
na novu normu preskolili a preverili viac ako 80 % veducich posudzovatelov, posudzovatelov
a expertov. Sluzby podla ISO/IEC 17025:2017 sme poskytovali podla planu implementacie.
Prva Ziadost bola prijata v marci 2018 a prva sluzba s vykonom posudzovania podla tejto
akreditaCnej schémy sa uskutocCnila v juni 2018. V roku 2019 sme prijali 69 ziadosti o

13
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reakreditaciu a 21 ziadosti o udelenie akreditacie podla tejto schémy. Plnenie poziadaviek
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ISO/IEC 17025:2017 sme preverovali aj v ramci planovanych dohladov. V roku 2019 bolo
posudzovanych a vydanych pre CAB 112 (SL) a 38 (KL) osvedc&eni podla normy ISO/IEC
17025:2017.

Pracovnici sa zucCastiovali na pravidelnych mitingoch EA LC, WG HC a spolo¢nych
zasadnuti ILAC — IAF. Okrem aktualizovanej normy sme implementovali poziadavky
medzinarodnych dokumentov do postupov akreditacie SNAS, s ktorymi bola verejnost

oboznamena prostrednictvom web sidla a na seminaroch pre akreditované subjekty.

Nadalej sme pokraCovali v poskytovani akreditacnych sluzieb pre oblast tachografov. V tejto
oblasti boli viaceré stretnutia s regulatorom UNMS, za uéelom harmonizacie pristupu v

posudzovani.

Akreditacia inSpekcnych organov

V oblasti akreditacie in§pekénych organov bolo v roku 2019 prijatych 12 Ziadosti o sluzby
akreditacia, reakreditacia a rozSirenie. UkonCenych bolo 24 akreditacnych sluZieb,
rozpracovanych bolo 14 akreditacnych sluzieb. PoCet akreditovanych inSpekcnych organov

ku koncu roka 2019 bol 33, €o je o 3 akreditované inSpekcné organy viac ako v roku 2018.

Bolo zorganizované zasadnutie Technického vyboru pre inSpekéné organy. Pracovnici sa

zucastnovali na pravidelnych mitingoch EA IC a spolo¢nych zasadnuti ILAC — IAF.

Akreditované inSpekcné organy pracuju tak v regulovanej ako aj v neregulovanej oblasti.
Nadalej pokragovala spolupraca s regulatormi, priom spolupraca s UNMS SR, UKSUP v
oblasti spolo€ného posudzovania plnenia notifikaCnych/autorizaCnych poZiadaviek ma
vzrastajucu tendenciu. Posudzovanie v oblasti inSpekénych organov, ktoré pdsobia v
regulovanej oblasti sa vykonaval v sulade s dohodnutymi postupmi regulatorov (MZP SR,
UNMS SR, MDV, DU, UKSUP, NBU), v stlade s IP 15 ,Postup SNAS pri akreditacii pre Géely

notifikacie a autorizacie.”

Zorganizovali sme seminar pre akreditované subjekty, na ktorom boli prezentované

skusenosti s pouzivanim akreditatnej normy, AlS, nové informacie z oblasti in§pekcie.
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Akreditacia organizatorov skusok sposobilosti

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2019

Od roku 2019 je SNAS signatar dohody EA Multilateral Agreement (EA MLA) v oblasti
organizatorov skuSok spdOsobilosti. V sulade s politikou EA a ILAC vyuziva SNAS skusky
spbsobilosti a medzilaboratérne porovnania ako nastroj zabezpecenia porovnatelnosti
vysledkov nim akreditovanych laboratérii, a tam, kde je to mozné, na preverenie
dosahovania spravnosti vysledkov merani, skuSok a kalibracii. V oblasti organizatorov
skuSok spésobilosti bola v roku 2019 prijata 1 ziadost o reakreditaciu, boli vykonané 2
dohflady. V ramci tejto oblasti su akreditované 4 CAB, z ktorych dva su na uzemi SR a dva
su v Bulharsku.1 pracovnik sa zucCastnil ako evaluator vzagjomného hodnotenia EA MLA v

akreditacnom organe.

Akreditacia certifikacnych organov

V oblasti akreditacie organov certifikujucich systémy manaZzérstva, produkty a osoby SNAS
v roku 2019 vykonal a ukongil 311 akreditatnych sluzieb (akreditacii, reakreditacii, rozSireni
akreditacii, svedeckych posudeni, planovanych a mimoriadnych dohlfadov) a rozpracoval 80
akreditacnych sluZieb, ktoré budu ukonené v roku 2020. Narast poctu oproti
predchadzajucemu roku suvisi najma so zvySenym zaujmom o rozSirenie akreditacie pre

nové technické oblasti.

Z troch oblasti certifikacie su najsilnejSie zastupené certifikacné organy certifikujuce systémy
manazérstva s poctom platnych osved&eni 122 (narast o 11). V oblasti certifikacie produktov
je vydanych 26 (narast o 1) a v oblasti akreditacie oséb 16 osved&eni o akreditacii (narast o
1).

V roku 2019 v oblasti certifikacie SNAS sa pripravil na poskytovanie akreditacie v novych

technickych oblastiach:

e Akreditacia certifikaCnych organov certifikujucich auditorov kybernetickej bezpecnosti pre
ucely zakona €. 69/2018 z. z. o kybernetickej bezpelnosti (podla certifikaénej schémy

NBU) — nova technicka oblast pre certifikaciu 0s6b.

e Akreditacia certifikatnych organov podla schémy ERA-GUI-10-2011-SAF-ECM
certification - Sectoral Accreditation Scheme, vztahujuci sa na systém certifikacie
produktov/sluzieb v oblasti udrzby nakladnych Zelezni¢nych vozhiov v sulade s

vykonavacim nariadenim Komisie (EU) &. 2019/779 o ECM, ktoré s uginnostou od
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a ———— Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2019
16.6.2020 nahradza nariadenie Komisie (EU) &. 445/2011 — nova technicka oblast pre

certifikaciu produktov.

e Akreditacia certifikaCnych organov certifikujucich osoby vykonavajuce kontroly detskych
ihrisk pre ucely zakona o bezpecnosti detskych ihrisk €. 371/2019 Z. z. — nova technicka

oblast pre certifikaciu osob.

VSetky nové technické oblasti boli prerokované so zainteresovanymi stranami

prostrednictvom HAV a boli posudené v prislusSnom technickom vybore SNAS.

V oblasti certifikaCnych organov boli zmenené viaceré suvisiace normy a preto SNAS

vykonaval roku 2019 viacero aktualizacii:

e pokracoval v preklapani akreditacii podfa nového vydania normy pre certifikacné organy
certifikujuce systémy manazérstva kvality (QMS) podfa ISO/IEC TS 17021-3, s
ukon&enim prechodného obdobia 14.3.2019. Stav k 31.12.2019: vSetky CO preklopené

e pokraCoval v posudzovani normy pre certifikacné organy certifikujuce systém
manazérstva BOZP podla ISO/IEC TS 17021-10:2018 pre CO-SM, s ukoncenim
prechodného obdobia 28.3.2020. Stav k 31.12.2019: preklopenych 85 %

e pokraCoval v preklapani akreditacie podla aktualizovanej certifikaénej normy [SO
13485:2016 pre systémy manazérstva kvality zdravotnickych pomécok s ukonéenim
prechodného obdobia 1.3.2019. Stav k 31.12.2019: vSetky CO preklopené,

e zacal posudzovanie na novu certifikaCnu normu ISO 45001:2018, ktora nahradza OHSAS
18001:2007 v oblasti systému manazérstva BOZP, s ukon¢enim prechodného obdobia
12.3.2021. Stav k 31.12.2019: preklopenych 67%,

e zacal posudzovanie prechodu z ISO 22000:2005 na ISO 22000:2018 v oblasti systému
manazérstva potravin, s ukonéenim prechodného obdobia 18.6.2021. Stav k 31.12.2019:

preklopenych 50%,

e zacal posudzovat prechod z ISO 50001:2011 na ISO 50001:2018 v oblasti systému
energetického manazérstva, s ukonéenim prechodného obdobia 20.8.2021. Stav k
31.12.2019: preklopenych 43%.

Okrem novych a aktualizovanych noriem sme implementovali poZiadavky medzinarodnych
dokumentov do postupov akreditacie SNAS, s ktorymi bola verejnost oboznamena
prostrednictvom web sidla a na seminaroch pre akreditované subjekty, ktoré boli
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usporiadané osobitne pre certifikacné organy certifikujuce manazérske systémy, produkty a

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2019

osoby. Pripravili sme tiez podklady o akreditovanych CO-SM do celosvetovej databazy IAF
CERTSEARCH.

Posudzovania certifikaCnych organov, ktoré pésobia aj ako notifikované organy boli
vykonavané v sulade s dohodnutymi postupmi regulatorov (UNMS SR, MDV SR, UKSUP).
V roku 2019 boli vykonané subdodavky akreditacnych Cinnosti pre zahranicné narodné
akreditadné organy UKAS (Velka Britania) a CIA (Ceska republika).

Akreditacia environmentalnych overovatelov

V oblasti akreditacie environmentalnych overovatefov v roku 2019 bola udelena 1 nova
akreditacia. SNAS vykonal 5 akreditatnych sluzieb a rozpracoval 4 dalSie sluzby, ktoré
zahfnali planovany dohlad u akreditovaného subjektu, posudzovanie pre akreditaciu nového
Ziadatela a svedecké posudzovanie pre domacich a zahraniénych overovatelov pdsobiacich
na uzemi Slovenska. V roku 2019 SNAS implementoval do svojich postupov poziadavky
nariadenia Komisie (EU) 2018/2026 z 19. decembra 2018, o dobrovolnej u&asti organizacii
v schéme EMAS. Nadalej sme pokradovali v spolupraci s MZP SR a so SAZP v danej oblasti

akreditacie a aktivne sme sa zUc¢astnili zasadnutiach FALB.

Akreditacia overovatelov emisii sklenikovych plynov

V oblasti akreditacie overovatefov emisii sklenikovych plynov bolo v roku 2019 vykonanych
a ukonCenych 10 akreditacnych sluzieb a 2 sluzby boli rozpracované. Celkovy pocet platnych
osvedCeni o akreditacii je 4 (pokles o 1). Aktivne sme sa zuclasthovali na pravidelnych
zasadnutiach EU ETS Network Group pre danu oblast akreditacie. V roku 2019 SNAS
implementoval aktualizaciu schémy v sulade s nariadeniami: Vykonavacie nariadenie
Komisie (EU) 2018/2067 o overovani Udajov a o akreditacii overovatelov podia smernice
EPaR 2003/87/ES a Vykonavacie nariadenie Komisie (EU) 2018/2066 o monitorovani a
nahlasovani emisii sklenikovych plynov podla smernice EPaR 2003/87/ES. K 31.12.2019

boli vSetci overovatelia posudeni v ramci pravidelnych dohfadov.
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Spravna laboratorna prax

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2019

SNAS okrem akreditaénych sluzieb vykonavanych na zaklade zakona o akreditacii vykonava
aj inSpekciu a overovanie testovacich pracovisk v oblasti dodrziavania zasad SLP podla
osobitnych predpisov. Povinnosti SNAS pri hodnoteni suladu prace testovacich pracovisk
so zasadami SLP pri vykonavani neklinickych Studii zdravotnej a environmentalnej
bezpecnosti chemickych latok su uvedené v zakone €. 67/2010 Z. z. o podmienkach
uvedenia chemickych latok a chemickych zmesi na trh a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (chemicky zakon), ako aj v nariadeni viady ¢. 320/2010 Z. z. v zneni nariadenia
vlady €. 92/2012 Z. z., ktorym sa upravuju C€innosti testovacich pracovisk a Cinnosti

inSpektorov vykonavajucich inSpekcie, audit a overovanie dodrzZiavania zasad SLP.

Pri vykonavani inSpekcii v zahrani€i postupuje SNAS podla smernic EU pre oblast SLP
2004/10/EC a 2004/9/EC, v sulade so zasadami SLP OECD uvedenymi v rozhodnuti
vztahujucemu sa k vzajomnému uznavaniu udajov a v rozhodnuti Odporu€anie Rady

o dodrziavani zasad spravnej laboratérnej praxe.

V sulade s Narodnym programom dodrzZiavania zasad SLP v Slovenskej republike boli v
roku 2019 vykonané vsetky planované inSpekcie podfa harmonogramu inSpekcii. Bolo
vykonanych 13 inSpekcii a vo Vybore SLP boli ukonené 1 predindpekcia, 1 udelenie
osvedCenia, 3 obnovenia platnosti osvedCenia a 7 dohfadov. Jednému subjektu, ktory
nepoziadal o obnovenie platnosti osvedcenia, skoncila platnost osved&enia o dodrziavani
zasad SLP

Prehlad ukonc€enych sluzieb v oblasti dodrziavania zasad SLP v roku 2019

1 1 ; 1 o s

Pl — predinspekcia, U — udelenie osved¢enia o dodrziavani zasad SLP, O — obnovenie platnosti, RO —
rozsirenie, D - dohlad

Prehlad platnych osvedceni v oblasti dodrZiavania zasad SLP v rokoch 2017 az 2019
_ 14 15 15
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Systém manazérstva

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2019

Ciele kvality
Pre rok 2019 prijal SNAS 6 cielov kvality.

1. ZvySit podiel posudzovani vykonanych odborom OLIS internymi veducimi

posudzovatelmi na uroven minimalne 60 %.

Na zaklade ukoncenych posudzovani v roku 2019 je mozné konStatovat, Ze sluzby boli
vykonané 12 internymi VP a 25 externymi VP. V percentualnom podiele interni pracovnici

vykonali 68 % posudzovani na mieste. Ciel je splneny.

2. Preskumat’ moznosti a zaviest nové technické oblasti akreditacie o ktoré je prejaveny
zaujem aj so zapojenim zainteresovanych stran (napr. kyberneticka bezpecnost,
certifikacia ECM, akreditacia OPO).

V ramci OLIS bola v roku 2019 pripravena implementacia technickej oblasti OPO. V ramci
OCO boli pripravené nové technické oblasti: certifikacia ECM a certifikacia auditorov
kybernetickej bezpecénosti. V priprave je certifikdcia oséb na vykon pravidelnej kontroly

detskych ihrisk. Ciel je splneny.
3. Znizit ¢as ukoncéovania sluzieb o 15 %.

Znizenie Casu ukoncCovania sluzieb bez dalSieho zddvodnenia nie je mozné objektivne
meratelne preukazovat. Vela faktorov ovplyvriujucich trvanie sluzieb nezavisia od SNAS a
nie su sledované v AIS. Prinosom plnenia tohto ciefa je pravidelné monitorovanie

neuzavretych pripadov na poradach odborov. Ciel je CiastoCne splneny.

4. Zvysit povedomie verejnosti o akreditacii.

V ramci zvySovania povedomia o akreditacii vykonal SNAS nasledovné kroky:

e Zmluva o vzajomnej spolupraci medzi Slovenskou pofnohospodarskou univerzitou v Nitre
a SNAS bola uzavreta 24.6.2019. Vysledkom tejto spoluprace bolo spustenie pilotného
programu realizacie praxe Studentov a prednaska zastupcu SNAS na seminari Kvalita a

bezpec€nost potravin: Aktualne trendy systémov riadenia a kontroly potravin.
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Memorandum o spolupraci medzi Strojnickou fakultou Slovenskej technickej univerzity v

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2019

Bratislave a SNAS bolo uzavreté 6.9.2019. Vysledkom tejto spoluprace je spoluucast
zastupcu SNAS na prednaskovej ¢innosti v ramci vyucby.

Ramcova zmluva o odbornej spolupraci medzi Ekonomickou univerzitou v Bratislave a
SNAS bola uzavreta 10.4.2019.

Prednaska zastupcu SNAS na 51. Zhromazdeni Kalibraného zdruzenia v BeSernove.
Prednaska na 2 seminaroch MZP SR a SAZP Ako motivovat organizacie k zavadzaniu
zelensSich pristupov do praxe? Moznosti znizovania regulacnej zataze EMAS organizacii.
Prednaska na odbornom konzultaénom workshope Certifikacia a akreditacia vzdelavania.
Prednasky v ramci Narodného projektu UNMS SR ,ZlepSenie povedomia
zainteresovanych stran o vyzname akreditacie organov posudzovania zhody pri
zvysSovani urovne kvality vystupov organov posudzovania zhody*.

Ugast na konferencii SAFM (Facility management - potencidlna oblast rozsirenia
poskytovania sluzieb pre COSM)

Zorganizovanie slavnostného stretnutia pri prilezitosti 20. vyroCia zaloZzenia SNAS.

Ciefl je splneny.

5. Implementovat vysledky analyzy HR procesov

V roku 2019 boli na zaklade vysledkov analyzy HR procesov zrealizované nasledovné

zmeny:

e OrganizacCna Struktura, planovanie ludskych zdrojov a popisy prace:

prepracovanie organizacnej struktury — prehfadné usporiadanie a zlu¢enie pracovnych
pozicii s poziadavkami na vykon konkrétnych pracovnych pozicii, podrobnym popisom
prace; charakteristiky konkrétnych pracovnych pozicii

urCenie presného poctu pracovnikov na konkrétnu pracovnu poziciu

zruSenie, zluc€enie a vytvorenie novych pracovnych pozicii podla logického usporiadania
pracovnych cinnosti

zlu€enie personalnej administrativy pod poziciu manazéra LZ

e Nabor a vyber:

zjednotenie procesu vyhladavania a vyberu zamestnancov

¢ Riadenie vykonu:
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od jula 2019 bol do skuSobnej prevadzky zavedeny systém hodnotenia zamestnancov

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2019

zalozeny na pravidelnom hodnoteni a na ziskavani spatnej vazby od zamestnancov.
e Odmenovaci systém:
nastavenie prehladnosti benefitov prostrednictvom zverejneného zoznamu benefitov
e Brand a firemna kultura:
aktualizacia a potvrdenie Moralneho kédexu SNAS
riadené spolo¢né aktivity zamestnancov SNAS na podporu vzajomného socialneho
kontaktu a pracovného kolektivu
ziskavanie spatnej vazby od zamestnancov a moznost vyjadrit nazor kazdého
zamestnanca prostrednictvom dotaznikov a spolo¢nych stretnuti zamestnancov s
manazmentom SNAS
vytvorenie loga SNAS ,20 rokov* a jednotny typ podpisu e-mailov
vybavenie posudzovatefov SNAS firemnymi doskami a perami

zavedenie systému prace z domu
Ciel je splneny.
6. Implementovat ciele informacnej bezpe&nosti

V ramci cielov v oblasti informacnej bezpec&nosti bolo vyty&enych 9 ciefov, z ktorych 7 bolo
realizovanych, 1 bol nerealizovatelny vzhfadom na legislativu SR a 1 vzhladom na dlhodobu

PN zodpovedného pracovnika. Ciefl je Ciasto¢ne spineny.

Interné audity

V roku 2019 bolo vykonanych celkovo 12 internych auditov v ¢leneni:
- 5 horizontalnych
- 4 vertikalne
- 3 svedecké

Horizontalne interné audity boli zamerané na kontrolu implementacie vSetkych ustanoveni
normy ISO/IEC 17011: 2017, nariadenia EPaR (ES) €. 765/2008 a poziadaviek povinnych
aplikacnych dokumentov medzinarodnych organizacii EA, ILAC, IAF do internych politik,
postupov a zasad SNAS.
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Vertikalne interné audity boli zamerané na preskumanie zaznamov z vykonanych

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2019

posudzovani SNAS v jednotlivych oblastiach akreditacie.

Ugelom svedeckych internych auditov bolo preverenie spravnosti aplikacie zavéznych
politik, postupov a zasad v praxi pozorovanim vykonu posudzovania na mieste v 2

naplanovanych oblastiach akreditacie a procesu rozhodovania vo veci akreditacie.

Protokoly, zaznamy a vysledky z tejto Cinnosti su su€astou spisového materialu SNAS.

Vzdelavacie aktivity

SNAS v roku 2019 uskutocCnil 13 Skoleni pre VP, P, E, Vl a l.

Prehlad uskutoCnenych Skoleni je uvedeny v tabulke:

Skolenie EnMS ISO 50001 Bratislava 18.2.2019
Zakladné Skolenie VP ISO/IEC 17020 Bratislava 24.4.2019
ISO/IEC  17021-1 a
Zdokonalovacie $kolenie P nariadenie EP a R (ES) Bratislava 6.5.2019
¢. 1221/2009
Zdokonalovacie Skolenie VP a P ISO/IEC 17025 Zilina 23.5.2019
Zdokonalovacie Skolenie VP, P, E 1ISO 14065 Bratislava 3.6.2019
Zdokonalovacie Skolenie VP a P ISO/IEC 17025 Bratislava 7.6.2019
Zdokonalovacie Skolenie VP, P, E ISO/IEC 17065 Bratislava 18.6.2019
Zdokonalovacie Skolenie VP, P, E ISO/IEC 17021-1 Bratislava 10.10.2019
Zdokonalovacie Skolenie kandidatov na NP SLP Bratislava 11.11.2019
inSpektorov, | a VI
Zdokonalovacie Skolenie VP, P, E ISO/IEC 17024 Bratislava 15.11.2019
Zakladné Skolenie P ISO/IEC 17011 Bratislava 20.-21.11.2019
Zdokonalovacie 8kolenie VP a P ISO 15189 Bratislava 10.12.2019
Uvodné zaskolenie expertov do procesu MSA-04, IP-02 Bratislava september —
posudzovania december 2019

22



ESNAS

V roku 2019 bolo uskutocnenych 8 internych Skoleni pre pracovnikov SNAS, ich prehlad je

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2019

uvedeny v tabulke:

Skolenie internych pracovnikov SNAS — Aktualizacia $tatitu ST-02 10.1.2019
Skolenie internych pracovnikov SNAS — Zmeny v RR-02 a RR-03 17.1.2019
Zdokonalovacie Skolenie internych auditorov SNAS 29.4.2019
Skolenie pre manaZment zamerané na kompetentnost manaZmentu 5.a6.6. 2019
Skolenie gestorov OCO 26.8.2019
Skolenie gestorov OLIS 26.8.2019
Aktualizacie internej riadenej dokumentéacie 26.8.2019
Aktualizacie internej riadenej dokumentacie 12.12.2019

Staznosti, odvolania a iné podania

V roku 2019 SNAS prijal jednu staznost’ a vybavoval jednu staznost’ z roku 2018.

Staznost z roku 2018 sa tykala neplnenia akreditacnych poziadaviek certifikacnym organom
na systémy manazérstva. Sucastou bolo aj neopravnené vystavovanie certifikatov v
akreditovanom rezime, vzhladom nato bola postipena na rieSenie aj na UNMS SR
Bratislava. Z pohfadu SNAS bola staznost rieSena ako opodstatnena, certifikacnému organu
bola pozastavena platnost akreditacie a vzhladom nato, Ze neboli odstranené dbdvody
pozastavenia akreditacie, akreditacia v sulade s § 7, ods. 9 b) zakona o akreditacii zanikla.
Staznost z roku 2019 sa tykala neplnenia akreditatnych poziadaviek skuSobnym
laboratériom. Z pohladu SNAS bola staznost rieSena ako opodstatnena, v skusobnom
laboratériu  bolo vykonané pravidelné posudzovanie, ktorého vysledky potvrdili
opodstatnenost’ Casti staznosti. Boli identifikované nezhody, ktoré skusSobné laboratérium

odstranilo v poZadovanom Case.

V roku 2019 SNAS v ramci inych podani vybavoval 1 podnet z roku 2018 a prijal 7 podnetov
v roku 2019. Z 8 vybavenych podnetov bolo 5 neopodstatnenych, 1 opodstatneny a 2
neprisluchali SNAS. Predmetom 3 neopodstatnenych podnetov bol nesuhlas organu
posudzovania zhody s navrhnutym zloZzenim posudzovacej skupiny, aj napriek
neopodstatnenosti SNAS, vzhladom na dostatocnost zdrojov, pristupil k vymene
namietaného €lena. Na €innost organov posudzovania zhody boli vybavené 2 podnety, ktoré

sa po preSetreni vyhodnotili ako neopodstatnené, 1 podnet bol vyhodnoteny ako
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opodstatneny, organ posudzovania zhody prijal napravné opatrenia, ktoré v stanovenom

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2019

Case vyriesil. 2 podnety neprisluchali SNAS.

Spatna vazba

V roku 2019 bolo na SNAS dorucenych 20 ,Dotaznikov spokojnosti organov posudzovania
zhody s priebehom posudzovani na mieste®, o v porovnani s celkovym poctom vykonanych
hlavnych posudzovani v danom roku znamena navratnost 17,4 %. Sumarne hodnotenie
ukazovatelov dosiahlo celkovu priemernd hodnotu 1,15. Povazujeme to za uspokojivy
vysledok. VSetky navrhy na zlepSenie a pripomienky z tohto typu dotaznikov spokojnosti od
organov posudzovania zhody boli rieSené priebezne na urovni vedenia SNAS.

V 2019 bolo odovzdanych 168 ,Dotaznikov spokojnosti v oblasti akreditacie vSeobecne a
seminarov” od uc€astnikov seminarov organizovanych SNAS, €¢o v porovnani s celkovym
poCtom zucastnenych na vSetkych seminaroch znamena navratnost 52 %. Celkové
hodnotenie dosiahlo priemer 1,29. VSetkym spisanym nedostatkom, pripomienkam,
navrhom na zlepSenie od ucastnikov seminarov SNAS venoval Specialnu pozornost na
urovni jednotlivych odborov. Na preskumani manazmentom za rok 2019 sa sumarne
vyhodnocovali opatrenia vyplyvajuce z dotaznikov, ak bolo potrebné, boli navrhnuté
nasledné opatrenia na zlepSenie Cinnosti SNAS.

Vysledky spatnej vazby boli prezentované na prisluSnych seminaroch a zainteresovanym

stranam na zasadnuti HAV.

Dokumentacia

V roku 2019 bolo platnych 143 dokumentov v SNAS. Pocas roka bolo:
e zaktualizovanych 43 dokumentov
e vydanych 7 novych dokumentov

e zruSenych 17 dokumentov
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Prehfad vysledkov revizie internych riadenych dokumentov v r. 2019

Prirucka kvality

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2019

Narodny program kvality SR
Politiky

Stataty

Rozhodnutia riaditela

Interné smernice

o O B O O O o
o O B O 01 O o

Interné predpisy

O O wWw N N o1 o O

Vnutorné listy riaditela 4

(BN
o

Metodické smernice na akreditaciu:
vSeobecné a prierezové 0
laboratéria
inSpekéné organy
certifikacné organy
spravna laboratorna prax
environmentalni overovatelia

overovatelia GHG

O O o o N o o
o r A N N O P W
O o o o r O o o

akreditacia pre ucely notifikacie

Externé audity

Na majovom zasadani EA MAC bolo prijaté rozhodnutie o vysledkoch re-evaluacie SNAS

vykonanej v roku 2018.

e SNAS vykonava ¢innosti v sulade s ISO/IEC 17011: 2017
o SNAS zostava signatarom EA-MLA v oblasti:

kalibracie

sku$ania (vratane medicinskeho vySetrovania)

inSpekcie

certifikacie produktov

certifikacie systémov manazérstva
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certifikacie oséb

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2019

validacie a verifikacie
e SNAS sa stava signatarom EA-MLA v novej oblasti:

organizatorov skusok spésobilosti

SNAS sa v roku 2019 podrobil vzajomnému hodnoteniu zo strany FALB pre oblast
environmentalneho overovania podla nariadenia EPaR (ES) 1221/2009 a ISO/IEC 17021-1,
ktoré bolo zrealizované v difioch 7.-8.2.2019. Tim evaluatorov FALB bol zlozeny zo
zastupcov z Estdnska a Grécka. ZavereCna sprava o vzajomnom hodnoteni zatial nebola

schvalena.

Monitoring UNMS SR

V sulade s Planom kontrolnej éinnosti UNMS SR na . polrok 2019 a na zaklade Poverenia
predsedu uradu €. 4/11/2019 bola 11.12.2019 vykonana kontrola vykonu spravneho konania

a plnenia povinnosti akreditaného organu podfla zakona o akreditacii

Kontrola nad spravou registratury

V roku 2019 nebola vykonana externa kontrola nad spravou registratury.

Medzinarodné aktivity

Sucasna pozicia v medzinarodnom kontexte

SNAS je riadny ¢len medzinarodnych organizacii EA, ILAC, IAF, FALB a signatarom

existujucich dohovorov tychto organizacii o vzajomnom uznavani MLA a MRA:

EA MLA pre oblasti akreditacie kalibraCnych Ilaboratérii, skuSobnych laboratorii,
medicinskeho vySetrovania, inSpekénych organov, organizatorov skuSok spdsobilosti,
certifikanych organov certifikujucich systémy manazZérstva, certifikaCnych organov
certifikujucich produkty, certifikaCnych organov certifikujucich osoby a na validaciu a
verifikaciu;

ILAC MRA pre oblasti akreditacie kalibraCnych laboratérii, skuSobnych laboratorii,

medicinskeho vySetrovania, in§pekénych organov a organizatorov skusok spésobilosti;
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IAF MLA pre oblast’ akreditacie certifikacnych organov certifikujucich systémy manazérstva

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2019

(kvality, environmentu, energetiky, bezpecnosti potravin, kvality vyroby zdravotnickych
pomdcok a informacnej bezpecdnosti), certifikaCnych organov certifikujucich produkty,

certifikacnych organov certifikujucich osoby a validaciu a verifikaciu.

Plnenie medzinarodnych zavazkov

SNAS aj v roku 2019 priebezne plnil vSetky ¢lenské zavazky EA, ILAC, IAF, FALB, WG GLP
EC a WG GLP OECD, aj zavazky signatara dohéd o vzajomnom uznavani EA MLA, ILAC
MRA a IAF MLA, aby si udrzal svoj status poskytovatela medzinarodne uznavanych
akreditacii:

zucCastnioval sa zasadnuti vyborov, pracovnych skupin a valnych zhromazdeni tychto

medzinarodnych organizacii;

spolupracoval na pripomienkovaniach pripravovanych povinnych aplikacnych

dokumentov;

participoval v prieskumoch, na hlasovaniach a ulohach, ktorymi ho poverili vysSie

uvedené organizacie;

poskytoval svojich odbornych pracovnikov, ktori maju od EA, FALB a OECD udeleny

status evaluatora, na ucely vzajomnych hodnoteni inych organov.

Zasadnutia organov medzinarodnych organizacii

Zasadnutie WG GLP OECD Francuzsko marec
2. Zasadnutie EA LC Francuzsko marec
3. Zasadnutie EA CC Norsko marec
4. Zasadnutie EA IC Norsko marec
5. Zasadnutie EA EX UK marec
6. Zasadnutie FALB Esténsko april
7. Medziro¢né zasadnutie ILAC-IAF Mexiko april
8. Zasadnutie EU ETS Network Group Dansko maj
9. Zasadnutie EA MAC Island maj
10. Zasadnutie EA GA Taliansko maj
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Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2019

11. Zasadnutie EA WG HC Cesko jan

12. Zasadnutie EA EX Grécko september
13. Zasadnutie EA HHC Belgicko september
14. Zasadnutie EA LC Pol'sko september
15. Zasadnutie EA IC Nemecko september
16. Zasadnutie EA CC Nemecko september
17. Zasadnutie EA MAC Litva oktéber
18. GAILAC - IAF Nemecko oktéber
19. Zasadnutie FALB Rakusko november
20. Zasadnutie EA EX, GA Madarsko november

Medzinarodné Skolenia

SLP Skolenie oktéber
2. Skolenie k ISO/IEC 17029:2018 Francuzsko november
3. Skolenie evaluatorov Francuzsko december

SNAS v sulade s poziadavkami EA, FALB, OECD poskytuje na vyZiadanie svojich
pracovnikov, ktori presli Skolenim evaluatorov a boli zaradeni do EA, FALB alebo OECD
databazy, na realizaciu vzajomnych hodnoteni inych organov. V sucasnosti ma SNAS 5

evaluatorov pre EA, jedného evaluatora pre OECD.

V roku 2019 sa evaluatori zo SNAS podielali na 4 vzajomnych hodnoteniach EA:

1. EA evaluécia AlZir

2. EA evaluécia Grécko

3. EA evaluéacia Chorvatsko
4. FALB evaluacia Taliansko
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Cezhranicéna akreditacia

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2019

SNAS v sulade s poziadavkami nariadenia a pravidlami cezhrani¢nej akreditacie vykonava

akreditacnu cinnost' aj v zahranici. Prehlad platnych osved&eni vydanych SNAS v ramci

cezhraniCnej akreditacie k 31.12.2019 znazorfiuje tabulka:

Kalibracné laboratéria
Skusobné laboratéria 2 - - 2 - 1 1 - - 1 5

Medicinske laboratéria - - = 1 1 - - - - - -

1
1
N
1
1
1
1
1
1
1
1

Plnenie notifikacnych poziadaviek
Organizatori skuSok spdsobilosti - 2 - - = o - - - - -

Dodrziavanie zasad SLP

Medzinarodna spolupraca

SNAS ma v sucasnosti platnych celkovo 19 dohdd o vzdjomnej spolupraci a/alebo o

subdodavkach akreditacnych sluzieb s akreditacnymi organmi 13 krajin:

1. ACCREDIA Taliansko

2. ATS Srbsko 4 v
3. BSCA Bielorusko v

4, MOLDAC Moldavsko v

5. CIA Ceska republika 4 v
6. DAKKS Nemecko v v
7. NABCB India v
8. NAH Madarsko v
9. NAAU Ukraijina v v
10. NCA Kazachstan v v
11. RosAccreditation Rusko v

12. SA Slovinsko v v
13. UKAS Velka Britania v
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Hospodarenie

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2019

V roku 2019 SNAS hospodaril s vlastnymi prijmami, najma s platbami za poskytnuté
akreditacné sluzby, ako aj s prispevkom zo Statneho rozpoctu na naklady spojené so

zastupovanim SNAS v medzinarodnych organizaciach ILAC, IAF a EA.

Vynosy v roku 2019 dosiahli vySku 2 095 917 EUR, €o predstavuje 108 % plnenia
upraveného rozpoctu. Najvacsi podiel na vynosoch mali trzby za dohfad v celkovej vyske
609 076 EUR.

Naklady v roku 2019 dosiahli vySku 2 012 600 EUR, ¢o predstavuje 104 % plnenia

upraveneého rozpoctu. Najvacsi podiel predstavuju osobné naklady vo vyske 1 164 922 EUR.
Clenské prispevky do ILAC, IAF, EA v roku 2019 predstavovali spolu 22 958 EUR.
Hospodarsky vysledok v roku 2019 dosiahol vySku 83 317 EUR.

K 31. decembru 2019 pohladavky z obchodného styku predstavuju spolu sumu
195 766 EUR, €o je 0 26 772 EUR menej ako v predchadzajucom roku, z toho:

- 121 738 EUR su neuhradené faktury do lehoty splatnosti (oproti roku 2018 je to menej o 85
974 EUR),

- 74 028 EUR su neuhradené faktury po lehote splatnosti (oproti roku 2018 je to viac
059 202 EUR).

Hospodarenie SNAS za rok 2019 je detailnejsie rozpracované v U&tovnej zavierke SNAS za

rok 2019 a vo Vyroc¢nej sprave o hospodareni SNAS za rok 2019.

Zhodnotenie roku 2019

Pbdsobenie a Cinnosti SNAS v roku 2019 boli plne v sulade s jej poslanim poskytovat
akreditaciu organov posudzovania zhody v zmysle medzinarodnej normy ISO/IEC 17011 a
zakona o akreditacii. SNAS svojou Cinnostou zastava délezitu ulohu v narodnom systéme
posudzovania zhody pri akreditacii subjektov pdsobiacich v regulovanej aj neregulovanej

oblasti.

Klu€ové rozhodnutie pre SNAS bolo prijaté na majovom zasadani EA MAC, ktoré sa tykalo
vysledkov re-evaluacie SNAS vykonanej v roku 2018. Tymto rozhodnutim sa potvrdilo, ze
SNAS vykonava ¢innosti v sulade s ISO/IEC 17011: 2017 a Ze zostava signatarom EA-MLA
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v oblasti kalibracie, skusania (vratane medicinskeho vySetrovania), inSpekcie, certifikacie

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2019

produktov, certifikacie systémov manazérstva, certifikacie oséb, validacie a verifikacie.
SNAS sa stal signatarom EA-MLA v novej oblasti organizatorov skusok spésobilosti. Finalne
rozhodnutie FALBU nebolo doposial prijaté, avsak na zaklade predbeznej spravy mbézeme

predpokladat, Ze bude pozitivne.

K 1.7.2019 bola prijata nova organizacna Struktura, ktorej cielom bolo zefektivnenie
fungovania organizacie. Boli zruSené obsluzné funkcie a vytvorili sme novu poziciu
manazéra ludskych zdrojov. Usporiadali a zlucili sme pracovné pozicie s poziadavkami na
vykon konkrétnych pracovnych pozicii s podrobnym popisom prace. Vytvorili sme
charakteristiky konkrétnych pracovnych pozicii a ur€ili presny pocet pracovnikov na

konkrétnu pracovnu poziciu.

V oblasti certifikaCnych organov sme sa pripravovali na poskytovanie akreditaénych sluzieb
pre noveé technické oblasti akreditacie pre certifikaciu oséb - akreditacia certifikacnych
organov certifikujucich auditorov kybernetickej bezpecnosti pre ucely zakona €. 69/2018 z.
z. o kybernetickej bezpe&nosti (podla certifikaénej schémy NBU) a akreditacia certifikacnych
organov certifikujucich osoby vykonavajuce kontroly detskych ihrisk pre ucely zakona o
bezpecnosti detskych ihrisk €. 371/2019 Z. z.. Pre certifikaCné organy pre certifikaciu
produktov to bola akreditacia certifikacnych organov podlfa schémy ERA-GUI-10-2011-SAF-
ECM certification - Sectoral Accreditation Scheme, vztahujuci sa na systém certifikacie
produktov/sluzieb v oblasti udrzby nakladnych zelezni¢nych vozriov v sulade s vykonavacim
nariadenim Komisie (EU) &. 2019/779 o ECM, ktoré s uginnostou od 16.6.2020 nahradza
nariadenie Komisie (EU) &. 445/2011.

V zaujme podpory akreditacie ako prostriedku posudzovania spésobilosti subjektov
posudzovania zhody v regulovanej oblasti SNAS pokracoval v spolupraci s notifikujucimi
autoritami v oblasti akreditacie pre ucely notifikacie tykajucej sa eurépskych smernic Nového

legislativneho ramca.

V oblasti medzinarodnych aktivit sa SNAS v roku 2019 zucastrioval vSetkych povinnych
stretnuti na urovni EA, ILAC, IAF, FALB a OECD. Velmi pozitivnym faktorom bola finanéna
podpora tychto aktivit zo Statneho rozpoctu vo vysSke priblizne 45 tis. € . Postupne sa
snazime aktivne presadzovat' v jednotlivych pracovnych skupinach zriadenych v Strukture
EA.
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V roku 2019 sa nam nepodarilo zabezpec€it' financovanie rozvoja AIS aj z prostriedkov

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2019

Eurdpskych Strukturalnych a investicnych fondov alokovanych v Operanom programe

Integrovana infrastruktara, Prioritna os 7 v ramci vyziev dopytovo - orientovanych projektov:
. Malé zlepSenia eGov sluzieb (vyzva €. OPII-2018/7/2-DOP); resp.
. Manazment udajov institucie verejnej spravy (vyzva ¢. OPII-2018/7/3-DOP).

Problém, ktory sa nam ani napriek vyraznej podpore predsedu UNMS SR nepodarilo vyriesit
spocival v definicii opravneného uzivatela, pricom SNAS ako verejnopravna organizacia sa

nemohol, uchadzat o tieto finan&né prostriedky.

PokracCovali sme v organizovani seminarov urCenych pre akreditované subjekty a drzitefov
osvedCenia SLP. Jednotlivé seminare boli tematicky zamerané podla jednotlivych oblasti
akreditacie a oblasti SLP, v ktorych SNAS poskytuje sluzby. Ich ciefom je vytvorit' priestor
pre stretnutia zainteresovanych stran s odbornymi garantmi a kompetentnymi pracovnikmi
SNAS, kedy je moznost pre diskusiu a poskytnutie odpovedi na konkrétne otazky

spolo¢ného zaujmu. Snahou SNAS je pokraCovat v tejto aktivite aj v buducnosti.

V sulade s dlhodobym zamerom sme realizovali sériu Skoleni pre internych a externych
spolupracovnikov. Skolenia boli zamerané na oboznamenie sa so zmenami v jednotlivych

dokumentoch alebo postupoch.

VSetky ulohy vyty¢ené SNAS na rok 2019 boli splnené alebo su priebezne dlhodobo plnené.

Vyhlad na rok 2020

V priebehu roku 2020 budeme dalej postupne implementovat zavery a odporu€ania analyzy
efektivnosti riadenia ludskych zdrojov. Zavedieme jednotné hodnotenie pracovnikov
a postupne budeme pracovat na priprave novych potencialnych expertoch. Nadalej budeme
klast velky déraz na vzdelavanie posudzovatelov a ich jednotnu interpretaciu poZiadaviek
medzinarodnych dokumentov, podla ktorych sa vykonava akreditacia. V personalnej oblasti
budeme klast déraz na zabezpecenie dostatocného poctu kompetentnych ludskych zdrojov

na vykon Cinnosti, ktorych zabezpe€ovanie mu vyplyva zo zakona.

v

V roku 1.1.2020 nadobudol ucinnost zakon ¢&. 365/2019 Z. z., ktory novelizoval zakon
o akreditacii. Okrem iného sa tykal aj zmeny v élenstve DR. Dvoch &lenov nominuje UNMS

SR, jedného MF SR a dvaja su zamestnancami SNAS. Taktiez predpokladame zmeny
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v SAR, kedZe touto novelou sa upravilo aj &lenstvo tomto poradnom organe predsedu UNMS

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2019

SR. Ostatné zmeny nepredstavuju ziadne zasadné odchylenia sa od zavedeného stavu,

takze predpokladame, Ze ich implementacia do praxe prebehne hladko.

Strednodoby vyhlad

Strednodoby vyhlad na obdobie najblizSich 5 rokov predpoklada plnenie tychto zamerov:

V oblasti akreditacnych ¢innosti:

. trvalé poskytovanie kvalitnych akreditaCnych sluzieb vo vSetkych oblastiach, ktoré su

vyzadované v narodnom hospodarstve

. Uzka a efektivna spolupraca s regulaénymi autoritami Slovenskej republiky, najma
s UNMS SR, MDV SR, MZ SR a MZP SR v zaujme aplikacie akreditacie v regulovane;j

sfére a pri overovani a monitorovani suladu testovacich pracovisk so zasadami SLP

. zintenzivnenie spoluprace so zainteresovanymi stranami a spolo¢na priprava novych

akreditaCnych schém pre nové oblasti akreditacie

. udrZiavanie a zlepSovanie systému manazeérstva kvality pre uspeSné podstupenia

vzajomnych hodnoteni organizaciami EA, FALB a OECD

V oblasti leqgislativy:

. aktivna uCast SNAS pri tvorbe jednotného pravneho ramca pre akreditaciu v regulovane;j

oblasti

V oblasti medzinarodnej akceptacie:

. zabezpecenie trvalého wuznania SNAS v celosvetovom meradle, na zaklade
medzinarodnych dohdd a dohovorov o vzajomnom uznavani EA, ILAC, IAF a FALB vo

vSetkych oblastiach akreditacie, v ktorych je SNAS signatarom

« plnenie zavazkov vyplyvajucich z ¢lenstva SNAS v medzinarodnych organizaciach, v ich

vyboroch a pracovnych skupinach

V oblasti cezhraniénej akreditacie a spoluprace:

. poskytovanie akreditatnych sluzieb v zahraniCi a rozvijanie spoluprace so
zahrani¢nymi akreditaénymi organmi v sulade so zasadami stanovenymi v nariadeni
EPaR a v povinnych aplikacnych dokumentoch EA, ILAC, IAF a FALB.
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Zoznam pouzitych skratiek

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2019

ACCREDIA - Narodny akreditacny organ Talianska

AIS - Akredita¢ny informacny systém

AQAP - Standardizaény dokument NATO (Allied Quality Assurance Publications)

ATS - Narodny akreditaény organ Srbska

BLA - Bilateralna dohoda (Bilateral Agreement)

BSCA - Narodny akreditacny organ Bieloruska (Belarusian State Center for Accreditation)

CAB - Organ posudzovania zhody (Conformity Assessment Body)

CIA - Narodny akreditaény organ Ceska (Cesky institut pro akreditaci)

CNAS - Narodny akreditaény organ Ciny (China National Accreditation Service for Conformity Assessment)

(0] - Certifikacné organy

DAKKS - Narodny akreditacny organ Nemecka (Deutsche Akkreditierungsstelle)

EA - Eurdpska spolupraca na akreditaciu (European co-operation for Accreditation)

EA-BAS - Narodny akreditaény organ Bulharska (Executive Agency - Bulgarian Accreditation Service)

EACC - Vybor EA pre certifikacné organy

EA HHC - Horizontalny harmonizaény vybor EA

EAIC - Vybor EA pre indpekéné organy

EALC - Vybor EA pre laboratéria

EA MAC - Rada EA pre multilateralne dohovory

EC/EK - Eurépska komisia

EFTA - Eurépske zdruzenie volného obchodu (European Free Trade Association)

EMA - Eurépska agentura pre medicinu (European Medicine Agency)

EMAS - Schéma pre eko manazment a audit (Eco-Management and Audit Scheme)

EMS - Environmentalny manazérsky systém (Environmental Management System)

ES - Eurépska smernica

EN - Eurépska norma

EP - Euroépsky parlament

EU - Eurdpska Unia

FALB - Férum akreditaénych a licenénych organov

FSMS - Systém riadenia potravinovej bezpec¢nosti (Food Safety Management System)

GLP - Spravna laboratérna prax (Good Laboratory Practice)

HAV - Horizontalny akreditacny vybor

IAF - Medzinarodné akredita¢né férum (International Accreditation Forum)

IC - Medzinarodne porovnania (International Comparision)

IEC - Medzinarodna elektrotechnicka komisia (International Electrotechnical Commission)

ILAC - Medzinarodna spolupraca na akreditaciu laboratorii (International Laboratory Accreditation
Cooperation)

ILC - Medzilaboratérne porovnania (Interlaboratory Comparison)

ISMS - Manazment informacnej bezpecnosti (Information Security Management Systems)

ISO - Medzinarodna organizacia pre normalizaciu (International Organization for Standardization)

MAD - Vzajomné uznavanie udajov (Mutual Acceptance of Data)

MDV SR - Ministerstvo dopravy a vystavby Slovenskej republiky

MH SR - Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky

MLA - Multilateralna dohoda (Multilateral Agreement)

MOLDAC - Narodny akreditacny organ Moldavska (National Accreditation Centre of the Republic of Moldova)

MRA - Dohoda o vzajomnom uznavani (Mutual Recognition Arrangement)

MZ SR - Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky

MZP SR - Ministerstvo Zivotného prostredia Slovenskej republiky

NAAU - Narodny akreditaény organ Ukrajiny (National Accreditation Agency of Ukraine)

NABCB - Akreditacny organ Indie (National Accreditation Board for Certification Bodies)

NAH - Narodny akreditaény organ Madarska (National Accreditation Authority of Hungary)

NBU - Narodny bezpecnostny urad

NCA - Narodny akreditacny organ Kazachstanu (National Center of Accreditation of Kazakhstan)

0oCco - Odbor certifikacnych organov a overovatelov

OECD - Organizacia pre ekonomicku spolupracu a rozvoj (Organisation for Economic Co-operation and
Development)

OH&SMS - Systémy manazérstva bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci (Occupational Health and Safety
Management Systems)

oLIS - Odbor akreditacie laboratdrii, inSpekénych organov a SLP

PT - Skusky sposobilosti (Proficiency testing)

R - Rada

QMSs - Systém manazérstva kvality (Quality Management Systems)

SA - Narodny akreditacny organ Slovinska (Slovenska Akreditacija)

SAR - Slovenska akreditacna rada
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- Certifikacia trvalo udrzatelného obhospodarovania lesov (Sustainable Forest Certification Scheme)

- Spravna laboratérna prax

- Slovensky metrologicky ustav

- Slovenska narodna akreditaéna sluzba
- Slovenska technicka univerzita

- Slovenska zdravotnicka univerzita

- Technicky vybor pre certifikacné organy

- Narodny akreditacny organ Anglicka (United Kingdom Accreditation Service)
- Urad pre normalizaciu, metrolégiu a skuSobnictvo Slovenskej republiky

- Pracovna skupina (Working Group)
- Zdravotnicke pomécky
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