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1 ldentifikacia organizacie

Nazov organizacie:

Logo:

Sidlo organizacie:

Kontakt:

Typ organizacie:

Zriadenie:

Riaditel:

Clenovia vedenia:

zastupca riaditela a manazér kvality
veduci odboru akreditacie laboratérii,
inSpekénych organov a SLP

veduca odboru certifikacnych

organov a overovatelov

veduci odboru ekonomicky a
prevadzky

Ostatni pracovnici:
odborny garant kalibranych laboratérii

odborny garant skaSobnych laboratorii

odborny garant medicinskych laboratérii

odborny garant in§pek&nych organov

odborny garant spravnej laboratérne;j
praxe

odborny garant certifikaCnych organov
na produkty

odborny garant certifikaCnych organov
na personal

odborny garant certifikaénych organov
na systémy manazérstva

odborny garant overovatelov emisii
sklenikovych plynov, EMAS

Slovenska narodna akreditacna sluzba (SNAS)

ESNAS

840 00 Bratislava 4

e-mail: snas@snas.gov.sk
www.snas.sk, www.snhas.eu

verejnopravna institucia

zriadena zakonom & 505/2009 Z.z. vzneni zakona
€. 307/2013 Z. z. a zakona ¢. 352/2014 Z. z. o akreditacii organov
posudzovania zhody a o zmene a doplneni niektorych zakonov

Mgr. Martin Senc¢ak

Ing. Dagmar Bo¢anova

do 11.4.2014 Ing. Tibor Czocher, MPH
od 14.4.2014 Ing. Karol Richter, CSc.
od 1.12.2014 RNDr. Miroslav Kromka, CSc.

do 30.10.2014 Ing. Renata Kutkova
od 1.11.2014 Ing. Gizela Pelechova

Ing. Peter Lovecky

do 1.10.2014 Ing. Maria Bazantova
od 1.5.2014 Ing. Renata Knorova

Ing. Alena Stefanovitova

do 1.10.2014 RNDr. Katarina Jurikova, CSc.
od 1.5.2014 Ing. Jarmila Dubajova, PhD.

Ing. lvan Kovacik

Ing. Kvetoslava ForiSekova

do 30.10.2014 Ing. Gabriela Kopinova
od 1.11.2014 Ing. Pavol Kothaj

Ing. Maria MészaroSova

do 30.10.2014 Ing. Gizela Pelechova
od 1.11.2014 Ing. Juraj Randus

od 1.11.2014 Ing. Renata Kutkova
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2 Poésobnost’, poslanie a struktura

Pbésobnost’

SNAS je verejnopravna institucia zriadena zdkonom ¢&. 505/2009 Z. z. v zneni zakona ¢. 307/2013 Z. z.
a zakona ¢. 352/2014 Z. z. o akreditacii organov posudzovania zhody a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (dalej len ,zakon®).

SNAS je v zmysle nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady €. 765/2008, ktorym sa stanovuju poziadavky
akreditacie a dohladu nad trhom v suvislosti s uvadzanim vyrobkov na trh (dalej len ,nariadenie EPaR®)
jedinym vnutrostatnym akreditaénym organom v Slovenskej republike, ktory vykonava akreditaciu organov
posudzovania zhody ako ¢innost’ organu verejnej moci uznanym viladou Slovenskej republiky.

V zmysle nariadenia EP a R sa SNAS pravidelne podrobuje vzajomnému hodnoteniu (dalej len ,evaluacii‘) zo
strany EA, ktora preveruje dodrziavanie medzinarodnej normy a pravidiel stanovenych pre akreditaciu.
Monitorujucou autoritou nad dodrziavanim zakona je UNMS SR.

Poslanie

Poslanim SNAS, ako jediného narodne imedzinarodne uznaného akreditaéného organu v Slovenskej
republike, je vykonavat akreditaciu organov posudzovania zhody predovsetkym v Slovenskej republike, plne
v zhode s principmi a kritériami medzinarodnej akreditacie, t.j. podla medzinarodnych noriem, dokumentov
globalnych a regionalnych medzindrodnych organizacii (EA, ILAC, IAF, FALB, OECD) ato tak, aby
osvedcCenia o akreditacii vydané SNAS, boli medzinarodne akceptované a uznavané.

Organizacna Struktura

Dozorna rada
SNAS

Horizontalny akreditaény vybor Riaditer SNAS Poradné organy riaditela

= Technické vybory

—na akreditéciu laboratéril

—na akreditaciu cerifikatnych organov

—na akreditaciu inSpekénych organoy

—na akreditaciuv zdravotnictve

—na akreditaciu environmentalnych overovatelov
—na akreditaciu pre Oéely notifikicie

—na akreditaciu overovatelov emisii sklenikovych plynov
=Vybor pre spravnu laboratornu prax
Manazeér kvality Sekretariat * Akceptacna komisia

* Hodnotiace komisie

-na akreditaciu laboratoril a inSpekénych organov
-na akreditaciu cerifikaérych organov a overovatelov
» Komisie na vymenovanie P/IE

—na odbore laboratori, ingpekénych organov a SLP
—na odbore certifikaénych orginov a overovatelov

= Terminologicka komisia

Odbor laboratdrii, L
inipekénych organova Odbor certifikaénych

. Odborekonomiky a prevadzky
spravnej laboratomej praxe organov a overovatefov




Ukazovatel k 31.12.2014 k 31.12.2013

Priemer. prepoditany stav zamestnancov 41.9 40,1
Fyzicky poCet zamestnancov celkom a1 43
- z toho 5 5
zamestnanci na dobu urgitu

zamestnanci so zdravotnym postihnutim 1 1

Vekova Struktura zamestnancov k 31. 12. 2014:

Vekova

hranica Zeny zi Celkom
26-30 2 1 3
31-35 0 0 0
36-40 0 2 2
41-45 4 2 6
46-50 6 1 7
51-55 9 4 13
56-59 3 2 5
nad 60 3 2 5

Celkom 27 14 41

SNAS zabezpecuje vykon svojich ¢innosti vo velkej miere aj pomocou externych posudzovatelov, expertov
a inSpektorov. V roku 2014 bolo v SNAS evidovanych celkovo 590 posudzovatelov, veducich posudzovatelov
a expertov SNAS, veducich inSpektorov a inSpektorov SLP. Z veducich posudzovatelov bolo 19 internych a
30 externych, veduci inSpektor bol 1 interny a 8 externych.

Organy SNAS

Organmi SNAS podra § 10 zakona su
a) riaditel,
b) dozorna rada.

Riaditel

Riaditel je Statutarnym organom SNAS, ktory riadi jej Cinnost a kona v jej mene. Zodpoveda za plnenie
zavaznych poziadaviek vyplyvajucich z jej statusu vnutrostatneho akreditaéného organu, statusu riadneho
Clena EA, ILAC, IAF, FALB a OECD, a statusu signatara medzinarodnych dohdd o vzajomnom uznavani EA
MLA, ILAC MRA a IAF MLA.

Dozorna rada

Dozorna rada je dozornym a kontrolnym organom SNAS. Podsobnost dozornej rady je definovana v
§ 14 ods. 2 zakona. Dozorna rada ma piatich Clenov, ktori su zastupcovia Ministerstva hospodarstva
Slovenskej republiky (1 &len), UNMS SR (1 &len), SNAS (1 &len) a SAR (2 &lenovia). ZloZenie dozornej rady k
31.12.2014 bolo nasledovné:

Ing. Emil Kosut, — predseda, zastupca SAR

Ing. Jaroslava Gazdikova, — podpredseda, zastupca MH SR

Ing. Iveta Harustakova,— élenka, zastupca UNMS SR

JUDr. Petronela LeSkova, — Clenka, zastupca SNAS

Zasadania dozornej rady sa uskutoc¢nili v drioch 23.4., 22.5., 18.6. a 30.10.2014.
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Poradné organy SNAS
Poradnym organmi riaditela SNAS su:

Horizontalny akreditacny vybor
- umozfujuci uginné a vyvazené zapojenie stran zainteresovanych na akreditacii bez prevahy niektorej
z nich (narodni regulatori, zdkaznici akreditovanych organov posudzovania zhody, nezavisli experti
z roznych oblasti akreditacie a akreditované organy posudzovania zhody)
- dohliadajuci na nezavislost, transparentnost a objektivitu akreditaénych sluzieb
- spolupracujuci pri ur€ovani cielov v oblasti akreditacie v koncepénych a strategickych zalezitostiach
- preverujuci, ako SNAS vykonava svoje poslanie na Slovensku

Technické vybory

- zabezpelujuce potrebné externé expertizy poskytujiuce odborné stanoviskd vo veciach priamo
suvisiacich s akreditaciou
- deliace sa podla oblasti akreditacie na
- Technicky vybor SNAS na akreditaciu laboratorii
- Technicky vybor SNAS na akreditaciu certifikacnych organov
- Technicky vybor SNAS na akreditaciu inSpekénych organov
- Technicky vybor SNAS na akreditaciu v zdravotnictve
- Technicky vybor SNAS na akreditaciu environmentalnych overovatelov
- Technicky vybor SNAS na akreditaciu overovatelov emisii sklenikovych plynov

Vybor SNAS pre spravnu laboratérnu prax

- hodnotiaci pisomné podklady k jednotlivym kauzam, predovSetkym CcCiastkové a suhrnné spravy
inSpektorov a ich zavery z inSpekcii dodrziavania zasad SLP testovacimi pracoviskami

- poskytujuci odporuéania vo veci rozhodovania v oblasti inSpekcie a verifikacie plnenia zasad spravne;j
laboratérnej praxe

Akceptacna komisia

- preverujuca dostatonost’ informécii uvedenych v Ziadosti o akreditaénu sluzbu, poZadovanu oblast,
Specifikaciu ¢innosti alebo rozsah akreditacie, o ktory je Ziadané

- potvrdzujuca dostatonost zdrojov SNAS na vykon poZadovanej akreditaénej sluzby a dostupnost
odborne spbsobilych posudzovatelov a expertov v danej oblasti akreditacie

- poskytujuca odporucania vo veci akceptacie Ziadosti o akreditacnu sluzbu

Hodnotiace komisie

- zhodnocujuce vhodnost a spravnost postupu pri planovani, vzorkovani a vykone posudzovani
v oblasti akreditacie, pre ktoré su zriadené, vratane zaznamov z posudzovani

- kontrolujuce plnenie v8etkych zavaznych poZiadaviek pri vykone akreditaénych sluzieb

- poskytujuce odporucania vo veci rozhodovania v oblasti akreditacie

Komisie na vymenovanie posudzovatelov

- preverujuce dostato€nost podkladov pre zaradenie odbornikov z réznych oblasti do databazy SNAS

- pravidelne kontrolujice aktualnost databazy posudzovatelov, veducich posudzovatelov, inSpektorov,
veducich inSpektorov a expertov

- poskytujuce odporucania na vymenovanie posudzovatelov, veducich posudzovatelov, inSpektorov,

veducich inSpektorov SLP

Terminologicka komisia riesiaca otazky spojené s

- pouzivanim odbornych terminov
- prekladom z cudzich jazykov
- harmonizaciou odbornej terminolégie v oblasti akreditacie



Prehfad aktivit poradnych organov riaditefla SNAS roku 2014

Poradny organ SNAS Pocet ¢lenov Pocet zasadnuti

Horizontalny akreditacny vybor 18 1
Technické vybory 45 8
Vybor SNAS pre spravnu laboratérnu prax 6 4
Akcepta¢na komisia 7 33
Hodnotiace komisie 16 54
Komisie pre vymenovanie P/VP/IIVIIE 10 12
Terminologicka komisia 8 0

3 Akreditacné sluzby

SNAS akredituje podfa medzinarodne platnych normativnych dokumentov radu ISO 14000, ISO 15000,
ISO/IEC 17000, v sulade s eurdopskou a narodnou legislativou a povinnymi aplikanymi dokumentmi
medzinarodnych organizacii — EA, ILAC, IAF a FALB:

= laborat6ria
v kalibra¢né — ISO/IEC 17025
v skus$obné — ISO/IEC 17025
v medicinske — 1SO 15189

inSpekéné organy — ISO/IEC 17020
certifikacné organy na certifikaciu

Uy

v systémov manazérstva — ISO/IEC 17021
v 0sbb — ISO/IEC 17024
v produktov — ISO/IEC 17065

organizatorov skusok spdsobilosti — ISO/IEC 17043

environmentalnych overovatefov — ISO/IEC 17021 a nariadenie EP a R 1221/2009

overovatelov emisii sklenikovych plynov — EN/ISO 14065

pripadne aj iné C&innosti, na ktoré sa vztahuju akreditatné poZiadavky stanovené medzinarodne
uznavanymi normativnymi dokumentmi.

LUl

Vysledkom ¢&innosti SNAS je udelenie akreditacie organom posudzovania zhody, ktora oficialne potvrdzuje
plnenie zavaznych poZiadaviek a ich spbsobilost vykonavat’ deklarované €innosti nestranne, nezavisle a na
poZadovanej profesionalnej urovni a ktora je uznavana doma i v zahrani¢i. SNAS tak poskytuje zdkaznikom
organov posudzovania zhody poZadovany stupeh garancie, Ze vysledky &innosti organu posudzovania zhody
su hodnoverné. U akreditovanych osdb vykonava SNAS tiez pravidelny dohlad nad plnenim podmienok, za
ktorych im bola udelena akreditacia.

Na zaklade zaverov hodnotiacich komisii bolo vydanych 33 novych osvedCeni o akreditacii 65 osvedceni
v ramci reakreditacii a 31 na zaklade rozSireni.

V roku 2014 SNAS pozastavil akreditaciu v 22 pripadoch z dévodu neplnenia akreditaénych poziadaviek,
z organizacnych dévodov alebo na vlastnu ziadost akreditovaného subjektu. Rozhodnutim bolo zruSenych 7
udelenych akreditacii.

Prehlad poskytnutych a poskytovanych akreditanych sluZieb SNAS je uvedeny v tabulkach niZSie.



Prehlad poctu prijatych zZiadosti o akreditacné sluzby SNAS v ramci jednotlivych oblasti
akreditacie v roku 2014

Oblast’ akreditacie

Spolu

=
©

=
(&)

[EnY
(@)

[y
w

A - akreditacia, RA — reakreditacia, RO — rozSirenie akreditacie, PP — predbezné posudenie



Ukoncené akreditacné sluzby podfa oblasti akreditacie v roku 2014

Pocet ukonéenych

Pinenie noi/autorzpogad. 0 4 0 0 1 7 o [HEPEN

o [ w w3 |6 | o | w |
A - akreditacia, RA — reakreditacia, SP — svedecké posudenie, PP — predbezné posudenie, RO — roz$irenie akreditacie, D
— dohlad, DR — dohlad riadny, DM — dohl'ad mimoriadny
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Rozpracované akreditacné sluzby podla oblasti akreditacie v roku 2014

Pocet rozpracovanych

Oblast’ akreditacie
-iﬂm e

Kalibracné laboratoria 0 0 2 0
Skugobné laboratéria 10 27 0 2 4 53 0 “
Medicinske laboratéria 3 4 0 0 0 14 0
Organizétori skiSok sposobilosti 1 1 0 0 0 0 0
In$pekéné organy 1 1 0 0 1 10 0
Certfkatné organy certf. produkty 2 4 0 0 0 1 0
Qus 0 4 3 0 4 2 0
AQAP 0 1 0 0 1 0 0
zvgrrzlani 0 il 1 0 0 0 0
Certifikacné organy SFCS v 0 0 Y 0 0 o “
certifikujuce systémy ZP 0 1 0 0 0 0 0

manazérstva

EMS 1 5 2 0 3 2 0
ISMS 0 0 2 0 2 1 0
S 2 s Td e e e 0
FSMs 0 1 1 0 1 0 0
Certifikaéné organy certif. osoby 1 1 1 0 1 1 0
Environmentalni overovatelia 0 0 1 0 0 1 0
Overov. emisii sklenikovych plynov 0 0 0 0 0 0 0 “
Plnenie notif./autoriz. poziad. 1 1 0 0 1 5 0 _

LI N I T N I

A - akreditacia, RA — reakreditacia, SP — svedecké posudenie, PP — predbezné posudenie, RO — rozSirenie akreditacie, D
— dohlad, DR — dohlad riadny, DM — dohlad mimoriadny

Prehlad poskytnutych akreditaénych sluzieb SNAS v rokoch 2012 az 2014

Pocet ukonéenych v r. 2012 Pocet ukonéenych v r. 2013 Pocet ukonéenych v r. 2014

Oblast’

akreditacie ostatné ostatné ostatné
sluzby sluzby sluzby

Laboratoria 224 273 336

Certifikacné

orainy 3 29 256 11 31 341 27 308

In§pekéné

" 0 13 15 0 5 17 1 4 31

Ostatné  (PT,

EO,  OESP, 2 3 11 8 5 21 1 5 27

NAP)

spoiu | 22 | w4 [sos | 47 | o3 |es2| s | o6 |2

A - akreditacia, RA — reakreditacia
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Prehlad platnych osvedCeni o akreditacii v roku 2014

Oblast’ akreditacie e plavtny,ch
osvedceni

Kalibragné laboratoria 49
Skusobné laboratéria 221
Medicinske laboratéria 40
Organizatori skiiSok sposobilosti 3
Indpekené organy 28
Certifikadné organy certifikujice produkty 26
QMS 31
AQAP 1
pri zvarani 5
SECS 1
Certifikacné organy certifikujuce systémy manazérstva ZP 2
EMS 22
ISMS 5
OH&S MS 22
FSMS 7
Certifikacné organy certifikujice osoby 17
Environmentalni overovatelia 1
Overovatelia emisii sklenikovych plynov 6
PInenie notifikaénych/autorizaénych poZiadaviek 12

SPOLU 499

Prehlad poctu platnych osved&eni o akreditacii v rokoch 2012 az 2014

S Pocet platnych osvedceni
Oblast’ akreditacie

k 31.12.2012 k 31.12.2013 k 31.12.2014

Kalibragné laboratoria 50 49 49
Skusobné laboratria 214 219 221
Medicinske laboratéria 31 36 40
Organizatori skiisok spdsobilosti 2 3 3
Indpek&né organy 30 28 28
CO certifikujuce produkty 27 26 26
CO certifikujuce systémy manazérstva 101 97 96
CO certifikujuce osoby 18 18 17
Environmentalni overovatelia 1 1 1
Overovatelia emisii sklenikovych plynov - 5 6
Plnenie notifikaénych/autorizanych poZiadaviek 15 12 12
SPOLU 489 494 499

Okrem Standardne vykonavanych akreditaénych sluZieb (predbeZné posudenia, posudenia za uU€elom
akreditacie, reakreditacie a rozSirenia, dohlady, mimoriadne dohfady, akreditatné sluzby za u€elom
notifikacie/autorizacie) SNAS sa podiefal vo vSetkych oblastiach akreditacie aj na inych €innostiach:

- zasadnutia technickych vyborov, kde boli prerokovavané otazky suvisiace s aktualnymi problémami
v rdznych oblastiach akreditacie a potvrdzovali sa odborné spdsobilosti posudzovatelov a expertov
zaradovanych do databazy SNAS,

12



zvySovanie efektivity a organizatného zabezpeCovania posudzovani (Do funkcii veducich
posudzovatelov, najma pri akreditaciach, reakreditaciach a rozSireniach, boli zaradovani prevazne
interni pracovnici SNAS (cca 90% sluzieb, zaroven sa zaviedol novy pristup a forma ukoncovania
posudzovani, &im sa dosiahla priemerna dizka trvania sluzby 117 dni),

spolupraca so zahrani¢nymi akreditaCnymi organmi pri vykone cezhranitnej akreditacie vo forme
subdodavok, alebo u€astou na posudzovaniach v poziciach ¢lenov posudzovacich skupin, resp.
pozorovatelov,

priebezné dopifianie a aktualizacia databazy posudzovatelov a expertov SNAS pre vSetky oblasti
akreditacie,

zdokonalovacie vzdelavania pracovnikov, vychova novych posudzovatelov a expertov,
- 8kolenia posudzovatelov, veducich posudzovatelov a expertov,

spracovavanie, aktualizacia, pripomienkovanie dokumentov internych aj externych, ucast na
prieskumoch EA, EC, ILAC, IAF, FALB,

- priprava a zabezpecenie innosti suvisiacich s 3 evaluaciami EA a FALB.

Akreditacia laboratorii
V roku 2014 v oblasti skusania a kalibracie:

- sa vykonavalo v akreditovanych medicinskych laboratériach v ramci prechodného obdobia
posudzovanie plnenia poziadaviek podla nového vydania normy ISO 15189:2012,

v oblasti merania emisii zo stacionarnych =zdrojov znecistovania ovzduSia sa vykonavali
posudzovania akreditaénych poziadaviek a atestacie pInenia notifikacnych poziadaviek publikovanych
v zakone ¢.137/2010 Z. z. o ovzdusi v zneni neskorSich predpisov a vo Vyhlaske Ministerstva
zivotného prostredia Slovenskej republiky ¢. 60/2011 Z. z. v laboratériach vykonavajucich opravnené
merania emisii, vratane ich subdodavatelov,

prebiehali na urovni pracovnych skupin vo vybranych oblastiach &innosti skuSobnych laboratorii
v suvislosti so zavermi Aktivu 2014 a so zavedenim nového cennika za akreditané sluzby odborné
diskusie s cielom prehodnotenia vhodnosti ur€ujucich faktorov definovanych v cenniku pre objektivne
stanovenie ceny za akredita¢nu sluzbu.

V  oblasti skuSobnych laboratérii  a medicinskych laboratérii  (vratane  atestacie plnenia
autorizaCnych/notifikaénych poziadaviek) vo vdeobecnosti mozno konstatovat, Zze celkovy pocet vykonanych a
rozpracovanych akreditaénych sluzieb sa v porovnani s predchadzajucim rokom znizil. UkonCenych bolo 356
a rozpracovanych 117 akreditacnych sluzieb, t.j. spolu 474 akreditacnych sluzieb, ¢o predstavuje znizenie
celkového akreditanych sluZzieb o 14 oproti roku 2013 (v roku 2013 bolo 313 ukon&enych, 185
rozpracovanych, t.j. spolu 498). Sumarny poCet reakreditacii a akreditacii vSak vzrastol zo 63 v roku 2013 na
77 v roku 2014 a vyrazne sa zniZila rozpracovanost sluZieb. Laboratérid poZadujiuce akreditatné sluzby
reprezentuju subjekty tak z regulovanej, ako aj z neregulovanej sféry.

V oblasti kalibraénych laboratérii bola situacia podobna. SNAS ukonéil v roku 2014 celkovo 71 akreditacnych
sluzieb a rozpracovanych bolo 19 akreditaCnych sluZieb t.j. spolu 90 akreditaénych sluzieb (v roku 2013
celkovo 59 akreditaCnych sluzieb ukon&enych, 35 akreditanych sluzieb rozpracovanych, t.j. spolu 94
akreditacnych sluzieb), ¢o predstavuje mierny pokles v porovnani s rokom 2013. Sumarny pocet reakreditacii
a akreditacii klesol zo 14 v roku 2013 na 7 v roku 2014, vyrazne sa vSak znizila rozpracovanost sluzieb.

Akreditacia inSpekeénych organov

V roku 2014 v oblasti inSpekcie:

SNAS pokracoval a ukoncil posudzovanie akreditovanych a akreditujucich sa inSpekénych organov
na plnenie poziadaviek aktualizovanej normy ISO/IEC 17020:2012, ku koncu roku 2014 bolo vSetkych
28 in§pekénych organov posudenych podla novej normy.

V oblasti akreditacie indpekénych organov bolo v roku 2014 ukonfenych 36 akreditatnych sluZieb.
Rozpracovanych bolo 13 akreditanych sluzieb. Polet akreditovanych inSpeké&nych organov ku koncu roka
2014 bol 28, €o v porovnani s rokom 2013 predstavuje narast o 1. Z hfadiska nezavislosti inSpekéného
organu je 25 inSpek&nych organov akreditovanych ako typ A a 3 ako typ C. Akreditované inSpek&né organy
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pracuju tak v regulovanej ako aj v neregulovanej oblasti. Nadalej pokraCovala spolupraca s regulatormi, ktora
je najmd s MZP SR stale na vysokej trovni. Spolupraca s narodnymi notifikaénymi/autorizaénymi organmi
(najméa s UNMS SR) v oblasti spoloéného posudzovania plnenia notifikaénych/autorizadnych poZiadaviek ma
vzrastajucu tendenciu.

Akreditacia organizatorov skusok sposobilosti
V roku 2014 v oblasti organizatorov skusok sposobilosti:

SNAS informoval sekretariat EA, Ze bude Ziadat o rozSirenie svojho signatarstva EA MLA o oblast
akreditacie organizatorov skusok spésobilosti samostatnou evaluaciou hned, ako EA potvrdi svoju
pripravenost pre tuto oblast.

V oblasti organizatorov skuSok spdsobilosti boli v roku 2014 ukonlené 2, a rozpracované 2 akreditatné
sluzby, ¢o predstavuje narast v porovnani s rokom 2013 o 1 akreditacnu sluzbu. V sulade s politikou EA a
ILAC vyuziva SNAS medzilaboratérne porovnania a skusky spoésobilosti ako nastroj zabezpecenia
porovnatelnosti vysledkov nim akreditovanych laboratdrii, a tam, kde je to mozné, na preverenie dosahovania
spravnosti vysledkov merani, skusok a kalibracii. Mnohé laboratéria sa zu€astiuju na réznych projektoch
medzinarodnych a narodnych PT/ILC nezavisle od SNAS, pripadne ich aj sami organizuji v oblastiach, v
ktorych oficialne nie su dostupné. Aktualne programy narodnych a medzinarodnych organizatorov ILC/PT su
pravidelne uverejiované na webovej stranke SNAS pricom laboratéria su pravidelne vyzyvané na ucast v
tychto porovnaniach. Vysledky PT/ILC su vzdy kontrolované posudzovatelmi SNAS pri vykone posudzovani
za ucCelom akreditacie, reakreditacie, rozSirenia akreditacie v laboratériach, ako aj pri vykone planovanych
dohladov v tychto subjektoch, o éom su uvedené informacie v spravach z tychto posudzovani.

Akreditacia certifikacnych organov
V roku 2014 SNAS
1) v oblasti certifikacie systémov manazérstva:

zaviedol koncom roka novu sluzbu, t.j. akreditaciu certifikaCnych organov certifikujucich systémy
energetického manazérstva podla 1ISO 50001:2011, ktora bola zakaznikmi Ziadana v suvislosti so
zabezpefovanim energetického auditu v zmysle § 14 Zakona &. 321/2014 Z.z. o energetickej
efektivnosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov z 21. oktébra 2014. Pocet manazérskych

systémov, na ktoré SNAS poskytuje akreditaciu, narastol na 9,

- pokraCoval u CO certifikujucich EMS (ISO 14001) v posudzovani plnenia poziadaviek podla nového
vydania normy ISO/TS 17021-2:2012 a prechodné obdobie bolo ukonéené k 14.08.2014 v
pripade vSetkych 22 akreditovanych subjektov,

- pokracoval u CO certifikujucich QMS (ISO 9001) v posudzovani plnenia poZiadaviek podla novej
normy ISO/IEC TS 17021-3:2013 a prechodné obdobie bude ukonené k 2.5.2015, posudzovania boli
vykonané v ramci pravidelnych dohladov, reakreditacii alebo mimoriadneho posudzovania u vetkych
31 subjektov,

- zacal vykonavat posudzovania pripravenosti akreditovanych CO na ISMS na certifikaciu podla novej
normy ISO/IEC 27001:2013 v ramci prechodného obdobia, ktoré bude koncit' 01. 10. 2015,

- v blizkej buducnosti (predpoklad 2015) sa oCakavaju nové vydanie zakladnych noriem pre certifikacné
organy certifikujuce systémy manazérstva (napr. ISO/IEC 17021-1, ISO 9001 a ISO 14001),

2) v oblasti certifikacie produktov

sa stal signatarom IAF MLA v oblasti certifikacie produktov v schéme GlobalG.A.P. IFA General
Regulations,

pokracoval v posudzovani plnenia poZiadaviek podla nového vydania normy ISO/IEC 17065:2012,
ktora nahradila EN 45011 v ramci prechodného obdobia, ktoré konc¢i 15.9.2015, posudenie pinenia
poZiadaviek podfa uvedenej normy bolo vykonané zatial u 85% akreditovanych subjektov,

zintenzivnil spolupracu s regulatormi (UNMS SR, MDVRR), ktora bola zamerana na zjednotenie
poziadaviek na akreditaciu pre ucely notifikacie tak, aby boli splnené poZiadavky Specifikované v
prisluSnej harmonizovanej medzinarodnej legislative a tiez poZiadavky stanovené na narodnej drovni.
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vykonal u certifikaénych organov certifikujucich produkty, ktoré pésobia aj ako notifikované organy 12
posudzovani za ucasti pracovnikov UNMS SR a 1 posudzovanie za Ucasti pracovnika MDVRR-.
v oblasti certifikacie oséb,

pokracoval v posudzovani plnenia poziadaviek podla nového vydania normy ISO/IEC 17024:2012
v ramci prechodného obdobia, ktoré kon¢i 1.7.2015, posudenie plnenia poziadaviek podla uvedenej
normy bolo vykonané zatial u 95% akreditovanych subjektov,

v regulovanej oblasti postupoval podobne, ako pri certifikacii produktov a vykonal 1 posudzovanie za
Ucasti pracovnikov UNMS SR.

V oblasti akreditacie organov certifikujucich systémy manazérstva, produkty a osoby SNAS v roku 2014
vykonal a ukoncil 335 akreditacnych sluzieb (akreditacii, reakreditacii, rozSireni akreditacii, svedeckych
posudeni, planovanych a mimoriadnych dohladov) a rozpracoval 64 akreditaénych sluzieb, ktoré budu
ukoncené v roku 2015. Aj ked v porovnani s rokom 2013 pocet vykonanych a ukonCenych akreditaCnych
sluzieb v roku 2014 klesol 0 12,5 %, nejde o klesajuci trend. Pocet poskytnutych akreditacnych sluzieb ostava
na urovni priemeru rokov 2011 — 2014 (336 akreditacnych sluzieb). Rozdiely v jednotlivych rokoch suvisia
najma s nerovnomernym pocétom svedeckych posudzovani, ktoré su sucastou akreditacie certifikacnych
organov a ich pocCet zavisi od typu poskytovanej akreditacnej sluzby.

Z troch oblasti certifikacie su najsilnejSie zastipené certifikaCné organy certifikujice systémy manazérstva
s po¢tom vydanych osved&eni 96. V oblasti certifikacie produktov je vydanych 26 a v oblasti akreditacie oséb
17 osvedc&eni o akreditacii.

Akreditacia environmentalnych overovatelov
V roku 2014 v oblasti akreditacie environmentalnych overovatelov SNAS

vsulade s ¢l. 24 Nariadenia (ES) €. 1221/2009 (EMAS) vykonal dohfad nad zahrani¢nym
overovatelom, ktory oznamil, Ze planuje vykonat overovanie a validaciu environmentalneho
vyhlasenia na uzemi SR,

nadalej Uspesne realizoval spolupracu s MZP SR a so Slovenskou agentirou Zivotného prostredia
v danej oblasti akreditacie.

Pocet vydanych osved&eni v oblasti akreditacie environmentalnych overovatelov sa nezmenil, nadalej je len
jeden akreditovany subjekt v tejto oblasti. PoCet registrovanych organizacii v SR zapojenych do EMAS je len
4,

Akreditacia overovatefov emisii sklenikovych plynov
V roku 2014 v oblasti verifikacie

bolo na zaklade Ziadosti SNAS o rozsirenie EA MLA signatarstva o novu oblast, verifikaciu pre EU-
ETS schému podfa EN ISO 14065 a nariadenia Komisie (EU) 600/2012 vykonané vzajomneé
hodnotenie pre tato schému,

SNAS ziskal koncom roka rozSirenie svojho signatarstva EA MLA o tuto schému,

SNAS nadalej sa UspeSne realizuje spolupracu s Ministerstvom Zivotného prostredia SR — Odborom
zmeny klimy.

SNAS sa aktivne zU€astrioval na pravidelnych zasadnutiach EU ETS Network Group pre danu oblast
akreditacie.

V oblasti akreditacie overovatelov emisii sklenikovych plynov bolo v roku 2014 vykonanych a ukonéenych 12
akreditacnych sluzieb, z toho jedna nova akreditacia. Celkovy pocet platnych osvedCeni o akreditacii je 6. Je
predpoklad, Ze v buducich rokoch pocet akreditacnych sluzieb v tejto oblasti zostane na urovni roku 2014. V
ramci tejto schémy SNAS vykonava dohlad kazdy rok.
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4 Spravna laboratérna prax

SNAS okrem akreditaénych sluzieb vykonavanych na zaklade zakona ¢. 505/2009 Z. z. o akreditacii organov
posudzovania zhody v zneni zakona &. 307/2013 Z. z., vykonava aj inSpekciu a overovanie testovacich
pracovisk v oblasti dodrziavania zasad spravnej laboratornej praxe (dalej SLP) podfa osobitnych predpisov.
Povinnosti SNAS pri hodnoteni suladu prace testovacich pracovisk so zasadami SLP pri vykonavani
neklinickych Studii zdravotnej a environmentalnej bezpecnosti chemickych latok su uvedené v zakone ¢&.
67/2010 Z. z. o podmienkach uvedenia chemickych latok a chemickych zmesi na trh a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (chemicky zakon), ako aj v nariadeni vlady €. 320/2010 Z. z. v zneni nariadenia vlady ¢&.
92/2012, ktorym sa upravuju Cinnosti testovacich pracovisk a ¢innosti inSpektorov vykonavajucich inSpekcie,
audit a overovanie dodrziavania zasad SLP.

Pri vykonavani inSpekcii v zahrani¢i postupuje SNAS podla smernic EU pre oblast SLP 2004/10/EC
a 2004/9/EC, v sulade so zasadami SLP OECD uvedenymi v rozhodnuti - 1981 Council Act Decision [C
(81)30/Final] vztahujucemu sa k vzajomnému uznavaniu udajov (Decision of 12 May 1981 on the Mutual
Acceptance of Data in the assessment of chemicals) a rozhodnuti — odporiu¢ani Rady o dodrziavani zasad
spravnej laboratornej praxe - 1989 Council Decision Recommendation on Compliance with Principles of Good
Laboratory Practice [C (89)87/Final].

Tato Cinnost SNAS vykonava prostrednictvom odborného garanta pre SLP, ktory je zaéleneny pod odbor
akreditacie laboratorii a inSpek&nych organov, za vyuzivania aj externych inSpektorov SLP.

V sulade s Narodnym programom dodrziavania zasad SLP v Slovenskej republike boli v roku 2014 vykonané
vSetky planované inSpekcie podla harmonogramu inSpekcii. Bolo vykonanych a ukoncenych 14 inSpekcii (z
toho 1 udelenie, 4 obnovenia platnosti osvedcenia, 1 predinSpekcia — v Rusku a 8 dohladov). Rozpracované
boli 1 predindpekcia na Ukrajine a jedna inSpekcia za u€elom obnovenia platnosti osved&enia. Jeden dohfad
bol na Ziadost testovacieho pracoviska presunuty z roku 2014 na marec 2015.

Prehlad uskutoCnenych sluzieb v oblasti dodrziavania zasad SLP v roku 2014

Pocet ukonéenych sluzieb za ucéelom

udelenvla . obnovgnle.l rozswevma. dohradu SPOLU
osvedcenia |osvedcenia [osvedcenia

1 4 1 8 14

Prehlad rozpracovanych sluzieb v oblasti dodrziavania zasad SLP v roku 2014

Pocet rozpracovanych sluzieb za i¢elom

udelenia obnovenia rozsirenia

o > aun dohladu SPOLU
osvedcenia |osvedcenia |osvedcenia
0 1 1 3

1

V poslednych dvoch rokoch zostaval pocet testovacich pracovisk zaradenych do Narodného programu
monitorovania SLP v Slovenskej republike zhruba na rovnakej udrovni. V roku 2014 sme opatovne
zaznamenali zvySeny zaujem hlavne zo zahrani€ia — Ukrajina, Ruska feder4cia, Srbsko, kde su viaceré
pracoviska v stadiu priprav na udelenie osvedcenia. Vac¢Siemu rozsSireniu aktivit v Rusku v8ak momentalne
brani politicka situacia a odporucanie OECD pozastavit nové aktivity do vyrieSenia situacie s Ukrajinou.

Slovensko sa aktivne zapéja aj do &innosti pracovnych skupin SLP pri EK a OECD. Spolupracujeme aj
s Pracovnou skupinou pri European Medical Agency. V ramci tychto aktivit sa zapajame do pripomienkovania
réznych dokumentov.

Zastupca SNAS sa zucasthuje rokovani Koordinaéného vyboru na Ministerstve zahrani¢nych veci,
k zalezitostiam tykajucich sa OECD a SLP. V roku 2014 bol za pomoci predsednicky KV MZV a Stalej misie
Slovenska pri OECD, z prostriedkov Ministerstva Skolstva, vedy vyskumu a Sportu Slovenskej republiky
zaplateny poplatok 10 000.-€, za evaluaciu OECD ktora sa uskuto¢ni v roku 2015.
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SNAS, aj vzhladom na vysSi vekovy priemer sucasnych externych inSpektorov, zac¢al v roku 2014 s pripravou
novych inSpektorov SLP zradov zamestnancov SNAS. Zakladného Skolenia sa zUc&astnili 4 zamestnanci,
celkovo absolvovali 4 dni Skolenia, po uspeSnom absolvovani testov siU momentalne zaradeni v dal3ej
priprave, zuc€astnuju sa ako pozorovatelia inSpekcii. Po absolvovani pozorovani sa za¢nu zucastriovat
inSpekcii ako monitorovani inSpektori v tréningu.

V decembri 2014 sa uskutoCnilo kazdoroéné zdokonalovacie Skolenie inSpektorov SLP, kde boli aktualne
prednasané informacie zrokovani OECD a EK a z rieSenia technickych problémov pri inSpekciach. Pre
Slovensku zdravotnicku univerzitu v Bratislave bol v spolupraci s inSpektormi pripraveny Tematicky kurz,
ktorého sa zlUcastnilo 25 zastupcov testovacich pracovisk z celého Slovenska.

5 Systém manazérstva

Ciele kvality
SNAS si v roku 2014 vytyc€il 11 meratefnych ciefov kvality, ktoré sa tykali nasledovnych tém:

e UspeSne zvladnut re-evaluaciu EA pre vSetky oblasti akreditacie, v ktorych je SNAS signatarom EA
MLA,

e UspeSne zvladnut prvi evaluaciu EA pre novu oblast overovatelov emisii sklenikovych plynov
a rozsirenie statusu signatara SNAS EA MLA o tuto oblast,

e UspeSne zvladnut re-evaluaciu FALB pre oblast environmentalnych overovatelov,
o splnit plany ¢innosti SNAS vytycené v danom roku,

« rozvijat spolupracu s akreditaénymi organmi krajin EU zamerant na vzajomn0 vymenu informacii,
skusenosti, odbornych posudzovatelov a vykonavat cezhraniéné akreditané sluzby v sulade so
zasadami cezhrani¢nej akreditacie EA, ILAC a IAF,

o trvalé poskytovat kvalitné akreditacné sluzby vSetkym Ziadatefom, ktori o ne poziadali, a to vo
vSetkych oblastiach Cinnosti, pre ktoré je akreditacia ucelna, odévodnena a nie je v rozpore so
Ziadnymi pravnymi predpismi,

« zefektivnit a zintenzivnit spolupracu s regulacnymi autoritami SR, najma s UNMS SR, MDVRR SR,
MZ SR a MZP SR v zaujme aplikacie akreditacie v regulovanej sfére a pri overovani a monitorovani
suladu testovacich pracovisk so zasadami SLP v spolupraci s inSpektormi nominovanymi MZ SR.

Interné audity

V roku 2014 bolo celkovo vykonanych 21 internych auditov, z toho 8 horizontalnych, 6 vertikalnych a 7
svedeckych auditov.

Horizontalne interné audity boli zamerané na kontrolu implementacie vSetkych ustanoveni normy ISO/IEC
17011 a poziadaviek medzinarodnych organizacii v oblasti akreditacie (EA, ILAC, IAF) do internych politik,
postupov a zasad SNAS.

Vertikalne interné audity boli zamerané na preskumanie zaznamov z vykonanych posudzovani v jednotlivych
oblastiach akreditacie.

Ugelom svedeckych internych auditov bolo preverenie aplikacie zavaznych politik, postupov a zasad v praxi
pozorovanim vykonu posudzovania na mieste v 5 naplanovanych oblastiach akreditacie a v 2 procesoch
rozhodovania vo veci akreditacie.

Protokoly, zdznamy a vysledky z tejto €innosti su sucastou spisového materidlu oddelenia manazéra kvality
SNAS.

Vzdelavacie aktivity

SNAS vroku 2014 uskutonil 17 Skoleni pre veducich posudzovatelov, posudzovatelov, expertov a pre
veducich inSpektorov a inSpektorov SLP. Prehlad uskuto¢nenych Skoleni je uvedeny v tabufke:
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onania

Akreditacia certifikaénych organov
certifikujucich systémy manazérstva kvality
podla ISO/IEC 17021:2011 a ISO/IEC TS
17021-3:2013

Zakladné Skolenie SNAS pre novych
inSpektorov SLP — ¢ast I.

Akreditacia certifikaénych organov
certifikujucich systémy manazérstva
bezpecnosti potravin podla ISO/IEC
17021:2011 a ISO/TS 22003:2013;

Poziadavky normy ISO 22000:2005
Akreditacia overovatelov emisii sklenikovych
plynov

(Aktualizované dokumenty SNAS, norma ISO
14066:2011)

Zakladné Skolenie SNAS pre novych
inSpektorov SLP — ¢ast II.

Akreditacia certifikaCnych organov
certifikujucich systémy manazérstva
bezpec¢nosti informacii  podla ISO/IEC
27001:2013

Zakladné Skolenie SNAS pre novych
inSpektorov SLP — ¢ast’ llI.

Akreditacia certifikacnych organov
certifikujucich systémy manazérstva
PoZiadavky noriem v oblasti systémov
manazérstva (QMS, EMS, SM BOZP) a
legislativne poziadavky

Akreditacia certifikacnych organov
(Certifikacia systémov manazeérstva,
produktov a oséb)

Uvodne zaSkolenie expertov do
posudzovacieho procesu SNAS

Zakladné Skolenie SNAS pre novych

inSpektorov SLP — ¢ast’ IV.

Zdokonalovacie Skolenie VP+P SNAS pre
InSpekéné organy

Zdokonalovacie Skolenie VP a P:Aktualizacia
predpisov SNAS;

Akreditacia certifikaénych organov
certifikujucich systémy manazérstva, produkty
a osoby

Zdokonalovacie Skolenie VP a P SNAS: ISO
15189:2012

Skolenie energetického manazérstva podlia
normy 1ISO 50001:2011

Zdokonalovacie Skolenie SNAS

inSpektorov SLP

pre

ISO/IEC 17021:2011
ISO/IEC TS 17021-
3:2013

SLP

ISO 22000:2005

ISO 14066:2011

SLP

ISO/IEC 27001:2013

SLP

ISO 9001
ISO 14001
OHSAS 18001

SLP

ISO/IEC 17020:2012;
MSA  -1/02; ILAC-
P15:06/2014

IP-2

ISO 15189:2012

ISO 50001:2011

SLP
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SNAS Bratislava

SNAS Bratislava

SNAS Bratislava

SNAS Bratislava

SNAS Bratislava

SNAS Bratislava

SNAS Bratislava

SNAS Bratislava

SNAS Bratislava

SNAS Bratislava

SNAS Bratislava

SNAS Bratislava

SNAS Bratislava

SNAS Bratislava

SNAS Bratislava
MEDIREX KosSice

BUREAU
VERITAS
SLOVAKIA, BA

SNAS Bratislava

7.3.2014

31.03.2014

14.4.2014

16.5.2014

16.05.2014

9.6.2014

09.06.2014

19.-20.6.2014

25.6.2014

3.7.2014

04.08.2014

11.9.2014

27.9.2014

16.-
17.10.2014

7.11.
11.11.

6.-7.11.2014

17.12.2014



V roku 2014 bolo uskuto¢nenych 6 internych Skoleni pre pracovnikov SNAS, ich prehlad je uvedeny

v tabulke:

Zdokonalovacie Skolenie internych auditorov SNAS 26.11.2014
RR-2: Cennik sluzieb SNAS 14.5.2014
Skolenia uzivatelov a administratorov nového IS 12.11.2014

Komunikaéné a prezentacné zru¢nosti

Predchadzanie a zvladanie konfliktov, seba riadenie AV AU
. : . . 14.5.2014
Interna riadena dokumentacia 26.11.2014

Staznosti, odvolania a iné podania

V roku 2014 boli na SNAS dorucéené:
e 3 staznosti na ¢innost SNAS

e 2 odvolania vo€i rozhodnutiu SNAS
¢ 31 podnetov

Z 3 doruCenych st'aznosti, z ktorych 2 boli opakované staznosti, ani jedna nebola opodstatnena. VSetky
staznosti boli vybavené v stanovenom &ase.

Z 2 doru€enych odvolani sa subjektov voli rozhodnutiu SNAS vo veci akreditacie bolo 1 opodstatnené a 1
neopodstatnené odvolanie. VSetky odvolania boli vybavené v stanovenom ¢ase.

VSetky staznosti a odvolania boli rieSené nestranne a nezavisle ad-hoc vymenovanymi komisiami a kazdému
podavatelovi bola v stanovenom Case zaslana odpoved.

Z 31 zaregistrovanych podnetov bol 1 z roku 2013 a 30 z 2014.

Predmetom 12 podnetov bol nesuhlas Ziadatefa o akreditaciu/akreditovanej osoby s navrhnutym zlozenim
posudzovacej skupiny, z ktorych 11 bolo opodstatnenych a 1 neopodstatneny, predmetom 18 podnetov bola
poZiadavka na preverenie ¢innosti akreditovanych oséb, z ktorych 13 bolo neopodstatnenych, 3 opodstatnené
a 2 Ciasto¢ne opodstatnené a predmetom 1 podania bol dotaz na bliZzSie informacie tykajuce sa akreditacie
akreditovanej osoby, v pripade ktorého nemozno vyhodnocovat’ opodstatnenost’ alebo neopodstatnenost.

Spatna vazba

V 2014 bolo na SNAS doru¢enych 55 dotaznikov spokojnosti CAB s priebehom posudzovani na mieste, ¢o
v porovnani s celkovym poctom vykonanych akreditacii a reakreditacii vdanom roku znamena 42,6%
navratnost.

Hodnotenie kritérii 1 az 21 v roku 2014 dosiahlo celkovu priemernua hodnotu 1,07, €o je uspokojivy vysledok
hodnotenia vykonu hlavnych posudzovani SNAS (akreditacia, reakreditacia) organmi posudzovania zhody.
VSetky navrhy na zlepSenie a pripomienky v dotaznikoch spokojnosti od organov posudzovania zhody boli
rieSené na urovni manazmentu SNAS.

Dokumentéacia
V roku 2014 bol/bolo v SNAS:
e zaktualizovanych 62 dokumentov
e vydanych 6 novych internych dokumentov
e zrudeny 1 interny dokument
e vykonanych 13 revizii bez zmien
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Prehfad vysledkov revizie internych riadenych dokumentov v r. 2014

. ) Dokumenty Zrusené
Orun riadencho dokumentu | Dokumenty |
_-m_ Aktualizovans | dokumenty

Prirucka kvality 1
Narodny program kvality SR 1
Rozhodnutia riaditefa — Politiky 3 9
Rozhodnutia riaditela — Statuty 3
Rozhodnutia riaditela — Ostatné 1 4
Interné smernice 3
Interné predpisy 11

Metodické smernice na akreditaciu:

- vSeobecné a prierezové 6

- laboratoria 1 1
- inSpekéné organy 4

- certifikacné organy 10

- Spravna laboratorna prax 1

- environmentalni overovatelia 5

- overovatelia GHG 1 4

- akreditacia pre ucely notifikacie

lspOLU___________ | 6 | 6 | 1 |
6 Externé audity

Evaluacie

SNAS sa v roku 2014 podrobil 3 evaludciam zo strany EA a FALB, z ktorych dve boli planované a jedna bola
uskutoénena na zaklade zZiadosti SNAS o rozsirenie EA MLA o novu oblast verifikaciu.

Evaluacia EA

Evaluacia zo strany EA pre oblasti kalibracie, skuSania (vratane medicinskeho vySetrovania), inSpekcie,
certifikacie produktov, certifikacie systémov manazérstva a certifikacie oséb bola uskutoénena v dfioch 24.2. -
28.2.2014. Konecné rozhodnutie bolo prijaté na 32. zasadnuti Rady pre multilateralne dohody (EA MAC) dna
2.10.2014 v tomto zneni:

SNAS zostava signatarom EA-MLA v oblasti:

v kalibracie

v’ ski$ania (vratane medicinskeho vySetrovania)
v in§pekcie

v certifikacie produktov

v certifikacie systémov manazérstva

v certifikacie oséb

Prva evaluacia pre rozsirenie EA MLA signatarstva SNAS o novu oblast verifikaciu pre EU-ETS schému
podla EN ISO 14065 a nariadenia Komisie (EU) 600/2012 bola vykonana v droch 2.6. — 5.6.2014.

Konec¢né rozhodnutie bolo prijaté na 32. zasadnuti Rady pre multilateralne dohody (EA MAC) dna 2.10.2014
v tomto zneni:

SNAS sa stava signatarom EA-MLA v novej oblasti:

v'verifikacie
Evaluacia FALB

Evaluacia pre schému Spolo¢enstva pre environmentalne manazérstvo a audit (EMAS) typu C pre oblast
environmentalneho overovania podla nariadenia EP a R (ES) 1221/2009 a ISO/IEC 17021 bola zrealizovana
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v diioch 22.9.-23.9.2014. Vysledky rozhodnutia FALB budu dostupné s najva¢Sou pravdepodobnostou na jar
2015.

Pocas uvedenych evaluacii bolo navstivenych a svedecky posudenych 9 organov posudzovania zhody pri 3
reakreditaciach a 7 dohfadoch v celkovom pocet 48 Clovekodni vratane posudzovani v priestoroch SNAS.

Evaluacia OECD

Aktivita v tejto oblasti je planovana na april roku 2015.

Monitoring UNMS SR
KedZe v roku 2014 sa SNAS podrobil 3 evaluaciam, ktoré pokryli cely rozsah jeho €innosti, nebolo potrebné
vykonat' dalSie monitorovanie jeho €innosti.

Kontrola nad spravou registratury

V roku 2014 nebola vykonana ziadna kontrola nad spravou registratiury. NajblizSia kontrola nad spravou
registratury je planovana na rok 2015.

7 Medzinarodné aktivity

Sucasna pozicia v medzinarodnom kontexte

SNAS je riadny ¢len medzinarodnych organizacii EA, ILAC, IAF a signatarom vsetkych doteraz existujucich
dohovorov tychto organizacii o vzagjomnom uznavani MLA a MRA:

- EA MLA pre oblasti akreditacie kalibraCnych a skaSobnych laboratorii,
- EA MLA pre oblast akreditacie certifikacnych organov certifikujucich systémy manazérstva kvality,

- EA MLA pre oblast akreditacie certifikanych organov certifikujucich systémy environmentalneho
manazérstva,

- EA MLA pre oblast akreditacie certifikanych organov certifikujucich produkty,

- EA MLA pre oblast akreditacie certifikanych organov certifikujucich osoby,

- EA MLA pre oblast akreditacie inSpekénych organov,

- ILAC MRA pre oblasti akreditacie kalibraCnych a skuSobnych laboratérii,

- ILAC MRA pre oblast akreditacie inSpek&nych organov,

- |AF MLA pre oblast akreditacie certifikaCnych organov certifikujucich produkty,

- |AF MLA pre oblast akreditacie certifikaCnych organov certifikujucich systémy manazérstva kvality,

- |IAF MLA pre oblast akreditacie certifikanych organov -certifikujucich systémy environmentalneho
manazérstva,

- lAF MLA pre v oblasti certifikacie produktov v schéme GlobalG.A.P. IFA General Regulations.

SNAS aj vroku 2014 plnil vSetky Clenské zavazky aj zavazky signatara, aby si udrzal svoj status
poskytovatela medzinarodne uznavanych akreditacii.

Plnenie medzinarodnych zavazkov

SNAS ako ¢len EA, ILAC, IAF a FALB sa povinne zu&astfoval na zasadnutiach vSetkych vyborov, pracovnych
skupin avalnych zhromazZdeni tychto medzinarodnych organizacii a intenzivne spolupracoval na
pripomienkovaniach pripravovanych povinnych aplikaCnych dokumentov alebo prieskumoch a poskytoval
svojich odbornych pracovnikov, ktori maju od EA udeleny status evaluatora ako ¢lenov evaluaénych timov na
UcCely evaluacie/re-evaluacie inych akreditacnych organov.
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Zasadnutia organov medzinérodnych organizécil’

pe | podwate | ajna | wWesiac |

1. Zasadnutie EA CC Norsko marec

2. Zasadnutie EA IC Norsko marec

3, Zasadnutie WG GLP EC Belgicko marec

4, Zasadnutie EA LC Malta marec

5, Zasadnutie EA HHC Belgicko marec

6. Zasadnutie EU ETS Network Group Nemecko april

7. Zasadnutie FALB Grécko april

8. Zasadnutie EA MAC Polsko april

9. Zasadnutie EA GA Ceska_ maj
republika

10. Zasadnutie EA LC Ve.”fa. september
Britania

11. XX’)SII. plevna’rne zasa’dnutle C.!.P. (Medzinarodnej stalej komisie na Belgicko oktober

skusky ruénych palnych zbrani)

12. Zasadnutie EA CC EU ETS NG Finsko oktéber

13. Zasadnutie IAF/ILAC GA Kanada oktéber

14. Zasadnutie Vyboru EA CC Grécko oktéber

15. Zasadnutie Vyboru EA IC Grécko oktéber

16. Zasadnutie EA MAC Belgicko oktober

17. Zasadnutie EA ETS A and V Forum Belgicko november

18. Zasadnutie FALB Taliansko november

19. Zasadnutie EA GA Holandsko  november

20. Zasadnutie GLOBALG.A.P. Ve]l;an november
Britania

Medzinarodné Skolenia

P Podujae

1. Skolenie ISO 15189 Finsko

2 Skolenie posudzovatelov pre oblast ekologického polnohospodarstva Nemecko an
podla EN 45011/ISO-Guide 65 a ISO/IEC-Guide 17065 )

2 Zdokonalovacie Skolenie o norme ISO/IEC 17065: 2012 Malta oktéber

4 OECD Training Course pre inSpektorov GLP Ve.”fa. oktoéber

I§r|tan|a

5 Konfgrer:ma .Referenéni materialy a mezilaboratorni porovnavani Ceska. november

zkou$ek republika

Poskytovanie evaluatorov EA a inSpektorov SLP OECD

SNAS v sulade s poziadavkami EA/OECD poskytuje na vyziadanie EA/OECD svojich pracovnikov, ktori presli
Skolenim evaluatorov a boli zaradeni do EA/OECD databazy, na vykon vzajomnych hodnoteni. V su¢asnosti
ma SNAS 4 evaluatorov pre EA a 1 pre OECD, ktorych pocet planuje v 2015 zvysit na 8.

V roku 2014 sa zdokonalovacieho Skolenia evaluatorov zucastnil 1 pracovnik.

pe | poswate | wajna | Mesiac |

1. Skolenie EA evaluatorov Belgicko december
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Cezhrani¢na akreditacia

SNAS v sulade s poziadavkami nariadenia pravidlami cezhranicnej akreditacie vykonava akreditacnu Cinnost
aj v zahraniCi. Prehlad platnych osvedZeni vydanych SNAS v ramci cezhranicnej akreditacie k 31.12.2014
znazorfiuje tabulka:

Oblast’ akreditacie

Ceska republika
Kazachstan
Moldavsko
Ruska federacia
Celkovy sucet

v

Kalibra¢né laboratoria 1
Skagobné laboratoria 1 2 4 1 1 1
InSpekéné organy -
Certifikacné organy certifikujuce osoby -
Certifika&né organy certifikujlice QMS I
Plnenie notifikac./autoriza€. poziadaviek 2
Organizatori skiSok sposobilosti
Dodrziavanie zasad SLP

DoOoDoaEOEE

Medzinarodna spolupraca

SNAS vrokoch 2008 — 2014 podpisal 18 dohdéd o vzajomnej spolupraci a/alebo o subdodavkach
akreditacnych sluZieb s 12 krajinami:

Akreditacny organ Krajina Medzinarodna dohoda
yorg J | Ospolupraci | O subdodavkach

1. ACCREDIA Taliansko X
1. ATS Srbsko X X
2. BSCA Bielorusko X

3. CAl Ceska republika X X
4, CAECP Moldavsko X

5. DAKkS Nemecko X X
6. NABCB India X
7. NAT Madarsko X
8. NAAU Ukrajina X X
9. NCA Kazachstan X

10. RusAccreditacion Rusko X

11. SA Slovinsko X X
12. UKAS Velka Britania X

spoLU_______ | o | 9 |

8 Hospodarenie

V roku 2014 SNAS hospodaril v sulade so schvalenym rozpo¢tom nakladov a vynosov.

Vynosy v roku 2014 dosiahli vySku 1 600 620 EUR, €o predstavuje 102,9 % plnenia rozpoctu. Najvacsi podiel
na vynosoch mali trzby za dohlady v celkovej vySke 386 584 EUR. V roku 2014 nebol SNAS poskytnuty
prispevok zo statneho rozpoctu.

Naklady v roku 2014 dosiahli vysku 1 594 035 EUR, Co predstavuje 102,5 % pInenia rozpoCtu. Najvacsi podiel
na nakladoch mali osobné naklady vo vySke 1 138 680 EUR. Clenské prispevky do ILAC, IAF, EA
predstavovali v roku 2014 spolu 21 284 EUR.
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Hospodarsky vysledok v roku 2014 dosiahol vysku 6 585 EUR. Hospodarenie SNAS za rok 2014 je
detailnejSie rozpracované v Ucétovnej zavierke SNAS za rok 2014 a vo Vyroc¢nej sprave o hospodareni SNAS
za rok 2014.

9 Zhodnotenie roku 2014

Pésobenie SNAS a ¢innosti v roku 2014 boli plne v sulade s jej poslanim poskytovat akreditaciu organov
posudzovania zhody v zmysle medzinarodnej normy EN ISO/IEC 17011: ,VSeobecné poziadavky na
akreditaCné organy akreditujice organy posudzovania zhody“ a zakona ¢&.505/2009 Z. z. o akreditacii
organov posudzovania zhody a o zmene a doplneni niektorych zakonov, ktorym sa do pravneho poriadku
Slovenskej republiky transponovala nova politika Europskej Unie v oblasti akreditacie vyrazne posilfujuca
vyznam a vaznost akreditacie v europskom kontexte schvalenim Nariadenia EP a R (ES) ¢. 765/2008. SNAS
svojou €innostou zastava délezitu ulohu v narodnom systéme posudzovania zhody pri akreditacii pravnickych
a fyzickych os6b pdsobiacich v regulovanej a neregulovanej oblasti.

ZacCiatkom roku 2014 bol zavedeny do praxe novy spdsob stanovovania ceny za akreditaciu, pri€om konecna
cena pre akreditované subjekty je stanovena na zaklade narastania poctu ur€ujucich udajov a nezavisi uz od
poctu dni posudenia na mieste ani od poctu ¢lenov posudzovacej skupiny ako tomu bolo v minulosti. Zaviedol
sa ro¢ny poplatok za udrziavanie akreditacie a SNAS pristipil na prehodnotenie frekvencie vykonu dohfadov
pocCas akreditacného cyklu. Tieto zmeny prispeju k prehfadnejSiemu stanoveniu ceny za akreditaciu a pomozu
subjektom lepsie si planovat naklady na udrziavanie akreditacie.

Vdaka opatreniam vykonanym v predchadzajucom obdobi SNAS uspesne zvladol naro¢nu reevaluaciu EA
pre vSetky oblasti akreditacie, v ktorych je SNAS signatarom EA MLA, uspeSne zvladol prvu evaluaciu EA pre
novu oblast overovatefov emisii sklenikovych plynov a bol mu rozSireny status signatara EA MLA o tuto
oblast’ a v neposlednom rade uspe$ne zvladol reevaluaciu FALB pre oblast environmentalnych overovatelov,
kde sa konecné rozhodnutie oakava zaciatkom roku 2015.

Opatreniami zavedenymi na zefektivnenie procesu vykonu posudzovania sa nam podarilo znizit priemernu
dobu trvania sluzby na 112 dni. Poznatky ziskane z vykonu internych auditov, zameranych na rézne oblasti
fungovania systému kvality, sme vyuzivali na skvalitnenie vykonu posudzovani ako aj na celkové
zjednoduSovanie celého systému.

V zaujme podpory akreditacie ako prostriedku posudzovania spésobilosti subjektov posudzovania zhody v
regulovanej oblasti SNAS zintenzivnil spolupracu s notifikujucimi autoritami v oblasti akreditacie pre ucely
notifikacie tykajucej sa eurdpskych smernic Nového pristupu.

V oblasti medzinarodnych aktivit sa SNAS v roku 2014 zucastfioval vSetkych povinnych stretnuti na drovni
EA, ILAC, IAF, FALB a OECD. Jedinym limitujucim prvkom v tejto oblasti je nedostatok zdrojov na
financovanie rozsiahlejSich aktivit v danej oblasti.

SNAS v sulade s dlhodobym zamerom realizoval Skolenia pre internych a externych spolupracovnikov.
Skolenia boli zamerané na oboznamenie sa so zmenami v jednotlivych dokumentoch alebo postupoch.

VSetky ulohy vyty¢ené SNAS na rok 2014 boli splnené alebo su priebezne dlhodobo plnené.

10 Vyhlad na rok 2015

Medzi najdélezitejSie aktivity SNAS v roku 2015 bude patrit implementacia nového informacného systému.
Zavedenie tohto systému pomoze sprehladnit cely proces akreditacie od samotného prijatia ziadosti az po
konec¢né rozhodnutie vo veci udelenia akreditacie.

Bude nevyhnutné stabilizovat zavedeny systém, ktory bol zo strany evaluatorov hodnoteny ako system
spliajuci vSetky poZiadavky kladené na akreditaCné organy akreditujuce organy posudzovania zhody vratane
implementacie vSetkych povinnych aplikaCnych dokumentov.

Nadalej bude SNAS klast velky déraz na vzdelavanie posudzovatefov aich jednotnu interpretaciu
pozZiadaviek medzinarodnych dokumentov, podla ktorych sa vykonava akreditacia.

V personalnej oblasti bude SNAS klast déraz na zabezpelenie dostato&éného poltu kompetentnych fudskych
zdrojov na vykon &innosti, ktorych zabezpe&ovanie mu vyplyva zo zakona.
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Strednodoby vyhlad
Strednodoby vyhlad na obdobie najblizSich 5 rokov predpoklada plnenie tychto zamerov:

V oblasti akreditaénych €innosti:

- trvalé poskytovanie kvalitnych akreditatnych sluzieb vo vsetkych oblastiach, ktoré su vyzadované
v harodnom hospodarstve,

- Uzka a efektivna spolupraca s regulaénymi autoritami Slovenskej republiky, najma s Uradom pre
normalizaciu, metrologiu a skudSobnictvo Slovenskej republiky, s Ministerstvom dopravy, vystavby
aregionalneho rozvoja Slovenskej republiky, Ministerstvom zdravotnictva Slovenskej republiky a
Ministerstvom zivotného prostredia Slovenskej republiky v zaujme aplikacie akreditacie v regulovanej
sfére a pri overovani a monitorovani suladu testovacich pracovisk so zasadami spravnej laboratérnej
praxe,

- zintenzivnenie vyuzivania akreditacie zo strany regulaénych autorit pri preverovani odborne;j
sposobilosti subjektov,

- zintenzivnenie spoluprace so zainteresovanymi stranami a spolo¢na priprava novych akreditacnych
schém pre nové oblasti akreditacie,

- udrziavanie a zlepSovanie systému manazérstva kvality pre UspeSné podstupenia vzajomnych
hodnoteni organizaciami EA, FALB a OECD.

V oblasti legislativy:

- presadzovanie vyuzivania akreditacie v regulovanej oblasti zo strany regulaénych autorit,
- aktivna ucast SNAS pri tvorbe jednotného pravneho ramca pre akreditaciu v regulovanej oblasti.

V oblasti medzinarodnej akceptacie:

- zabezpecenie trvalého uznania SNAS v celosvetovom meradle, na zaklade medzinarodnych dohéd a
dohovorov o vzajomnom uznavani EA, ILAC, IAF a FALB vo vSetkych oblastiach akreditacie, v ktorych
je SNAS signatarom,

- plnenie zavazkov vyplyvajucich z Clenstva SNAS v medzinarodnych organizaciach, v ich vyboroch a
pracovnych skupinach.

V oblasti cezhrani¢nej akreditacie a spoluprace:

- poskytovanie akreditacnych sluzieb v zahraniéi a rozvijanie spoluprace so zahraniénymi akreditacnymi
organmi v sulade sozasadami stanovenymi v nariadeni EP aR av povinnych aplikacnych
dokumentoch EA, ILAC, IAF a FALB.
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Zoznam pouzitych skratiek

AQAP - Allied Quality Assurance Publications

BLA - Bilateral Agreement

BSCA - Belarusian State Center for Accreditation

CO - Certifikacné organy

DAKkS - Deutsche Akkreditierungsstelle

EA - Eurdpska spolupraca na akreditaciu (European co-operation for Accreditation)

EA CC - Vybor EA pre certifikatné organy

EA HHC - Horizontalny harmonizacny vybor EA

EAIC - Vybor EA pre inSpekéné organy

EALC - Vybor EA pre laboratdria

EA MAC - Rada EA pre multilateralne dohovory

EC/EK - Eurépska komisia, (European Commission)

EFTA - Eurépske zdruzenie volného obchodu, (European Free Trade Association)

EMS - Environmentalny manazérsky systém, (Environmental Management System)

EMAS - Eco-Management and Audit Scheme

ES - Eurépska smernica

EN - Eurépska norma

EP - Eurépsky parlament

EU - Eurépska unia

FALB - Férum akreditacnych a licenénych organov

FSMS - Food Safety Management System

GLP - Good Laboratory Practice

IAF - Medzinarodné akreditacné forum, (International Accreditation Forum)

IC - International Comparision

ILAC - Medzinarodnd spolupraca na akreditaciu laboratdrii, (International Laboratory Accreditation
Cooperation)

IEC - International Electrotechnical Commission

ILC - Interlaboratory Comparison

ISMS - Information Security Management Systems

ISO - International Organization for Standardization

MH SR - Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky

MLA - Multilateral Agreement

MRA - Mutual Recognition Arrangement

OCO - Odbor certifikanych organov a overovatefov

OLIS - Odbor akreditacie laboratdérii, in§pekénych organov a SLP

OECD - Organisation for Economic Co-operation and Development

OH&S MS - Occupational Health and Safety Management Systems

PT - Proficiency testing

R - Rada

QMS - Quality Management Systems

SAR - Slovenska akreditacna rada

SFCS - Slovak Forest Certification Scheme

SLP - Spravna laboratérna prax

SMU - Slovensky metrologicky ustav

SNAS - Slovenska narodna akreditaéna sluzba

STU - Slovenska technicka univerzita

SzU - Slovenska zdravotnicka univerzita

UKAS - United Kingdom Accreditation Service

UNMS SR - Urad pre normalizaciu, metroldgiu a ski$obnictvo Slovenskej republiky

WG - Working Group

ZP - Zdravotnicke pomdcky
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