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1 Uvobp

Akreditacia znizuje riziko v obchodnych ¢innostiach a poskytuje doveru findlnym zékaznikom
zabezpecenim, ze akreditované organy posudzovania zhody plnia prislusné medzinarodné
poziadavky a su spdsobilé vykondvat’ ¢innosti, ktoré si pokryté akreditaciou. Ich spdsobilost’
potvrdena akreditaciou signatarom dohod o vzajomnom uznavani (EA MLA/BLA, ILAC
MRA, IAF MLA) znamen4, ze akreditovany CAB je v sulade s medzindrodnymi normami a
povinnymi aplikaénymi dokumentmi organizacii zdruzujuacich akreditacné organy eurdpskeho
regionu a/alebo globalneho akredita¢ného systému.

Organmi posudzovania zhody st kalibracné, skiSobné a medicinske laboratérid, inSpekcné
organy, organizatori skuSok sposobilosti, certifikacné organy na certifikaciu produktov,
manazérskych systémov a osob, environmentdlni overovatelia a overovatelia emisii
sklenikovych plynov.

Posudzovatelia a experti zohrdvaju v tejto oblasti rozhodujiicu ulohu. Efektivnost a
doveryhodnost’ akreditatného organu zavisi od sposobilosti, profesionality a nezavislosti
posudzovatelov a expertov a od efektivneho systému zvySovania ich kvalifikacie,
monitorovania ich vykonu a sposobilosti a ich hodnotenia.

MSA aplikuje zavdzné medzinarodné dokumenty. V smernici sa pouzivaju nasledovné
formulacie:

,musi“ indikuje poziadavku,

,mal by indikuje odporucanie

,moze* indikuje povolenie, moznost’ alebo schopnost’

2 POUZITE SKRATKY

ApN Akreditacia pre Ucely notifikacie, resp. autorizacie

CAB Organ posudzovania zhody (Conformity Assessment Body)

E Expert

EA Eurdpska spolupraca na akreditaciu (European Co-operation on Accreditation)

EN Eurdpska norma

G Gestor

1A Interny auditor

IAF Medzinarodné akreditacné forum (International Accreditation Forum)

ILAC Medzinarodna spolupraca na akreditaciu laboratorii (International Laboratory
Accreditation Co-operation)

KVP Komisia na vymenovanie posudzovatelov a expertov

MLA/MRA  Mnohostranny dohovor o uznavani (Multilateral Recognition Arrangement)/
Dohovor o vzdjomnom uznavani (Mutual Recognition Arrangement)

MSA Metodické smernice na akreditaciu
NBU Narodny bezpec¢nostny urad

P Posudzovatel’

PS Posudzovacia skupina

oG Odborny garant

SM Systém manazérstva

SP Skuseny posudzovatel

SvVp Skaseny veduci posudzovatel’
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TV Technicky vybor
VO Veduci odboru
VP Veduci posudzovatel
WG Pracovna skupina
3 SUVISIACE DOKUMENTY

ISO/IEC 17011

ISO 19011

ILAC-G11

[AF MD 8

[AF MD 13

IAF MD 14

IAF MD 16

[IAF MD 20

MSA-04
MSA-06

Posudzovanie zhody. Poziadavky na akreditacné organy akreditujice organy
posudzovania zhody

Navod na auditovanie systému manazérstva

Névod na kvalifikaciu a spdsobilost’ posudzovatel'ov a odbornych expertov
Aplikacia ISO/IEC 17011 v systémoch manazérstva kvality pre zdravotnicke
pomdcky (ISO 13485)

Poziadavky na znalosti pracovnikov akreditacného organu pre systémy
manazérstva bezpecnosti informacii (ISO/IEC 27001)

Aplikacia ISO/IEC 17011 pri validécii a overovani sklenikovych plynov (ISO
14065:2013)

Aplikacia ISO/IEC 17011 na akreditaciu certifikacnych orgdnov systémov
manazérstva bezpec€nosti potravin (FSMS)

Vseobecna spdsobilost’ pre posudzovatel'ov akreditacného organu. Aplikacia
ISO/IEC 17011

Postup pri akreditacii

Zodpovednost’ SNAS a organu posudzovania zhody

4 TERMINOLOGIA

Asistent VP/P

Expert

Gestor

Osoba, vymenovana akreditanym organom na samostatné vykonanie
posudzovania pod odbornym dohl'adom skuseného VP/P

Osoba vymenovana akreditanym organom na poskytnutie Specifickych
poznatkov alebo expertiz v posudzovanej oblasti akreditacie.

Pozn. 1: Expert pracuje pod dohladom VP/P a poskytuje mu expertné
stanoviska k posudzovanej odbornej cinnosti, bud’ pred posudzovanim,
pocas neho (pozri pozn. 2) alebo po posudzovani (pred prijatim
rozhodnutia vo veci udelenia alebo pokracovania akreditdcie).

Pozn. 2: V ramci PS expert nemoze konat' samostatne ako posudzovatel’
(napr. formulovat identifikované nezhody).

Pracovnik akreditacného organu, ktory zodpoveda za administrativne
riadenie pripadu a za zabezpecenie spravneho priebehu posudzovania
(komunikacias VP as ¢lenmi PS, so zastupcami subjektu, ...). Poskytuje
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Odborny garant
Organ

posudzovania
zhody

Posudzovatel’

Posudzovacia
skupina

Pozorovatel

Veduci
posudzovatel’

5 POLITIKA

zakladné informdcie v oblasti akreditacie externym spolupracovnikom,
akreditovanym CAB a ziadatel'om o akreditaciu.

Osoba urcena akreditanym organom zodpovedna za Specificki oblast’
akreditacie.

Orgén poskytujici sluzby posudzovania zhody, ktory modze byt
objektom akreditacie. V texte sa termin vzt'ahuje aj na ziadatelov o
akreditaciu, aj na akreditované subjekty.

Osoba vymenovana akreditatnym orgdnom, aby vykonala
posudzovanie organu posudzovania zhody sama alebo ako ¢len PS.

Pozn. 3. Skuseny posudzovatel je posudzovatel, ktory vykonal
minimalne 8 posudzovani s pozitivnym hodnotenim.

Tim kvalifikovanych odborne prislusnych pracovnikov, ktorého tllohou
je posudit sposobilost’ organu posudzovania zhody v definovanej
oblasti akreditacie a zhodu s poziadavkami na definovani oblast’
akreditacie.

PS je spravidla zlozend =z vediuceho posudzovatela a/alebo
posudzovatel’a a/alebo experta.

Ak je to nevyhnutné, popri PS sa posudzovania moézu zacastnit’ iné
osoby (napr. tlmocnik, evaluator EA, interny auditor, pozorovatel
a pod.), ktoré nie st ¢lenmi PS a na ktorych sa kritéria stanovené pre
¢lenov PS nevztahuju.

Osoba poverena pozorovanim vykonu akreditacnej sluzby. V Ziadnom
pripade nemoze zasahovat’ do posudzovania, ani do prace PS.

Posudzovatel, vymenovany akreditanym organom, ktory ma
vedomosti a kvalifikaciu prevziat’ celkovil zodpovednost’ za pridelent
posudzovaciu ¢innost’.

Pozn.4: Veduci posudzovatel pracuje ako veduci timu zloZeného
z posudzovatelov a/alebo expertov.

Pozn.5: Veduci posudzovatel posudzuje poZiadavky na systém
manazérstva organov posudzovania zhody. Ak ma zdroven SNAS-om
udeleny status posudzovatela alebo experta (pozri 7.3), moze
v rovnakom pripade posudzovania pracovat sucasne aj ako
posudzovatel/expert, ak je to vhodné a aplikovatelné.

Pozn. 6: Skuseny veduci posudzovatel je veduci posudzovatel, ktory
vykonal minimdlne 8 posudzovani s pozitivnym hodnotenim.

Politikou SNAS je vykonavat posudzovanie plnenia poziadaviek v oblasti akrediticie a

spOsobilosti  vSetkych

akreditovanych orgdnov posudzovania zhody alebo Ziadatelov o

akreditaciu odborne spdsobilymi, kvalifikovanymi, pravidelne Skolenymi, monitorovanymi
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a hodnotenymi vedicimi posudzovatelmi, posudzovatelmi a expertmi tak, aby bolo
zabezpecené plnenie vSetkych akreditatnych/atestacnych a autorizacnych/notifika¢nych
poziadaviek obsiahnutych v prisluSnych normativnych dokumentoch a povinnych aplika¢nych
dokumentoch medzinarodnych organizacii zdruzujucich akreditacné orgéany.

6 POZIADAVKY NA POSUDZOVATELOV/EXPERTOV

6.1 Zasady

1. SNAS zabezpecuje vyhovujuce vykony posudzovania VP/P/E pravidelnym a/alebo
priebeznym monitorovanim ich vykonov aich spdsobilosti posudzovat' v danej
oblasti akreditacie.

2. Kazdy VP/P/E v databaze SNAS ma objektivne potvrdenti odbornu sposobilost’
v prisluSnej oblasti akrediticie na ¢innosti, v ktorych je sposobily posudzovat (pozri
6.2,7.3).

3. Novi VP/P st nasadzovani do PS na zéklade ich praxe v posudzovani, postupne od
najjednoduchsich typov posudzovani az po zlozitejsie, ak je to aplikovateI'né.

4. VP/P venuju zvySenu pozornost’ ¢innostiam novych expertov pri ich pociato¢nych
posudzovaniach.

6.2  Poziadavky na VP/P/E pre ucely vykonu posudzovani v oblasti akreditacie, prip.

atestacie su rozdelené do viacerych urovni podl'a nasledovnej schémy:

C. POZIADAVKY NA VLASTNOSTI A ZRUCNOSTI

c1 c2 c3 c4 C5

Osobné Komunikacné Organizacné Zdkladné Vodcovstvo

vlastnosti zruénosti zruénosti PC zruénosti
B. POZIADAVKY V OBLASTI POSUDZOVANIA
Bl B2 B3 B4 BS
Akreditacia Planovanie Preskamanie Posudzovanie Zaznamy
dokumentow na mieste
A. POZIADAVKY NA ODBORNOST A PRAX
Al A2 A3 A4 AS A6 A7 A3 A9

| 1s0/IEC 17025

ISOfIEC 17025
EN 15015189

ISO/IEC 17020

ISO/IEC 17043

ISO/IEC 17021-1

ISO/IEC 17024

ISOfIEC 17065

NAR.600/2012
EN IS0 14065

NAR.1221/200¢ |

ISO/IEC7021-1 |

Poziadavky kategorie A st zhrnuté v Prilohe 1, kategérie B v Prilohe 2 (podl'a IAF MD
20) a v Prilohe 5 (podl'a ISO/IEC 17011) a kategorie C v Prilohe 3.
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7

71

Iné informativne spdsobilosti a pridruzené vedomosti a zrucnosti, ak je potrebné, st
dostupné v dokumente IAF MD 20, Annex 2.

Posudenie kompetentnosti novych veducich posudzovatel'ov / posudzovatelov sa
vykona podl'a prilohy 5. Toto sa primerane sa aplikuje aj na ostatnych pracovnikov
zapojenych do procesu akreditacie. V pripade vedtcich posudzovatelov /
posudzovatel'ov odboru certifikacnych organov a overovatel'ov sa povinne aplikuje aj
priloha 2. Dalsie posudzovanie kompetentnosti sa vykonava v ramci pravidelného
monitorovania, t. j. minimalne jedenkrat za tri roky.

NOVi POSUDZOVATELIA A EXPERTI

NABOR NOVYCH P/E

SNAS pravidelne prehodnocuje dostatocnost’ odbornikov vo svojej databaze spdosobilych
posudzovat’ jednotlivé oblasti akreditacie a doplna ju priebezne novymi odbornikmi.

SNAS kontaktuje novych odbornikov na zaklade:

VVvvV VWV VYV VY

7.2
7.2.1

7.2.2

7.2.3

spolahlivych referencii od skiisenych odbornikov z databazy SNAS,

odportcania prislusnych odbornych garantov a lektorov zréznych druhov Skoleni
a seminarov,

odporti¢ania rdéznych odbornych asocidcii, spolocenstiev, vyskumnych ustavov
a vysokych $kol,

pozitivnych odporti¢ani pracovnikov SNAS pri vykone posudzovania v organoch
posudzovania zhody,

dorucenia ziadosti o spolupracu so SNAS,

odportcani regulatorov,

poskytnutia odbornikov v Specifickych oblastiach akreditacie inym akreditacnym
organom, signatirom dohod MLA/MRA.

KANDIDAT NA VP/P/E

Novému uchéadzafovi vytvori spravca databazy posudzovatelov a expertov SNAS

konto v Akreditatnom Informa¢nom Systéme (AIS). Novy uchddzac je povinny v AIS
vyplnit’ vSetky pozadované relevantné udaje (zékladné, kontaktné a osobné udaje,
vlozit’ aktudlny profesijny zivotopis, materidly preukazujiuce jeho odbornost’, vyplnit
prislusny ¢iselnik odbornosti na zaklade svojej kvalifikacie, znalosti a pracovnej praxe).

Kandidat na vediceho posudzovatel’a musi mat’ v AIS vyplnena svoju Osobnu kartu
(pozri 7.2.1) a spinat poziadavky kategorie A stanovené pre VP (pozri Priloha 1).
V pripade predbezného odsuhlasenia vhodnosti kandidata na VP pre danti oblast’
akreditacie je kandidat prizvany na zdkladné skolenie VP, ktoré organizuje SNAS.

Kandidat na posudzovatela musi mat’ v AIS vyplnenu svoju Osobnu kartu (pozri
7.2.1) a spiiat’ poziadavky kategorie A stanovené pre P (pozri Priloha 1).

Dodané materialy kandidata na P su preskimané OG pre prisluSnt oblast” akreditacie
a vediicim daného odboru SNAS, pripadne sa vykond s danym zdujemcom predbezny
pohovor.
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V pripade predbezného odsthlasenia vhodnosti kandidata na P pre danu oblast’
akreditacie je kandidat prizvany na zakladné skolenie P, ktor¢ organizuje SNAS.

7.2.4 Kandidat na experta musi mat’ v AIS vyplnena svoju Osobnu kartu (pozri 7.2.1) a
spiiiat’ poziadavky kategorie A stanovené pre E (pozri Priloha 1).
Materidly dodané potencidlnym expertom su preskimané OG pre prislusna oblast
akreditacie a veducim prislusného odboru SNAS, pripadne sa s danym zaujemcom
uskuto¢ni predbezny pohovor.
V pripade predbezného odsuhlasenia vhodnosti kandidata na E pre dana oblast’
akreditacie je kandidat prizyvany na Skolenia expertov SNAS, prip. iné suvisiace
Skolenia SNAS.

7.3 POTVRDZOVANIE ODBORNEJ SPOSOBILOSTI P/E

Odborna sposobilost’ posudzovatel'ov a expertov sa potvrdzuje v zmysle internych predpisov
SNAS, ktoré su v stilade s normativnymi predpismi a povinnymi aplikaénymi dokumentmi
organizacii zdruzujucich akreditacné organy EA, ILAC, IAF.

SNAS ma vo svojej databaze dostatocny pocet sposobilych VP/P/E na zvladnutie typu, rozsahu
a objemu vykonavanej prace, ktorych aktudlna a objektivne potvrdend odborna spdsobilost’ je
kedykol'vek dokazateI'na a vyuZzivana na tcely posudzovania v danej oblasti akreditacie.

7.3.1 Potvrdzovanie odbornej spdsobilosti P/E vykonavajl prislu§né technické vybory SNAS
(TV) alebo pracovné skupiny (WG) pracujuce pod jednotlivymi TV. TV a WG su
zlozené z dostatoéného poctu odbornikov zo vSetkych oblasti, v ktorych SNAS
vykonava akreditacie/atestacie a ktoré s zaroven poradnymi organmi riaditela SNAS.

7.3.2 Potvrdzovanie odbornej spdsobilosti P/E je vykonavané jednym z nasledujicich
sposobov, alebo ich vhodnou kombinaciou tak, aby poskytovali pozadovana uroven
dovery v spdsobilost’ P/E v danej oblasti a rozsahu posudzovanej ¢innosti (ILAC-G11):
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Potvrdenie
. | Potvrdenie odbornej sposobilosti v $pecifickej sposobilosti
P.¢ . PR
oblasti akreditacie TV/ oY K™
WG
1 Dokumenty (odborné referencie, certifikaty, v v v
' licencie, osvedcenia, ...)
2. | Skidsanie (Gstne / pisomné) v v v
3. | Interview v v v
4. | Pozorovanie na mieste (planované, neplanované) - v v
5. | Predvedenie schopnosti — modelova situécia - v v
Atestacia (pisomné vyhlasenie, posudok)
6. [pozn. Groven dovery zavisi od nezéavislosti v v v
a doveryhodnosti poskytovatela]
Verifikacia (nezéavislé potvrdzovanie d’alsich
7 objektivnych dokazov ziskanych z inych podpornych metdd v v _
) hodnotenia sposobilosti, napr. dokazy o prednaskach,
publikaciach v danej oblasti akreditacie, ...)

7.3.3 Jednoznacné preukazanie odbornej sposobilosti P/E na zaklade publikacii, odborného

7.3.4

7.4

garantstva vo vzdeldvacich inStituciach, podujatiach, prace v odbornych komisidch,
a pod. v predmetnej oblasti akreditacie, moze akceptovat’ a potvrdit’ aj KVP (zlozena
z odbornych garantov), len spdsobom ¢. 1 (pozri tabulka vysSie) - preskimanim
vecnosti a dostato¢nosti poskytnutych podkladov objektivne potvrdzujicich odbornu
spdsobilost’ v danej oblasti.

SNAS ma podpisané medzindrodné zmluvy sinymi akreditanymi organmi
o spolupraci a vzajomnom poskytovani odbornikov zo Specifickych oblasti akreditacie.
V pripade potreby zahranicného experta SNAS oslovuje len signatirov MLA/MRA.
Potvrdenie odbornej spdsobilosti dané¢ho experta moéze poskytnit’ v tomto pripade
priamo dany akreditacny orgéan, signatir MLA/MRA.

ZARADENIE VP/P/E DO DATABAZY SNAS

Aby mohol byt kandidat na VP/P/E zaradeny do databdzy SNAS musi splnit’ nasledovné
poziadavky, ktoré su pred jeho/jej zaradenim preverené KVP.

7.4.1

Kandidat na VP musi:

a) mat’ v AIS vyplnent svoju Osobnu kartu,

b) poskytnut’ aktudlny profesijny CV,

¢) uspesne absolvovat zakladné Skolenie pre veducich posudzovatel'ov,
d) v ramci praktickej pripravy absolvovat’:

= najmenej 5 posudzovani ako P s kladnymi hodnoteniami po€as maximalne troch
rokov bezprostredne pred vymenovanim za VP,

" odbornik/ci v prislusnej Specifickej oblasti posudzovanej ¢innosti, ak nie je/sti ¢lenom/mi prislugného
TV/IWG

") renomovana externa komisia/organizacia/vybor opravnena na osved&ovanie sposobilosti v prislusnej
Specifickej oblasti
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* 1 posudzovanie ako pozorovatel’ vykonu funkcie VP,
= ] posudzovanie ako asistent VP skladnym hodnotenim (samostatny vykon
¢innosti VP pod odbornym dohl'adom sktisené¢ho VP).

Kandidat na VP méze byt po splneni poziadaviek a) — d) na zdklade odporticania KVP
vymenovany riaditelom SNAS do funkcie VP a zaradeny do databazy SNAS.

7.4.2 Kandidat na VP. ktory je opravneny posudzovat’ len systémové poziadavky musi:

a) mat’ v AIS vyplnenu svoju Osobnu kartu,

b) poskytnut’ aktualny profesijny CV s praxou v akreditacii min. 2 roky,
c¢) uspesne absolvovat’ zakladné Skolenie pre veducich posudzovatelov,
d) v ramci praktickej pripravy absolvovat’:

* minimalne 3 posudzovania ako pozorovatel vykonu funkcie VP v rozsahu
minimalne 120 hodin,

= 2 posudzovania ako asistent VP skladnym hodnotenim (samostatny vykon
¢innosti VP pod odbornym dohl'adom skuseného VP),

Kandidat na VP méze byt po splneni poziadaviek a) — d) na zéklade odporti¢ania KVP
vymenovany riaditelom SNAS do funkcie VP a zaradeny do databazy SNAS. Nasledne musi
byt monitorovany na prvych troch samostatnych posudzovaniach a d’alej tak, aby pocas d’al$ich
troch rokov bol monitorovany v kazdom kalendérnom roku.

7.4.3 Kandidat na P musi:

a) mat’ v AIS vyplnent svoju Osobnu kartu,
b) poskytnut’ aktualny profesijny CV,
¢) mat’ objektivne potvrdent odbornu spdsobilost’,
d) uspesne absolvovat’ zakladné Skolenie pre posudzovatel'ov SNAS v danej oblasti
akreditacie,
e) v ramci praktickej pripravy sa musi zi€astnit’ najmene;:
= troch posudzovacich procesov ako expert v prislusnej oblasti posudzovania,
* jedného posudzovacieho  procesu ako pozorovatel v prislusnej oblasti
posudzovania,
* jedného posudzovacieho procesu ako asistent P v prisluSnej oblasti posudzovania
s kladnym hodnotenim (samostatny vykon ¢innosti P pod odbornym dohl'adom
skuseného P).

Kandidat na P modZe byt po splneni poZiadaviek a) - e) na zdklade odporic¢ania KVP
vymenovany riaditelom SNAS do funkcie P a zaradeny do databazy SNAS.

7.4.4 Kandidat na E musi:

= mat objektivne potvrdent odbornu spdsobilost’,
= poskytnut’ aktudlny profesijny CV.

Kandidat na E mdze byt po splneni oboch poziadaviek zaradeny do databazy SNAS.
E musi pred prvym posudzovanim absolvovat §kolenie SNAS pre expertov alebo stivisiaci iny
typ Skolenia.
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8 VYBER CLENOV DO POSUDZOVACICH SKUPIN

8.1 VEDUCI POSUDZOVATEL

= VP je navrhovany do PS tak, aby spiial poziadavky na VP pre prislusna oblast
akreditacie (pozri kategériu A a B).

= V pripade multidisciplinarneho subjektu sa prednostne navrhuje VP, ktory ma
opravnenie na vsetky prisluSné oblasti akreditacie.

= Ak ma VP priznany aj status P/E v Specifickej oblasti posudzovania, méze byt do
skupiny navrhnuty , v pripade potreby, aj/alebo ako P/E.

= Ak odborna spdsobilost’ VP v danej technickej oblasti uz nie je aktudlna, méze byt VP
do skupiny navrhnuty len v kombinécii so spdsobilym P/E.

* Pri ndronych posudzovaniach (napr. subjekt s vi¢Sim poctom pracovisk, s velkym
rozsahom posudzovanych cinnosti, pri prechodoch subjektov na nové/aktualizované
akreditacné/certifikacné normy) mézu byt do PS z dovodu efektivnejSej organizécie
prace navrhnuti viaceri VP, pricom jeden z nich bude vzdy urceny ako veduci celej
skupiny.

8.2 POSUDZOVATELIA

= P su navrhovani tak, aby navrhnutd PS pokryla celi oblast pozadovaného alebo
napldnovaného rozsahu cinnosti posudzovaného subjektu. Ak navrhnuti P nemaju
pozadované spdsobilosti v celom rozsahu, do PS sa navrhuju E poskytujuci Specifické
znalosti a odborné stanoviska v predmetnej oblasti posudzovania.

= V pripade multidisciplindrneho subjektu zloZenie PS musi mat tato skutoc¢nost
zohl'adnentl. Vyber ¢lenov PS musi pokryvat’ vSetky oblasti akreditacie.

= Ak ma P potvrdent aktualnu odbornt spdsobilost’ v Specifickej oblasti, méze byt do

skupiny navrhnuty kedykol'vek aj/alebo ako E (v takom pripade mdze expert konat’
samostatne, pozri kap. 4 tejto MSA).

8.3 EXPERTI

= E st do PS navrhovani tak, aby na zaklade nimi poskytnutych $pecifickych poznatkov
a/alebo expertiz v posudzovanej prislusnej oblasti akreditdcie sa PS mohla vyjadrit
k plneniu stanovenych poZiadaviek a k spdsobilosti daného subjektu vykonavat
prislusné ¢innosti posudzovania zhody.

Navrh PS, vymenovanie PS a proces posudzovania ¢lenmi PS st uvedené v MSA-04.
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9 UDRZIAVANIE/ROZSIROVANIE SPOSOBILOSTI POSUDZOVATELOV /
EXPERTOV

Poziadavky na udrziavanie/zvySovanie sposobilosti VP/P/E st zhrnuté v Prilohe 4 podl'a
nasledovnej kategorizacie:

/ D. POZIADAVKY NA UDRZIAVANIE/ROZSIROVANIE SPOSOBILOSTI \
D1 D2 D3 D4 D5
Samovzdelavanie Skolenia Prax v Monitorovanie Hodnotenie
(VP/P/E) [SNAS) posudzovani (SNAS) [SNAS)
(SNAS)

9.1 SAMOVZDELAVANIE

9.1.1 Kazdy VP/P/E zaradeny v databdze SNAS si udrzuje vlastni odbornost’, napriklad
vykonom priace v danom odbore, vyskumno-vyvojovou c¢innostou, lektorskou
¢innost'ou, Ucast'ou na Skoleniach, semindroch, konferencidch, pracou v profesijnych
zdruzeniach, technickych a normalizacnych komisiach na narodnej a medzinarodnej
urovni.

9.1.2 'V pripade rozsirenia sposobilosti VP na viac oblasti akreditacie, musi VP absolvovat’
Skolenie pre prislusnt akredita¢nti schému v rozsirovanej oblasti, aspon 2 posudzovania
v rozSirovanej oblasti ako pozorovatel a1 posudzovanie ako asistent VP. Po
vymenovani musi vykonat  asponi 1 posudzovanie pod dohl'adom skusené¢ho VP.

9.1.3 'V pripade rozsirenia odbornej spdsobilosti VP/P/E, v ktorej ma preukézanti pracovni
skusenost’ a spdsobilost’, VP/P/E uvedie tito zmenu vo svojej Osobnej karte v AIS
a informuje o tejto skutonosti SNAS (napr. OG, alebo spravcu databazy, gestora,..). Na
zaklade tychto informécii je mozZné rozsirit odbornosti VP/P/E, ak ddkazy alebo
objektivne potvrdenie rozSirovanej sposobilosti boli podl'a stanovenych internych
poziadaviek SNAS akceptované (pozri 7.3).

9.2  SKOLENIA SNAS

VP/P/E, ktori st zaradeni v databaze SNAS, sa musia zi¢astiiovat’ pravidelne (spravidla raz
ro¢ne) zdokonalovacich Skoleni organizovanych SNAS, pripadne inymi kompetentnymi
organizatormi v danej oblasti akreditacie (napr. pri rozSirovani aktivit SNAS o nové ¢innosti
alebo o nové technické oblasti), aby

a) ziskavali najnovSie informacie o novych podoblastiach akrediticie, akreditacnom
procese, 0 zmenach v ramci akreditacie a technik posudzovania, o novych predpisoch
na akreditaciu, o jednotnej interpretacii akreditacnych kritérii,

b) sa zdokonalovali vo vSetkych technikdch posudzovania,

c) boli informovani o naj€astejSie sa vyskytujicich nedostatkoch v ramci posudzovani,
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d) sivzdjomne vymienali skiisenosti z posudzovani,
e) siudrziavali svoju spdsobilost’ spravne a sposobilo posudzovat'.

9.3 PRAX V POSUDZOVANI
9.3.1 Zasady:

a) Posudzovatelia st navrhovani na posudzovania, pokial’ je to mozné, ¢o najskor po
absolvovani skolenia.

b) Novi VP/P su nasadzovani, ak je to mozné, do PS na zédklade ich praxe v posudzovani:
- najprv na dohlady, kde st pod dozorom skusené¢ho VP/P,
= neskor na reakreditacie, ak hodnotenia z dohl'adov boli pozitivne,
= potom na akreditacie, ak predchadzajiice hodnotenia boli kladné,
= potom do subjektov s velkym rozsahom posudzovanych c¢innosti alebo s va¢Sim
poctom pracovisk.

c) Skuseni VP/P su v pripade kladnych hodnoteni a pravidelnej G€asti na zdokonalovacich
Skoleniach SNAS poverovani dozorom novych P/E a monitorovanim
inych odborne prislusnych VP na mieste posudzovania.

9.3.2 Veduci posudzovatel, ktory neposudzoval vo funkcii VP viac ako:
a) 2 roky, ale sa pravidelne zucastioval zdokonal'ovacich skoleni SNAS pre VP, pred d’al$im
posudzovanim musi:
e sa zucastnit’ jedného posudzovacieho procesu ako asistent VP v prislusnej oblasti
posudzovania,
b) 5 rokov, ale sa pravidelne zcastiioval zdokonal'ovacich Skoleni SNAS pre VP, pred
d’al§im posudzovanim musi:
e sa zucastnit’ jedného posudzovacieho procesu ako pozorovatel' v prislusnej oblasti
posudzovania,
e sa zlcastnit’ jedného posudzovacieho procesu ako asistent VP v prislusnej oblasti
posudzovania;
c) 5 rokov a nezucastiioval sa zdokonalovacich Skoleni SNAS pre VP, pred d’alSim
posudzovanim musi:

* byt znovu preSkoleny,

* sa zOcastnit’ jedného posudzovacieho procesu ako pozorovatel’ v prisluSnej oblasti
posudzovania,

= sa zlcastnit’ jedného posudzovacieho procesu ako asistent VP v prislusnej oblasti
posudzovania.

9.3.3 Posudzovatel’, ktory neposudzoval vo funkcii P viac ako

a) 2 roky, ale sa pravidelne zucastiioval zdokonalovacich skoleni SNAS pre P, pred
d’al§im posudzovanim musi:
= sa zucastnit’ jedného posudzovacieho procesu ako asistent P v prisluSnej oblasti
posudzovania,
b) 5 rokov, ale sa pravidelne ztcastioval zdokonal'ovacich Skoleni SNAS pre P, pred
d’al§im posudzovanim musi:
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= sa zucastnit’ jedného posudzovacieho procesu ako pozorovatel’ v prislusnej oblasti
posudzovania,

= sa zucastnit’ jedného posudzovacieho procesu ako asistent P v prislusnej oblasti
posudzovania,

c¢) 5 rokov a nezucastiioval sa zdokonalovacich skoleni SNAS pre P, pred d’al§im

posudzovanim musi:

* byt znovu preskoleny,

= gsa zucastnit’ jedného posudzovacieho procesu ako pozorovatel’ v prislusnej oblasti
posudzovania,

= gsa zucastnit’ jedného posudzovacieho procesu ako asistent P v prislusnej oblasti
posudzovania.

9.3.4 Expert, ktory sa neziucastnil posudzovania viac ako

a) 5 rokov, ale sa pravidelne zacastiioval prisluSnych Skoleni SNAS pre E, pred d’al$im
posudzovanim musi:

» absolvovat’ konzultaciu s prislusnym VP pred posudenim, alebo sa zucastnit’
predbeznych porad PS pred posidenim;

b) 5 rokov a nezucastnoval sa zdokonalovacich Skoleni SNAS pre E, pred d’al$im
posudzovanim musi:
* byt znovu preskoleny,
» absolvovat’ konzultaciu s prisluSnym VP pred posudenim, alebo sa zucastnit’
predbeznych porad PS pred postidenim.

9.4 MONITOROVANIE CLENOV PS

9.4.1 Vykon kazdého vediceho posudzovatela, posudzovatela a experta podlicha
pravidelnému monitorovaniu. Monitorovanie sa vykonava sulade s medzinarodnymi
poziadavkami stanovenymi pre akreditatné organy.

9.4.2 Medzi druhy monitorovania ¢lenov PS sa zarad’uju:

* monitoring vykonu posudzovania na mieste bez moznosti zasahovat do priebehu
posudzovania alebo do ¢innosti PS, ktory mdze byt planovany alebo neplanovany,

» preskiimanie zdznamov z posudzovania na mieste,

= gpitna vizba od CAB v podobe ,,Dotaznika spokojnosti s vykonom akredita¢ne;j
sluzby*, ,,Dotaznika spokojnosti v oblasti akreditacie®, prip. spatna vdzba od inych
zainteresovanych stran, vratane st'aznosti a inych podani,

» svedecky interny audit na ¢innost’ PS.

9.4.3 Vykon VP je pravidelne monitorovany pri posudzovani na mieste najmenej raz za 3
roky skusenym veducim posudzovatel'om pre danu oblast’ akreditacie. Ich vykon
monitoruje aj veduci odboru/OG na zéklade predkladanych vystupov z posudzovania.
Zaznamy sa uchovavaji v Osobnych kartaich VP v AIS.

9.4.4 Posudzovatelov monitoruje VP/P na kazdom posudzovani na mieste. Zaznamy sa
uchovavaji v Osobnych kartach P v AIS.

9.4.5 Expertov monitoruje VP/P z pohladu vykonu ¢innosti na kazdom posudzovani.
Zaznamy sa uchovavaji v Osobnych kartach E v AIS.
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9.4.6

9.5
9.5.1

952

9.53

10
10.1

SNAS zohladiiuje aj nazory posudzovanych CAB na odbornost’ ¢lenov PS, ich
profesionalny pristup, etické spravanie a vystupovanie, organizaciu posudzovania,
komunikaciu s VP a pod. poskytnuté v ,,Dotazniku spokojnosti s vykonom akreditacne;j
sluzby“, ktoré vypliiajt CAB po ukonéeni hlavnych postdeni (akrediticie alebo
reakreditacie). SNAS vyuziva tuto formu monitoringov ako jednu z viacerych moznosti
monitorovania vykonu a spdsobilosti ¢lenov PS, pri ktorej vSak zvazuje dostato¢nost’
objektivity za zéklade vysledkov posudzovania.

HODNOTENIE CLENOV PS

Pri negativnych vysledkoch z monitorovania ¢lenov PS prislusny OG SNAS analyzuje
pri¢iny negativneho hodnotenia, navrhuje napravné opatrenia a vyhodnocuje ich
ucinnost’.

Pri opakovanych negativnych vysledkoch z monitorovania ¢lenov PS alebo pri
neefektivnych napravnych ¢innostiach st navrhované systémové opatrenia, ktoré st
rieSené na trovni vedenia SNAS.

Postup riadenia prace pri negativnych monitoringoch je priebezne preverovany
manazérom kvality SNAS a internymi auditmi. Vyhodnocuje sa raz ro¢ne na
Preskiimani manazmentom SNAS.

POZASTAVENIE ALEBO VYRADENIE POSUDZOVATEL’A/ EXPERTA

Dévody na pozastavenie ¢innosti VP/P/E su:

= vlastna Ziadost’ VP/P/E,

* nevykonanie pravidelného monitoringu VP viac ako 3 roky,

= nelcast na zdokonal'ovacich Skoleniach SNAS, alebo na preskoleni inym spdsobom,

* napravné ¢innosti SNAS prijaté na zéklade negativnych vysledkov monitoringov
boli neefektivne,

* nebolo mozné este vykonat’ napravnua ¢innost' u VP/P/E.

Pri pozastaveni VP/P/E z dovodu zapric¢ineného SNAS, je povinnostou OG v ¢o najkratSom
Case vykonat’ napravu.

10.2

Doévody na vyradenie VP/P/E z databdzy SNAS su:

= vlastna Zziadost,

= {mrtie,

= pozastavenie ¢innosti, v ramci ktorého sa ani s odstupom casu stav nezmenil,

= absencia napravy vo vykone akreditacnych ¢innosti aj po opakovanom preskoleni,

* neobnovenie/nepotvrdenie odbornej sposobilosti u P/E, ktord po 6 rokoch od
skoncenia pracovnej praxe na zéklade internych predpisov SNAS zanika.
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11 ZAZNAMY

11.1 REGISTRACIA

O zaradeni VP/P/E, ktori spiiiaju pozadované kritéria stanovené v tejto MSA, do databazy
SNAS rozhoduju KVP na zaklade predlozenych dokumentov. Za ich evidenciu v databaze
zodpovedaju spravcovia databazy.

11.2 VEDENIE ZAZNAMOV

O VP/P/E sa vedu minimalne nasledovné zaznamy:

a) zakladné udaje,

b) profesijny zivotopis,

c) Cestné vyhlasenie,

d) dokumenty potvrdzujuce aktudlnu odbornu spdsobilost’,
e) kopia osvedcenia VP a P,

f) prehlady vysledkov z monitorovania,

g) zaznamy o absolvovanych Skoleniach,

h) evidencia o ucasti na posudzovaniach.

11.3 AKTUALIZACIA UDAJOV

Udaje v databaze sa VP/P/E povinni pravidelne aktualizovat’ bud’ priebezne alebo v
pravidelnych intervaloch na vyzvu SNAS.

12 PRILOHY

Priloha 1: A - Poziadavky na odbornost” a prax

Priloha 2: B - PoZiadavky na posudzovanie

Priloha 3: C - Poziadavky na osobné vlastnosti a zru¢nosti

Priloha 4: D - Poziadavky na udrZiavanie/rozSirovanie sposobilosti
Priloha 5: Poziadavky na akreditacné funkcie v stilade s ISO/IEC 17011.
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PRILOHA 1
A. POZIADAVKY NA ODBORNOST A PRAX
A1l Kalibracia (ISO/IEC 17025)
A2a Skusanie (ISO/IEC 17025)
A2b Medicinske vySetrovanie (ISO 15189)
Poziadavky Veduci posudzovatel’ Posudzovatel’ Expert Sposob preukazania
Vzdelanie = VS, prip. SS = VS, prip. SS = VS, prip. SS = Doklad o vzdelani
= VS min. 5 rokov (SS min. = VS min. 5 rokov (SSmin. 10 | = VS min. 5 rokov (SS min. = Profesijny zivotopis,
10 rokov) rokov) v pozadovanej v oblasti, 10 rokov) v pozadovanej v = Objektivne potvrdenie
Pracovni vratane 2 rokov v systéme ktora je predmetom prislusného oblasti, ktora je predmetom odbornej sposobilosti

sktisenost’

manazérstva a 2 rokov
v oblasti akreditacie

posudzovania alebo v oblasti,
ktora je pribuzna a suvisi
s posudzovanou oblastou

prislusného posudzovania
alebo v oblasti, ktora je
pribuzna a suvisi

s posudzovanou oblast'ou

v danej oblasti

z oblasti sktSania

z oblasti skuSania

Vedomosti
Kalibrici ISO/IEC 17025 a prislusnych odbornych noriem a predpisov odbornych noriem a predpisov
alibracia dokumentov SNAS, EA, ILAC | z oblasti kalibracii z oblasti kalibracii
ISO/IEC 17025 , . . , . . = zaznamy zo Skoleni
Skusanie a prislusnych dokumentov odbornjch horiem a predpisov odbornych noriem a predpisov. |, certifikaty
z oblasti skiisania z oblasti skuSania : ..
SNAS, EA aILAC = potvrdenia, osvedCenia,
Medicinske ISO 15189 prislusnych Vy.éejtrovacich postupov . V}{é@trovacich postupov . atd’
vySetrovanie d(}lIiuAnéentov SNAS, EA klinickych laboratorii, noriem klinickych laboratorii, noriem
a
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A3 InSpekcia (ISO/IEC 17020)
Poziadavky Veduci posudzovatel’ Posudzovatel’ Expert Sposob preukazania
Vzdelanie = VS, prip. SS = VS, prip. SS = VS, prip. SS = Doklad o vzdelani
= VS min. 5 rokov (SS min. 10 | = VS min. 5 rokov (SS min. 10 | = VS min. 5 rokov (SS min. 10 | = Profesijny Zivotopis,
rokov) vratane 2 rokov rokov) v pozadovanej v oblasti, | rokov) v pozadovanej v oblasti, | = Objektivne potvrdenie
Pracovna v systéme manazérstva a 2

sktsenost’

rokov v oblasti akreditacie

ktora je predmetom prislusného
posudzovania alebo v oblasti,
ktora je pribuzna a suvisi

s posudzovanou oblast'ou

ktora je predmetom prislusného
posudzovania alebo v oblasti,
ktora je pribuzna a stuvisi

s posudzovanou oblast'ou

odbornej sposobilosti
v danej oblasti

Vedomosti a znalosti

InSpekcia

ISO/IEC 17020 a prislusnych
dokumentov SNAS, EA a ILAC

odbornych noriem a predpisov
suvisiacich s in§pekciou

odbornych noriem a predpisov
suvisiacich s in§pekciou

= zaznamy zo $koleni
= certifikaty
= potvrdenia, osvedcenia,

atd’

A4 Poskytovanie skuSok sposobilosti (ISO/IEC 17043)

sktisenost’

vysledkov merani

a suvisi s posudzovanou
oblast’ou, znalost’ prisluSnych
predmetov, metod skusok a
kalibréciti, ktoré su predmetom
porovnavani, znalosti
Statistického hodnotenia
vysledkov merani

a suvisi s posudzovanou
oblast’ou, znalost’ prisluSnych
predmetov, metod skiSok a
kalibrécii, ktoré su predmetom
porovnavani

Poziadavky Veduci posudzovatel’ Posudzovatel’ Expert Sposob preukazania

Vzdelanie = VS, prip. SS = VS, prip. SS = VS, prip. SS = Doklad o vzdelani
= VS min. 5 rokov (SS min. = VS min. 5 rokov (SS min. = VS min. 5 rokov (SS min. = Profesijny zivotopis,
10 rokov) 10 rokov) v pozadovanej v 10 rokov) v pozadovanej v = Objektivne potvrdenie
vratane 2 rokov v systéme oblasti, ktora je predmetom oblasti, ktora je predmetom odbornej sposobilosti
manazérstva a 2 rokov v oblasti | prislusného posudzovania alebo | prislusného posudzovania alebo | v danej oblasti
akreditacie, znalosti v oblasti, ktora je pribuzna v oblasti, ktora je pribuzna

Pracovna Statistického hodnotenia
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Poziadavky

\ Veduci posudzovatel’

\ Posudzovatel’

Expert

| Spésob preukazania

Vedomosti a znalosti

Poskytovanie PT

ISO/IEC 17043 prislusnych
dokumentov EA a ILAC

odbornych noriem a predpisov
z oblasti organizovania PT

odbornych noriem a predpisov .
z oblasti organizovania PT .

= zaznamy zo $koleni
certifikaty

potvrdenia, osvedcenia,
atd’

AS5 Certifikacia systémov manazérstva (ISO/IEC 17021-1)

Poziadavky

Veduci posudzovatel’

Posudzovatel’

Expert

Sposob preukazania

Vzdelanie

= VS, prip. SS

= VS, prip. SS

= VS, prip. SS

= Doklad o vzdelani

Pracovna
Skisenost’ D

= Min. 5 rokov (SS min. 10
rokov)

= vratane 2 rokov v oblasti
systémov manazérstva a 2 rokov
v oblasti akreditacie

= VS min. 5 rokov (SS min. 10
rokov) v pozadovanej oblasti,
ktora je predmetom prislusného
posudzovania alebo v oblasti, ktora
je pribuzna a savisi

s posudzovanou oblast'ou alebo
aktivny vykon ¢innosti v oblasti
prislusného manazérskeho systému
formou auditovania, konzultacii
alebo jeho zavadzania.

= VS min. 5 rokov (SS min. 10
rokov) v pozadovanej oblasti,
ktora je predmetom prislusného
posudzovania alebo v oblasti,
ktora je pribuzna a suvisi

s posudzovanou oblast'ou alebo
aktivny vykon ¢innosti v oblasti
prislusného manazérskeho
systému formou auditovania,
konzultacii alebo jeho
zavéadzania.

= Profesijny Zivotopis,

= Objektivne potvrdenie
odbornej sposobilosti

v danej oblasti

Vedomosti a znalosti

Certifikacia
systémov
manazérstva -
vSeobecne

= ISO/IEC 17021-1

= guvisiace politiky SNAS,
MSA-xx, MSA-CS/xx

= suvisiace dokumenty IAF a EA

= [SO/IEC 17021-1

suvisiace politiky SNAS, MSA-

xx, MSA-CS/xx

suvisiace dokumenty IAF a EA

= relevantné casti ISO/IEC
17021-1

= suvisiace politiky SNAS,
techniky posudzovania, etické
zasady komunikacie, sposob
spracovania vystupnych
z4znamov

= zaznamy zo Skoleni
= certifikaty

= potvrdenia

= osvedCenia, atd’
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Poziadavky Veduci posudzovatel’ Posudzovatel’ Expert Sposob preukizania
L = zaznamy zo Skoleni
« ISO/IEC 17021-3. = relevantné Casti ISO/IEC " certifikaty
=[SO 9001 17021-3. * potvrdenia
= 130 9001 P ;
» sektorovo (podla MSA-CS/01) | ktorovo (podla MSA- = osvedcenia, atd’
Certifikacia QMS = [SO/IEC 17021-3. $pecifické technické normy CS/sgl)oé o;?ﬁgl(:é technické
eriirkaci = 1SO 9001 = sektorové (podfa MSA-CS/01) | = P
rzgilil;?g:ia legislativne = sektorové (podl'a MSA-
P Y CS/01) regulacné a legislativne
poziadavky
= relevantné Casti ISO/IEC = zaznamy zo Skoleni
. 17021-3. = certifikaty
. igg/ggglnozl_& = ISO 9001 =  potvrdenia
. SOEC 170213 = sektorovo (podla MSA-CS/01) Csfgll‘;"sr"evc‘l’fffz’ﬁgicl\}ﬁﬁ@ " osvedCema, atd
' $pecifické technické normy P
= SO 9001 . X normy
0 e = Nariadenie Rady EU 333/2011 " sckiorové (podfa MSA-CS/01) | sektorové (podla MSA-
Certifikacia . S ] ) regula¢né a legislativne laéné a leeislati
QMS-EoW Nariadenie Komisie (EU) ¢. poziadavky CS/01) regulacné a legislativne
1179/2012 . . . poziadavky
= Nariadenie Komisie (EU) ¢ Nariadenie Rady EU 333/2011 = Nariadenie Rady EU
715/2013 ‘ = Nariadenie Komisie (EU) €. 3332011 Y
1179/2012 . . . . <
= Nariadenie Komisie (EU) & Nariadenie Komisie (EU) €.
7152013 ' 1179/2012
= Nariadenie Komisie (EU) ¢.
715/2013
= relevantné casti ISO/IEC = zéznamy zo Skoleni
. 17021-2. = certifikaty
. igg/ﬁgoliom_z' = SO 14001 = potvrdenia
= ISO/IEC 17021-2 " sektorovo (podFa MSA-CS/01) .CS/S(?%O;O;?&E? faMSA- o osvedcenia, ad
Certifikacia EMS Specifické environmentalne o) speet
= SO 14001 aspekty a vplyvy environmentalne aspekty a
= legislativne poziadavky _Vpll}; V}i/slati ne poziadavk
v oblasti zivotného prostredia EIS/ANVIC p Ve
v oblasti zivotného prostredia
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Poziadavky Veduci posudzovatel’ Posudzovatel’ Expert Sposob preukizania
«  ISO/EC TS 17021-10 = relevantné Casti ISO/IEC TS = zaznamy zo Skoleni
. 1SO 45001 17021-10 = certifikaty
« IAF MD 22 = ISO 45001 = potvrdenia
Certifikacia = ISO/IEC TS 17021-10 = sektorovo (podFa MSA-CS/01) = relevantné castl’IAF MD 22 = osvedcenia, atd
H&SM " 15045001 $pecifické nebezpetenstvé a rizikd | | sektorovo (podFa MSA-
OH&SMS = IAF MD 22 s p CS/01) $pecifické
v Jeislativne posiadavk nebezpecenstva a rizika BOZP
v oblzgis i B OZPp Y = legislativne poziadavky
v oblasti BOZP
. = relevantné casti ISO/IEC = zaznamy zo Skoleni
= [SO/IEC 27006 . iggﬁgg g;gg? 27006 = certifikaty
Certifikicia ISMS = [SO/IEC 27001 = [SO/IEC 27001 = potvrdenia
ertifikacia * R P i L ;
* Podrobnejsia $pecifikacia Podrobn'ej >1a 5p ecﬁikama . * Podrobnejsia Specifikacia osvedéenia, atd
, L. . vedomosti a znalosti je uvedena , L. .
vedomosti a znalosti je uvedena IAF MD 13 vedomosti a znalosti je uvedena
v IAF MD 13 N v IAF MD 13
= ISO/TS 22003 o o = zaznamy zo Skoleni
= [SO/TS 22003 = ISO 22000 Zasgdy ,HACC.P, " = certifikaty
L S = legislativne a iné poziadavky X
=[SO 22000 » legislativne a iné poziadavky re prislugné kateeorie a * potvrdenia
Certifikicia FSMS pre prislusné kategorie a Eublfategérie g = osvedcenia, atd’
extifikacia * Podrobnejsia $pecifikacia subkategorie . L
vedomosti a znalosti je uvedena * Podrobnejsia $pecifikicia Podrobn’ejsm spec3fj1kama )
vIAF MD 16 vedomosti a znalosti je uvedena vedomosti a znalosti je uvedena
v IAF MD 16 v IAF MD 16
= zaznamy zo Skoleni
Certifikacia = ISO 9001, ISO 3834 = ISO 9001, ISO 3834 = IS0 9001, ISO 3834 = certifikaty
QMS-W = EA6/02 = EA6/02 = EA6/02 =  potvrdenia
= osvedCenia, atd’
= ]SO13485 =[SO 13485 =[SO 13485 - zézr}am}/ zo Skoleni
Certifikéci = IAFMDO = IAFMD9Y = relevantné Casti [AFMD 9 | " certifikaty
ertifikacia . L * regula¢né poziadavky pre * regulacné poziadavky pre - potvrdvem.a )
QMS-MD Podrobn’ej Sia speqﬁkama ) prislusné hlavné technické oblasti | prislu§né hlavné technické * osvedcenia, atd
Ve}(rlgnli)/lslt)l ; znalosti je uvedena a technické oblasti oblasti a technické oblasti
v
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Poziadavky Veduci posudzovatel’ Posudzovatel’ Expert Sposob preukizania
* Podrobnejsia Specifikacia * Podrobnejsia Specifikacia
vedomosti a znalosti je uvedena vedomosti a znalosti je uvedena
v IAF MD 8 v IAF MD 8
= ]SO 50003 = relevantné ¢asti ISO 50003 = zaznamy zo Skoleni
= ISO 50001 = [SO 50001 = certifikaty
o Zn] = [SO 50003 = sektorovo (podla MSA-CS/01) | = sektorovo (podl'a MSA- =  potvrdenia
Certifikacia EnMS = SO 50001 $pecifické poziadavky CS/01) specifické poziadavky = osvedcenia, atd’
= legislativne poziadavky = legislativne poziadavky
v oblasti energetiky v oblasti energetiky
= [SO/IEC TS 17021-9 = relevantné casti ISO/IEC TS = zaznamy zo Skoleni
= ISO 37001 17021-9 = certifikaty
e = [SO/IEC TS 17021-9 = sektorovo (podla MSA-CS/01) | = ISO 37001 =  potvrdenia
Certifikacia ABMS = SO 37001 $pecifické poziadavky = sektorovo (podla MSA- = osvedcenia, atd’
= legislativne poziadavky CS/01) $pecifické poziadavky
= legislativne poziadavky
= zaznamy zo Skoleni
YR = TD SFCS 1005 = TD SFCS 1005 = TD SFCS 1005 = certifikaty
Certifikacia SFCS | | 11 qrg 10022 TDSFCS | = TD SFCS 1002 a TD SFCS » TDSFCS 1002aTD SFCS | = potvrdenia
(PEFC) 1003 1003 1003 - osvedZenia, atd
= relevantné casti ISO/IEC TS = zaznamy zo Skoleni
= ISO/IEC TS 17021-6 17021-6 = certifikaty
«  ISO/IEC TS 17021-6 = [SO 22301 ’ = [SO 22301 ’ ] potvrdvem.a ’
Certifikdcia BCMS . 1SO 22301 = sektorovo (podla MSA-CS/01) | = sektorovo (podl'a MSA- = osvedcenia, atd
Specifické poziadavky CS/01) Specifické technické
= legislativne poziadavky poziadavky
= legislativne poziadavky
. = relevantné Casti ISO/IEC = zdznamy zo Skoleni
= ISO/IEC 20000-6 RS 20000-6 = certifikity
Certifikacia ITSMS | = ISO/IEC 20000-1 e = ISO/IEC 20000-1 * potvrdenia
= Specifické poziadavky v IT o fig . - ,
= legislativne poziadavky v IT spegﬁcke pozgdavky vIT osvedcenia, atd
= legislativne poziadavky v IT
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A6 Certifikacia os6b (ISO/IEC 17024)
Poziadavky Vediici posudzovatel’ Posudzovatel’ Expert Sposob preukazania
= VS, prip. SS = VS, prip. SS = VS, prip. SS
Vzdelanie = Doklad o vzdelani
=  Min. 5 rokov (SS min. 10 = VS min. 5 rokov (SS min. = VS min. 5 rokov (SS min. = Profesijny zivotopis
rokov) 10 rokov) v pozadovane;j 10 rokov) v poZzadovanej = Objektivne potvrdenie
= vratane 2 rokov v oblasti oblasti, ktora je predmetom oblasti, ktora je predmetom odbornej sposobilosti
Pracovna systémov manazérstva a 2 prislusného posudzovania alebo | prislusného posudzovania alebo | v danej oblasti

sktisenost’

rokov v oblasti akreditacie

v oblasti, ktora je pribuzna
a suvisi s posudzovanou
oblast'ou

v oblasti, ktora je pribuzna
a suvisi s posudzovanou
oblast'ou

Vedomosti a znalosti

Certifikacia osob -
vSeobecne

ISO/IEC 17024 a prislusné
dokumenty SNAS, EA a IAF

ISO/IEC 17024 a prislusné
dokumenty SNAS, EA a IAF,
odborné normy a predpisy

v prislus$nej oblasti certifikacie
0s6b

= relevantné Casti ISO/IEC
17024

= odborné normy a predpisy v
prislusnej oblasti certifikacie
0s0b

= zaznamy zo $koleni

= certifikaty

= potvrdenia, osved¢enia,
atd’

Certifikacia osob —
v oblasti
kybernetickej
bezpecnosti,
informacnych
systémov

= relevantné Casti prislusnej
legislativy a predpisov

= prax v oblasti auditu, riadenia
alebo prevadzky informacnej
bezpecnosti

= relevantné Casti prislusnej
legislativy a predpisov

= prax v oblasti auditu, riadenia
alebo prevadzky informacne;j
bezpecnosti

= relevantné Casti prislusnej
legislativy a predpisov

= prislu$né certifikacné schémy

= prislusné platné medzinarodné
certifikaty v oblasti
informacnej bezpecnosti

= zdznamy zo Skoleni
= certifikaty
= potvrdenia
= osvedCenia
= dolozena prax, atd’.
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A7 Certifikacia produktov (ISO/IEC 17065)
Poziadavky Veduci posudzovatel’ Posudzovatel’ Expert Sposob preukazania

Vzdelanie * VS, prip. SS * VS, prip. SS * VS, prip. SS » Doklad o vzdelani
= Min. 5 rokov (SS min. 10 = VS min. 5 rokov (SS min. = VS min. 5 rokov (SS min. = Profesijny zivotopis
rokov) 10 rokov) v pozadovanej 10 rokov) v pozadovanej = Objektivne potvrdenie
= vratane 2 rokov v oblasti oblasti, ktora je predmetom oblasti, ktora je predmetom odbornej sposobilosti
systémov manazérstva a 2 prislusného posudzovania prislusného posudzovania alebo | v danej oblasti

Pracovna rokov v oblasti akreditacie alebo v oblasti, ktora je v oblasti, ktora je pribuzna

Skiusenost’ D

pribuzna a svisi

s posudzovanou oblast’ou, napr.

vyroba, konstrukcia, skasanie,
udrzba, opravarenstvo, riadenie
kvality vyroby a pod.

a stvisi s posudzovanou
oblast’ou, napr. vyroba,
konstrukcia, skiSanie, Gdrzba,
opravarenstvo, riadenie kvality
vyroby a pod.

Vedomosti a znalosti

Certifikacia
produktov-
vSeobecne

ISO/IEC 17065, ISO/IEC
17067, prislusné dokumenty
EA, IAF, suvisiace politiky
SNAS, MSA-xx, MSA-CP/xx

= ISO/IEC 17065, ISO/IEC
17067 a prislusné dokumenty
SNAS, EA a IAF,

» technické normy a predpisy
prislusnej oblasti certifikacie
produktov

= legislativa narodna a EU
tykajlica sa certifikacie
produktov

= sektorovo Specifické
certifikacné schémy

= suvisiace politiky SNAS,
MSA-xx, MSA-CP/xx

= relevantné Casti ISO/IEC
17065, ISO/IEC 17067

= technické normy a predpisy
prislusnej oblasti certifikacie
produktov

= legislativa narodna a EU
tykajuca sa certifikacie
produktov

= sektorovo Specifické
certifikacné schémy

= suvisiace politiky SNAS,
MSA-xx, MSA-CP/xx

= zaznamy zo $koleni

= certifikaty

= potvrdenia, osvedcenia,
atd’.

Certifikacia
ekologickej vyroby

= nariadenie Rady (ES) ¢.
2018/848 o ekologickej
pol'nohospodérskej vyrobe
a oznacCovani produktov
ekologickej pol'nohospodarske;
vyroby

= nariadenie (ES) ¢. 2018/848

= o ekologicke;j
pol'nohospodarskej vyrobe a
oznacovani produktov
ekologickej
pol'nohospodarskej vyroby

= nariadenie (ES) ¢. 2018/848
o ekologickej
pol'nohospodarskej vyrobe a
oznacovani produktov
ekologickej pol'nohospodarskej
vyroby

= zaznamy zo Skoleni

= certifikaty

= potvrdenia, osvedcCenia,
atd’.
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procesov zvarania

= d’alSie relevantné technické
normy STN, EN, ISO

= d’alSie stvisiace technické
normy STN, EN, ISO

MSA-05 26/43
Poziadavky Veduci posudzovatel’ Posudzovatel’ Expert Sposob preukazania
= EA-3/12 = EA-3/12 = dalSie suvisiace regulaéné
= dalsie relevantné regulacné a legislativne poziadavky

a legislativne poziadavky platné v SR

platné v SR
= EA-6/02 = EA-6/02 = EA-6/02 = zaznamy zo Skoleni

Certifikacia * relevantné Casti ISO 3834 » SO 3834 ® certifikaty

= potvrdenia, osvedcenia,
atd’.

sluzieb eIDAS

zneni neskorsich predpisov
= relevantné ¢asti ETSI 319 403-1

= relevantné Casti
ETSI 319 403-1
= d’alSie suvisiace regula¢né
a legislativne poziadavky NBU

m d’alsie stvisiace regulacné
a legislativne poziadavky NBU

Certifikacia = TD SFCS 1006 = TD SFCS 1004 = TD SFCS 1004 = zaznamy zo $koleni
spotrebitel’ského = TD SFCS 1007 = TD SFCS 1006 = TD SFCS 1006 " ceﬂiﬁkéty o
g - = TD SFCS 1007 = TD SFCS 1007 = potvrdenia, osvedcenia, atd’

ret’azca lesnych
produktov

= Nariadenie EP a R ¢. 910/2014  |= nariadenie eIDAS = nariadenie eIDAS = zaznamy zo Skoleni

(eIDAS) = relevantna Cast’ zakona €. m zakon €. 272/2016 Z.z. = certifikaty

= relevantna Cast’ zakona ¢. 272/2016 Z.z. o doveryhodnych | o doveryhodnych sluzbéach v = potvrdenia
Certifikacia 272/2016 Z. z. sluzbach v zneni neskorsich zneni neskorsich predpisov ®» osvedCenia
doveryhodnych o doveryhodnych sluzbach v predpisov = ETSI 319 403-1 * doloZena prax atd’.

Certifikacia
produktov /
procesov / sluzieb
kybernetickej
bezpecnosti

* NARIADENIE EU 2019/881 zo
17. aprila 2019 o agentre
ENISA a o certifikacii
kybernetickej bezpecnosti
informacnych a komunika¢nych
technologii a o zruseni
nariadenia (EU) ¢. 526/2013 -
akt o kybernetickej bezpecnosti

= Metodické usmernenia ENISA

» NARIADENIE EU 2019/881
zo 17. aprila 2019 o agentlre
ENISA a o certifikacii
kybernetickej bezpecnosti
informacnych a
komunikacnych technologii a
o zruSeni nariadenia (EU) &.
526/2013 - akt o kyberneticke;j
bezpecnosti

= Metodické usmernenia ENISA
ako aj d’alSie stivisiace
regulacné a legislativne
poziadavky ENISA a NBU

* NARIADENIE EU 2019/881
zo 17. aprila 2019 o agentuire
ENISA a o certifikacii
kybernetickej bezpecnosti
informacnych a
komunikacnych technologii a
o zruseni nariadenia (EU) &.
526/2013 - akt o kybernetickej
bezpecnosti

= Metodické usmernenia ENISA
ako aj d’alSie suvisiace
regulacné a legislativne
poziadavky ENISA a NBU

= zaznamy zo $koleni
= certifikaty

= potvrdenia

= osvedCenia

= doloZena prax, atd’.
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Poziadavky Veduci posudzovatel’ Posudzovatel’ Expert Sposob preukazania
= vykonavacie nariadenie = vykonavacie nariadenie = vykonavacie nariadenie = zaznamy zo $koleni
Komisie (EU) &. 2019/779 o Komisie (EU) ¢. 2019/779 o Komisie (EU) ¢&. 2019/779 o = certifikaty
ECM | ECM ECM * potvrdenia
" ERA 1172/002 V3.1 Sektorovd |, pp o 1172/002 V3.1 Sektorova [ ERA 1172/002 V3.1 Sektorova |» osvedgenia
schéma pre akreditaciu a ] . ] . L, !
Certifikacia uznévanie certifikacnych schéma pre akreditaciu a schéma pre akreditaciu a = dolozena prax, atd’.
procesov udrzby organov ECM podl'a nariadenia uznavanie certifikacnych uznévanie certifikaénych
Zelezni¢nych (EU) 2019/779 organov ECM podl'a nariadenia | orgdnov ECM podl'a nariadenia

kolajovych vozidiel
ECM

(EU) 2019/779

= ERA 1172/003 V1.1 Schéma
certifikacie ECM a externych
funkcii udrzby podla
Vykonavacieho nariadenia
Komisie (EU) & 2019/779

(EU) 2019/779

= ERA 1172/003 V1.1 Schéma
certifikacie ECM a externych
funkecii Gdrzby podl'a
Vykonévacieho nariadenia
Komisie (EU) &. 2019/779

Interoperabilita
europskeho
Zelezni¢ného
systému

= Smernica EP a Rady (EU)
2016/797 o interoperabilite
elezniéného systému v EU

= Technicky dokument MNB —
Assessment scheme
000MRA1044 ver.1.1

= Smernica EP a Rady (EU)
2016/797 o interoperabilite
zelezniéného systému v EU

= Technicky dokument MNB —
Assessment scheme
000MRA1044 ver.1.1

= Zakon €. 513/2009 Z. z. v
zneni neskorsich predpisov

= Vyhlaska ¢. 350/2010 Z. z. v
zneni neskorsich predpisov

= Vyhlaska ¢. 351/2010 Z. z. v
zneni neskorSich predpisov

= Smernica EP a Rady (EU)
2016/797 o interoperabilite
zelezniéného systému v EU

= Technicky dokument MNB —
Assessment scheme
000MRA1044 ver.1.1

= Zékon ¢. 513/2009 Z. z. v
zneni neskorsich predpisov

= Vyhlaska ¢. 350/2010 Z. z. v
zneni neskorsich predpisov

= Vyhlaska ¢. 351/2010 Z. z. v
zneni neskorsich predpisov

= zdznamy zo Skoleni
= certifikaty

= potvrdenia

= osvedcenia

= doloZena prax, atd’.

A8 Verifikacia
(EN ISO/IEC 17029, EN ISO 14065, vykonavacie nariadenie Komisie (EU) 2018/2067 v zneni vykonavacieho nariadenia

Komisie (EU) 2020/2084)

Poziadavky

Vediici posudzovatel’

Posudzovatel’

Expert

| Spésob preukazania
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Vzdelanie

= VS, prip. SS

= VS, prip. SS

= VS, prip. SS

= Doklad o vzdelani

Pracovna
skisenost’ V

= Min. 5 rokov (SS min. 10
rokov)

= vratane 2 rokov v oblasti
systémov manaZzérstva a 2
rokov v oblasti akreditacie

= VS min. 5 rokov (SS min.
10 rokov) v pozadovane;j
oblasti, ktora je predmetom
prislusného posudzovania alebo
v oblasti, ktora je pribuzna

a suvisi s posudzovanou
oblastou

= VS min. 5 rokov (SS min.
10 rokov) v poZadovane;j
oblasti, ktora je predmetom
prislusného posudzovania alebo
v oblasti, ktord je pribuzna

a suvisi s posudzovanou
oblastou

= Profesijny Zivotopis

= Objektivne potvrdenie
odbornej sposobilosti

v danej oblasti

Vedomosti a znalosti

Verifikacia

EN ISO/IEC 17029, EN ISO
14065, EN ISO 14064-3, EA-
6/03, vykonavacie nariadenia
Komisie (EU) 2018/2067

v zneni 2020/2084 (AVR),
2018/2066 v zneni 2020/2085
(MRR), Smernica EP a Rady ¢.
2003/87/ES, Pokyny a Sablony
Komisie k AVR a MRR,
narodna legislativa a prislusné
dokumenty SNAS, EA, IAF

* Podrobnejsia Specifikacia
vedomosti a znalosti je uvedena
v IAF MD 14

= ENISO/IEC 17029, EN ISO
14065, EN ISO 14064-3,

= EA-6/03, vykonavacie
nariadenia Komisie (EU)
2018/2067 v zneni 2020/2084
(AVR), 2018/2066 v zneni
2020/2085 (MRR), Smernica
EP a Rady ¢. 2003/87/ES,
Pokyny a Sablony Komisie

k AVR a MRR, narodna
legislativa a prislusné
dokumenty SNAS, EA, IAF

= - znalosti a sklisenosti

v oblasti auditu udajov

a informacii

* Podrobnejsia Specifikacia
vedomosti a znalosti je uvedena
v IAF MD 14

= ENISO/IEC 17029, EN ISO
14065, EN ISO 14064-3

= EA-6/03, vykonavacie
nariadenia Komisie (EU)
2018/2067 v zneni 2020/2084
(AVR), 2018/2066 v zneni
2020/2085 (MRR), Smernica
EP a Rady ¢. 2003/87/ES,
Pokyny a Sablony Komisie

k AVR a MRR, narodna
legislativa

=  znalosti a skusenosti

v oblasti auditu udajov

a informacii

= dostatoné chapanie
overovacich ¢innosti

* Podrobnejsia Specifikacia
vedomosti a znalosti je uvedena
v IAF MD 14

= zaznamy zo Skoleni

= certifikaty

= potvrdenia, osvedCenia,
atd’
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A9 Environmentalne overovanie (Nariadenie EP a R (ES) ¢. 1221/2009, ISO/IEC 17021-1)

Skusenost’

s posudzovanou oblast'ou

Expert — $pecialista na legislativu
7P

= VS min. 5 rokov (SS min. 10
rokov) v oblasti zameranej na
tvorbu/vyuzivanie/kontrolu
narodnej legislativy ZP

Poziadavky Veduci posudzovatel’ Posudzovatel’ Expert Sposob preukazania

Vzdelanie = VS, prip. SS = VS, prip. SS = VS, prip. SS * Doklad o vzdelani
=  Min. 5 rokov (SS min. 10 = VS min. 5 rokov (SS min. 10 | Expert = Profesijny zivotopis
rokov) rokov) v pozadovanej oblasti, = VS min. 5 rokov (SSmin. 10 | = Objektivne potvrdenie
= vratane 2 rokov v oblasti ktora je predmetom prislusného | rokov) v pozadovanej oblasti, odbornej sposobilosti
systémov manazérstva a 2 posudzovania alebo v oblasti, ktora je predmetom prislusného v danej oblasti
rokov v oblasti akreditacie ktora je pribuzna a stuvisi posudzovania alebo v oblasti,

Pracovng s posudzovanou oblastou ktora je pribuzna a suvisi

Vedomosti a znalosti

Environmentalne
overovanie

Nariadenie EP a R (ES) ¢.
1221/2009, nariadenie Komisie
(EU) 2017/1505, nariadenie
Komisie (EU) 2018/2026,
Rozhodnutie Komisie €.
832/2011 a stvisiaca narodna
legislativa, ISO/IEC 17021-1,
ISO 14001

a prislusné dokumenty SNAS,
EA aFALB

= Nariadenie EP a R (ES) ¢.
1221/2009, nariadenie Komisie
(EU) 2017/1505, nariadenie
Komisie (EU) 2018/2026,
Rozhodnutie Komisie €.
832/2011 a stvisiaca narodna

legislativa
= ISO/IEC 17021-1
= ISO 14001

= sektorovo (podl'a MSA-
E/01) Specifické
environmentalne aspekty

a vplyvy, hlavné ukazovatele
environmentalneho spravania
= pravne, regulacné

a administrativne poziadavky

Expert

= relevantné Casti Nariadenia
EP a R (ES) ¢. 1221/2009,
nariadenie Komisie (EU)
2017/1505, nariadenie Komisie
(EU) 2018/2026, Rozhodnutie
Komisie ¢. 832/2011 a stvisiaca
narodna legislativa

= relevantné Casti ISO/IEC
17021-1

= SO 14001

= sektorovo (podla MSA-E/01)
$pecifické environmentalne
aspekty a vplyvy, hlavné
ukazovatele environmentalneho
spravania

= zéznamy zo Skoleni
= certifikdty

= potvrdenia,

= osvedCenia, atd’
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Poziadavky

Veduci posudzovatel’

Posudzovatel’

Expert

Sposob preukazania

sektorové referenéné

dokumenty (SRD)

= sektorovo Specifické pravne,

regulaéné a administrativne

poziadavky

= sektorové referencné

dokumenty (SRD)

Expert — $pecialista na legislativu

Zp

e komplexné pravne, regulacné
a administrativne poziadavky

7P

D"V pripadoch hodnych osobitného zretel'a moze, na zaklade odporacania KVP / TV, riaditel SNAS rozhodnut o zmene poZiadavky na

pracovnu skusenost’. Odporucanie KVP / TV sa musi zdévodnit’ a zaznamenat'.

A* Akreditacia pre ucely notifikacie, resp. autorizacie (ApN)

ApN je vzdy spojena s niektorou oblast'ou akreditacie (pozri vyssie oblasti A1 — A9). V nasledovnej tabul’ke su preto zhrnuté uz len
vSeobecné poziadavky na odbornost’ sivisiacu s notifikaciou, resp. autorizaciou v prisluSnej oblasti akreditécie:

Expert Sposob
Poziadavky Vedici posudzovatel Posudzovatel (stanovené reguldtorom pre preukazania/Dodato¢né
posudzovanie notifikaénych/ .
autorizacnych poziadaviek) pOZladaka
Vzdelanie * VSmin. . stupha = Doklad o vzdelani
= | egislativno-odborny: = Profesijny Zivotopis
- - 2 roky v oblasti posudzovania = Objektivne potvrdenie
zhody pre prislusnu oblast’ odbornej sposobilosti v danej
Pracovni alebo v oblastiz ktora je oblasti
, , pribuzna a suvisi
skusenost s posudzovanou oblast'ou
= [ egislativny:
min. 1 rok v oblasti
posudzovania zhody
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Expert Sposob
PozZiadavky Veduci posudzovatel’ Posudzovatel (O gl b ) preukazania/Dodato¢né
posudzovanie notifikaénych/ .
autoriza¢nych poZziadaviek) pOZladaka

Vedomosti a znalosti

Regulovana oblast’

Predpisy EU (smernice,
nariadenia, rozhodnutia,
odporucania), slovenské
pravne predpisy, ktorymi su
transponované predpisy EU,
odporucacie dokumenty, zadkon
¢.56/2018 Z. z.

= zaznamy zo $koleni

= certifikaty

= potvrdenia, osvedcCenia,
atd’

= Uspesné absolvovanie
pisomného testu pre
prislusnu legislativu
legislativno-odbornej alebo
legislativnej Casti (zastreSuje
narodny regulator)

= Ucast na min. 3
posudzovaniach v pozicii
pozorovatel'a v oblasti
posudzovania zhody
(zastreSuje narodny
regulator)

= Zakladné/zdokonal'ovacie,
prip. iné suvisiace Skolenia
SNAS pre E
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PRILOHA 2
B. POZIADAVKY NA POSUDZOVANIE
B1 Akreditacia
Znalosti, zru¢nosti a sposobilosti spojené s akrediticiou Vedich | pocudzovatel |  Expert
posudzovatel
Rozdielne druhy posudzovani na mieste X X
Rozdielne druhy organiza¢nych struktur CAB X
Struktiry pravnickych os6b a druhy dokumentov, ktoré potvrdzuju prdvny status CAB X
Rozdielne riadiace Struktury X
Normy, pokyny a zavdzné dokumenty v oblasti akreditacie/Poziadavky na akreditéciu X X
Specifické systémy riadenia X
Odborna terminolodgia v oblasti, ktord je posudzovana X X
VSeobecné znalosti terminologie v akreditacii X X
B2 Planovanie a program posudzovania
Znalosti, zrucnosti a sposobilosti spojen¢ s planovanim a programom Veduci | Posudzovater Expert
posudzovania posudzovatel
ZloZenie posudzovacej skupiny X
Zdroje pozadované poc¢as posudzovania X
Stanovenie priorit na zéklade rizik X
Spracovanie pldnov vzorkovania X
Priprava programu posudzovania X
Vstupné udaje pre vyber PS X
Pridelenie tiloh a zodpovednosti PS X
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B3 Preskumanie dokumentov
Znalosti, zru¢nosti a spdsobilosti spojené s preskiimanim dokumentacie posrs(zi:vc;tel, Posudzovatel Expert

Preskumanie ziadosti o akreditdciu a identifikacia dokumentacie o prdvnom postaveni X

Urcenie dokumentov potrebnych pre posudzovanie X X

Kontrola kompletnosti dokumentov X X X
Urcenie, ¢i dokumenty plnia poziadavky X X X
Tvorba investigativnych linii pre posudzovanie na mieste X X

Komunikécia s CAB o vysledkoch z preskimania dokumentacie X X

Potvrdenie pripravenosti CAB na postdenie na mieste X

Urcenie, Ci existuji dostato¢né dokazy o zhode dokumentacie X X

B4 Posudzovanie na mieste
Znalosti, zrucnosti a sposobilosti spojené s posudzovanim Veduci el T Expert
(vratane posudzovania na mieste) posudzovatel

Dosiahnutie zhody v PS ohl'adne zisteni X X

Modifikécia programu posudzovania zaloZena na okolnostiach X

Analyza zisteni z posudzovania (vratane identifikdcie a preskimania zisteni) X X

Posudenie SM a riadenia X X

Postidenie technickych poZiadaviek X X
Posudenie CAB vo¢i akreditatnym poZiadavkdm X X

Oznamenie predbeznych zisteni CAB X X

Sposobilost’ viest’ a Skolit’ posudzovatela v zdcviku X X

Vedenie zaverecného stretnutia X X!

'V $pecifickych pripadoch
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Vedenie pohovorov

Vedenie otvaracieho stretnutia

Vedenie stretnutia pred posudzovanim

Vedenie svedeckého posudenia

Potvrdenie programu posudzovania

Potvrdenie skompletizované¢ho programu posudzovania

Potvrdenie metdd poddvania sprav

Potvrdenie tiloh, ktoré pri posudzovani maji byt splnené

Aisliciicls

Potvrdenie rozsahu akreditacie

o)

Zhromazd'ovanie zdznamov dokumentujucich objektivne dokazy

>

Spracovévanie pracovnych materidlov, pozndmok a doplnenie kontrolnych listov

»

Popis zaverov z posudzovania

Stanovenie poziadaviek, ktoré maju byt splnené

Vytvorenie oficidlnych komunika¢nych kanalov

»

Objasnenie, Ze posudzovanie je zalozené na procese vzorkovani (nie vSetko je
preskiimané)

IR Rl R R R A Rl R e R Rl e

Objasnenie d’al$ich krokov (proces odvolania, postup po posudzovani, kone¢né
rozhodovanie - poriadok/rozvrh, potencidlne mimoriadne posudzovanie, atd’.)

RozSirenie vzorkovania v pripade nezhody

Klasifikacia zisteni (ak je pozadovand)

Potvrdenie zabezpecenia dovernosti

Ako stanovit, Ze posudzovanie ma byt’ prerusené

Ako pod’akovat’ i¢astnikom

Identifikécia kritérii, ktoré maji byt’ pouzité pri posudzovani

Identifikacia technickych oblasti a kedy je potrebnad dodato¢né expertiza

Postdenie efektivnosti ndpravnych opatreni (ak je poZadované)

PP A A A AR A

Xl

Riadenie a rieSenie konfliktov v ramci PS

Pozorovanie postupov CAB

s

Ziskanie pisomnej akceptacie nezhod

o

Priprava sprav

it diclislisiia it didisiic il s

s
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Poskytnutie objasnenia metdd posudzovania X X!

Prezentacia a preskimanie zisteni (Z, N) X X X!
Prezentécia PS/pracovnikov CAB X X

Preskiimanie a finalizécia nezhdd X X

Preskuimanie uloh a zodpovednosti clenov PS pre zaverecné stretnutie X X!

Preskiimanie zloziek a zaznamov CAB X X X
Vzorkovanie procesov a zaznamov CAB (zloZiek a akredita¢nych kritérii ) X X

Techniky pre ziskanie pozitivnej spitnej vézby X X

Kedy ziadat’ o sprievod (zalezitost’ bezpecnosti, a pod.) X X!

Formul4cia zisteni X X

BS Zaznamy
Znalosti, zru¢nosti a sposobilosti spojené s podavanim sprav Vedich | b udzovater Expert
posudzovatel

Hodnotenie ¢lenov PS X X

Preukdzanie znalosti metdd hodnotenia PS ¢lenov X X

Vyhotovenie zrozumitel'nej a vecnej spravy, ktord zobrazuje posudzovanie a zistenia X X

Spracovanie spravy o vykone a zhode CAB s akreditatnymi poziadavkami X X

Oznémenie zdverov a odporicani z posudzovania, ktoré¢ zodpovedaji celkovému X X!

posudzovaniu a obsah spravy
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PRILOHA 3 (INFORMATIVNA)
C. POZIADAVKY NA OSOBNE VLASTNOSTI A ZRUCNOSTI
C1 Osobné vlastnosti
Vseobecné osobné vlastnosti a zru¢nosti Veduci , | Posudzovatel Expert
posudzovatel

Etické spravanie, asertivnost’ X X X
Zvladanie stresovych a konfliktnych situacii X X X
Pracovna bezahonnost’ X X X
Analytické myslenie a racionalnost’ X X
Schopnost’ redlne hodnotit’ situdciu X X
Flexibilnost, adaptabilnost’ a rozhodnost’ X X
Zostat’ nestranny a objektivny X X X
Schopnost’ sebadiscipliny X X
Schopnost’ odolavat’ tlaku zo strany ostatnych X X
Byt tolerantny vo¢i ndzorom druhych X X
Schopnost’ koncentrovat’ sa ulohy pridelené v rdmci posudzovania X X X
Schopnost’ zachovavat dovernost’ o ziskanych informéciach X X X
Nevybavovat’ sukromné zéleZitosti po¢as posudzovania X X X

C2 Komunika¢né zrucnosti

Komunikacné zruénosti Veduci , | Posudzovatel Expert
posudzovatel

Zrozumitel'ne, jednozna¢ne a vecne komunikovat (slovne aj pisomne) X X X
Schopnost’ spravne formulovat a klasifikovat’ nezhody, hodnotit” vhodnost’ ndpravnych ¢innosti X X
vyplyvajtcich z posudzovania
Schopnost’ klast’ otazky a zhromazd'ovat’ informdcie X X X
Schopnost’ pocuvat’ a selektovat’ ziskané informéacie X X X




< /SNAS

MSA-05 37/43
Preciznost pri formulovani zaverov z posudzovania zaloZenych na faktoch a dékazoch X X
Vyhybat sa negativnym pozndmkam na adresu CAB alebo akreditatného organu X X X
Schopnost’ formulovat’ negativne zdvery z posudzovania prijatelnym spdsobom X X
C3 Organiza¢né zrucnosti
G ST X q Veduci )
Organizacné zrucnosti posudzovateP Posudzovatel Expert
Vediet’ rozdelit’ tlohy a navrhnut’ zodpovednosti clenom PS X
Schopnost’ organizovat’ a efektivne riadit’ timovl pracu X
Schopnost’ efektivne manazovat proces posudzovania tak, aby ciele posudzovania boli splnené X
Schopnost’ dosiahnut’ zhodu ndzorov od ¢lenov timu ohl'adne zaverov z posudzovania X
Schopnost’ orientdcie na zdkaznika, vidiet’ proces zo strany CAB X X
C4 Zakladné PC zruénosti
Zakladné PC zruénosti Veduci , | Posudzovatel Expert
posudzovatel
Pisanie zdznamov/sprav — Microsoft Word X X X
Aktualizécia udajov v AIS X X X
Préca s internetom X
CS5 Vodcovstvo
Vodcovstvo Veduci , | Posudzovatel Expert
posudzovatel
Schopnost’ poradit’ ostatnym ¢lenom timu, ak je to potrebné X
Schopnost’ viest’ ¢lenov timu pocas posudzovacieho procesu X
Schopnost’ vyriesit konflikt ndzorov v rdmci PS X
Schopnost’ pracovat’ s 'ud'mi a v time X
Byt plne zodpovedny za priebeh posudzovania X
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Dodrziavat’ vecny a ¢asovy harmonogram posudzovania X

>

Schopnost’ vediet’ sa rozhodnut’ pri neCakanych zmenach pocas posudzovania

Schopnost’ dosiahnut’ zhodu ndzorov od ¢lenov timu ohl'adne zaverov z posudzovania X
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PRILOHA 4
D. POZIADAVKY NA UDRZIAVANIE/ROZSIROVANIE SPOSOBILOSTI
D1 Samovzdelavanie (VP/P/E)
Samo vzdelavanie Veduci , | Posudzovatel’ Expert
posudzovatel
Ugast’ na odbornych $koleniach, seminaroch, kurzoch X X X
Zvysovanie kvalifikacie X X X
Prehlbovanie si vedomosti v oblasti pracovnej praxe X X X
Rozsirovanie pracovnej praxe na iné oblasti X X X
Aktivna ucast’ v odbornych spolo¢nostiach, komisiach, vyboroch X X X
Ugast’ v odbornych projektoch X X X
Publikécie X X X
Pedagogicka ¢innost’ X X X
D2 Skolenia (SNAS)
Po7 ;o q Vedici )
ozadované Skolenia , | Posudzovatel Expert
posudzovatel
Zakladné Skolenie SNAS pre VP (ispeSnost’ v zaverecnych pisomnych testoch) X
Zakladné Skolenie SNAS pre P (Uspesnost’ v zadvereénych pisomnych testoch) X
Zakladné/Uvodné §kolenie SNAS pre E X
Zdokonal'ovacie Skolenie SNAS pre VP (pravidelnd ticast’) X
Zdokonal'ovacie Skolenie SNAS pre P v (pravidelnd i¢ast) X
Zdokonal'ovacie Skolenia SNAS pre E (pravidelnd Gcast) X
Skolenia na nové normy, predpisy a PAD, poziadavky v oblasti akreditécie X X X
Individualna forma Skolenia X X X




< /SNAS

MSA-05 40/43
D3 Prax v posudzovani (SNAS)
Prax v posudzovani Vedici , | Posudzovatel Expert
posudzovatel
Kandidat VP/P — Pozorovanie posudzovania X X
Kandidat VP — Asistencia VP (samostatné posudzovanie pod dohl'adom SVP) X
Kandidat P — Asistencia P (samostatné posudzovanie pod dohl'adom SP) X
Novy E — Praca pod dohl'adom SP, prip. VP X
Postup na poziciu VP - kladné hodnotenia a splnenie stanovenej praxe vo funkcii P X
Postup na poziciu P - kladné hodnotenia a splnenie stanovenej praxe vo funkcii E X
Postup na poziciu SVP - kladné hodnotenia a splnenie stanovenej praxe v X
posudzovani
Postup na poziciu SP - kladné hodnotenia a splnenie stanovenej praxe v posudzovani X
D4 Monitorovanie (SNAS)
Monitorovany
Poziadavky na monitorovanie Monitorujici
VP P E
Planovany monitoring vykonu a spdsobilosti kazdé 3 roky, ak SVP X
vysledky su uspokojivé
Monitoring vykonu na kazdom posudzovani VP/SP X X
Monitoring asistentov P SP X
Monitoring asistentov VP SVP X
Mimoriadny monitoring na zéklade negativnych zisteni
. . .. SNAS X X
z predchadzajiceho monitoringu
Monitoring CAB CAB X X
Mimoriadny monitoring na zéklade negativnej spitnej vdazby od CAB
- - SNAS X X
na ¢innost’ VP/P/E (ak je objektivne)
Monitoring irovne zaznamov a sprav z posudzovania na mieste SNAS X X
Svedecky interny audit na vykon posudzovania na mieste 1A X X X
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DS Hodnotenie (SNAS)

Poziadavky na hodnotenie

Veduci
posudzovatel’

Posudzovatel’

Expert

SNAS

Hodnotenie vysledkov z monitoringov na mieste posudzovania

Hodnotenie zaznamov z posudzovania

X

Hodnotenie zdznamov, sprav z posudzovania pred rozhodovanim

Dodrziavanie casového a vecného harmonogramu akredita¢nej sluzby

Spétna vizba od CAB

Spétna vézba od inych zainteresovanych stran, ak je to aplikovateI'né

Vykonanie ndpravnej innosti

Vyhodnotenie efektivnosti prijatych napravnych ¢innosti

R A A A A
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PRILOHA 5

Poziadavky na
akreditacné funkcie
v sulade s ISO/IEC
17011.Vedomosti a
zrucénosti

AKkredita¢né ¢innosti

Preskumanie
Ziadosti
a vyber ¢lenov
PS

Preskumanie
dokumentacie

Posudzovanie

Preskumanie
sprav
z posudzovania
a rozhodovanie

Riadenie
akreditacnej
schémy

Vedomosti o pravidlach a
postupoch akreditacného
orgénu

X

X

X

X

X

Vedomosti o zasadach,
praktikach a metodach
posudzovania

X

Vedomosti o v§eobecnych
zasadach a nastrojoch
systému manaZérstva

Komunikaéné zrucnosti
vhodné na interakciu so
vsetkymi Groviiami v ramei
organu posudzovania zhody

Zrucnosti v pisani poznamok
a sprav

Zru¢nosti pri uvodnom
a zaverecnom stretnuti

Zrucnosti pri vedeni
rozhovorov

Zrucnosti pri riadeni
posudzovania

Znalosti o akreditacii

a akreditacnych schémach,
prislusnych navodoch

a aplikacnych dokumentoch
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Znalosti o poziadavkach na
schémy posudzovania

pouZzivané orgdnom
posudzovania zhody

zhody, iné postupy a metody

Vedomosti o zasadach
posudzovania na zaklade
rizik

Vedomosti o praktikach

a postupoch
podnikatel'ského prostredia
organu posudzovania zhody

Vedomosti o v§eobecnych
regulaénych poziadavkach
suvisiacich s ¢innostami
posudzovania zhody

Vedomosti a zru¢nosti

X Pozadované

\  Plnené

*kk
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