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Viyrocna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2017
Poésobnost’, poslanie a Struktura

Pbésobnost

SNAS je verejnopravna institucia zriadena zakonom &. 505/2009 Z. z. v zneni zakona
€. 307/2013 Z. z. a zakona ¢&. 352/2014 Z. z. o akreditacii organov posudzovania zhody a o

zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,zakon o akreditacii).

SNAS je v zmysle nariadenia Europskeho parlamentu a Rady €. 765/2008, ktorym sa
stanovuju poziadavky akreditacie a dohladu nad trhom v suvislosti s uvadzanim vyrobkov
na trh (dalej len ,nariadenie EPaR") jedinym vnutrostatnym akreditatnym organom
v Slovenskej republike, ktory vykonava akreditaciu organov posudzovania zhody ako

¢innost organu verejnej moci uznanym vladou Slovenskej republiky.

V zmysle nariadenia EPaR sa SNAS pravidelne podrobuje vzajomnému hodnoteniu (dalej
len ,evaluacii“) zo strany EA, ktora preveruje dodrziavanie medzinarodnej normy a pravidiel
stanovenych pre akreditaciu. Monitorujucou autoritou nad dodrziavanim zakona je
UNMS SR.

Poslanie

Poslanim SNAS, ako jediného narodne i medzinarodne uznaného akreditacného organu
v Slovenskej republike, je vykonavat akreditaciu organov posudzovania zhody
predovSetkym v Slovenskej republike, plne v zhode s principmi a kritériami medzinarodnej
akreditacie, t.j. podla medzinarodnych noriem, dokumentov globalnych a regionalnych
medzinarodnych organizacii (EA, ILAC, IAF, FALB, OECD) a to tak, aby osvedcenia

o akreditacii vydané SNAS, boli medzinarodne akceptované a uznavané.
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Organizac¢na Struktura

Organizacna struktira SNAS

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2017

Dozoma rada

Horizontalny akreditatny vybor

Riaditel SNAS

SNAS

Poradné organy riaditela

Manaér kvality

= Technicke vybory

- na Stttk o
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- i Sredln ik amvronmentaingch crrovEeioy
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= Vibor pre sprivnu labaratsenu prax

= Akceptaing Kamisie
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- Na skl cerfkadnich organay 8 rermvaialoy
» Hodnotisce komisie
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* Homisie na yymenovanie FIVE

- na odtoee borattn], mdpekinioh ogancy. 2 SLP
- na cobors certifiEalnith ciganey & overovalsioy

= Terminalogicka komisia

QOdbor laboratérii,
inspekénych organov a SLP

Cdbor ceortifikacnych
organov a overovatelov

Odbor ekonomiky a prevadziy

Organy SNAS

Organmi SNAS podla § 10 zakona su

° riaditel,

° dozorna rada.

Riaditel je Statutarnym organom SNAS, ktory riadi jej €innost a kona v jej mene. Zodpoveda

za plnenie zavaznych poziadaviek vyplyvajucich z jej statusu vnutroStatneho akreditacného

organu, statusu riadneho ¢lena EA, ILAC, IAF, FALB a OECD, a statusu signatara
medzinarodnych dohéd o vzgjomnom uznavani EA MLA, ILAC MRA a IAF MLA.

Dozorna rada je dozornym a kontrolnym organom SNAS. Pdsobnost dozornej rady je

definovana v § 14 ods. 2 zakona o akreditacii. Dozorna rada ma piatich ¢lenov, ktori su
zastupcovia MH SR (1 &len), UNMS SR (1 &len), SNAS (1 &len) a SAR (2 &lenovia).
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ZloZenie dozornej rady k 31.12.2017 bolo nasledovné:

Ing. Emil KoSut — predseda, zastupca SAR

Ing. BoZzena Brinzova — podpredsednicka, zastupca MH SR
Ing. Juraj Knopp, CSc., — zastupca SAR

Ing. Franti$ek Babuska — zastupca UNMS SR

JUDr. Juraj VondraSek — zastupca SNAS

Zasadania dozornej rady sa uskutocCnili v dioch 4. aprila a 29. novembra 2017.

Poradné organy SNAS
Poradnym organmi riaditela SNAS su:

Horizontalny akreditacny vybor

e umozAujuci ucinné a vyvazené zapojenie stran zainteresovanych na akreditacii bez
prevahy niektorej z nich (narodni regulatori, zakaznici akreditovanych organov
posudzovania zhody, nezavisli experti z réznych oblasti akreditacie a akreditované
organy posudzovania zhody)

¢ dohliadajuci na nezavislost, transparentnost’ a objektivitu akreditacnych sluzieb

e spolupracujuci pri ur€ovani ciefov v oblasti akreditacie v konceplnych a strategickych
zaleZitostiach

e preverujuci, ako SNAS vykonava svoje poslanie na Slovensku.

Technické vybory

e zabezpeclujuce potrebné externé expertizy poskytujuce odborné stanoviska vo veciach
priamo suvisiacich s akreditaciou deliace sa podla oblasti akreditacie na
Technicky vybor SNAS na akreditaciu laboratorii
Technicky vybor SNAS na akreditaciu certifikacnych organov
Technicky vybor SNAS na akreditaciu inSpekénych organov
Technicky vybor SNAS na akreditaciu environmentalnych overovatefov
Technicky vybor SNAS na akreditaciu overovatelov emisii sklenikovych plynov
e jednotlivé technické vybory su eSte blizSie Specializované na pracovné skupiny, kde je
SirSie zastupenie expertov pre uzke Specifické oblasti akreditacie. V su€asnosti je pod

technickymi vybormi zriadenych 24 pracovnych skupin r6zneho zamerania.
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Vybor SNAS pre spravnu laboratérnu prax

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2017

e hodnotiaci pisomné podklady k jednotlivym inSpekciam, predovSetkym Ciastkové
a suhrnné spravy inSpektorov a ich zavery z inSpekcii dodrziavania zasad SLP

testovacimi pracoviskami

e poskytujuci odporu€ania vo veci rozhodovania v oblasti inSpekcie a verifikacie plnenia
zasad spravnej laboratornej praxe.

Akceptaéné komisie

e preverujuce dostato¢nost informacii uvedenych v Ziadosti o akreditacnu sluzbu,
pozadovanu oblast, Specifikaciu innosti alebo rozsah akreditacie, o ktory je Ziadané

e potvrdzujuce dostato¢nost’ zdrojov SNAS na vykon poZadovanej akreditacnej sluzby a
dostupnost’ odborne spbsobilych posudzovatelov a expertov v danej oblasti akreditacie

e poskytujuce odporucania vo veci akceptacie Ziadosti o akreditacnu sluzbu.

Hodnotiace komisie

e zhodnocujuce vhodnost a spravnost postupu pri planovani, vzorkovani a vykone
posudzovani v oblasti akreditacie, pre ktoré su zriadené, vratane zaznamov z

posudzovani
¢ kontrolujuce plnenie vSetkych zavaznych poziadaviek pri vykone akreditacnych sluzieb

e poskytujuce odporucania vo veci rozhodovania v oblasti akreditacie.

Komisie na vymenovanie posudzovatelov

e preverujuce dostato¢nost podkladov pre zaradenie odbornikov z réznych oblasti do
databazy SNAS

e pravidelne kontrolujuce aktualnost databazy posudzovatelov, veducich posudzovatelov,
inSpektorov, veducich inSpektorov a expertov

e poskytujuce odporuc€ania na vymenovanie posudzovatefov, veducich posudzovatelov,
inSpektorov, veducich inSpektorov SLP.

Terminologicka komisia rieSiaca otazky spojené s

e pouZzivanim odbornych terminov
e prekladom z cudzich jazykov

e harmonizaciou odbornej terminologie v oblasti akreditacie.
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SNAS zabezpecCuje vykon svojich ¢&innosti vo velkej miere aj pomocou externych
posudzovatelov, expertov a indpektorov. V roku 2017 bolo v SNAS evidovanych celkovo
478 posudzovatelov, veducich posudzovatelov a expertov SNAS, veducich inSpektorov
a inSpektorov SLP. Z veducich posudzovatelov bolo 16 internych a 34 externych, veduci
inSpektor bol 1 interny a 10 externych. Internych zamestnancov bolo 37.

Ukazovatel k 31.12.2016 k 31.12.2017

Vekova Struktura zamestnancov k 31. 12. 2017:

Vekova hranica Zeny Celkom

Akreditacné sluzby

SNAS akredituje podfa medzinarodne platnych normativnych dokumentov radu ISO 14000,
ISO 15000, ISO/IEC 17000, v sulade s europskou a narodnou legislativou a povinnymi
aplikaCnymi dokumentmi medzinarodnych organizacii — EA, ILAC, IAF a FALB:

= laboratoéria

v kalibra¢né — ISO/IEC 17025

v skuSobné — ISO/IEC 17025

v medicinske — ISO 15189, ISO/IEC 17025
= in8pekéné organy — ISO/IEC 17020
= certifikaCné organy na certifikaciu

v systémov manazérstva — ISO/IEC 17021
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v 0s0b - ISO/IEC 17024

v produktov — ISO/IEC 17065

organizatorov skusok spésobilosti — ISO/IEC 17043

environmentalnych overovatelov — ISO/IEC 17021 a nariadenie EP a R 1221/2009
overovatelov emisii sklenikovych plynov — EN/ISO 14065

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2017

ud 4l

pripadne aj iné Cinnosti, na ktoré sa vztahuju akreditatné poziadavky stanovené
medzinarodne uznavanymi normativnymi dokumentmi.

Vysledkom c¢innosti SNAS je udelenie akreditacie organom posudzovania zhody, ktora
oficidlne potvrdzuje plnenie zavaznych poziadaviek a ich spdsobilost vykonavat
deklarované cinnosti nestranne, nezavisle a na pozadovanej profesionalnej urovni a ktora
je uznavana doma i v zahraniCi. SNAS tak poskytuje zakaznikom organov posudzovania
zhody poZadovany stupen garancie, ze vysledky ¢innosti organu posudzovania zhody su
doveryhodné. U akreditovanych oséb SNAS vykonava pravidelny dohfad nad plnenim
podmienok, za ktorych im bola udelena akreditacia.

Prehlad ukonCenych akreditacnych sluzieb SNAS a platnych osvedceni v roku 2017 je
uvedeny v tabulkach nizsie.

Prehlad poctu platnych osved€eni o akreditacii v rokoch 2015 az 2017

Pocet platnych osved&eni
Oblast akreditacie
k 31.12.2015 k 31.12.2016 k 31.12.2017
47 48 51

217

217 224

43 45 47
4 4 4
26 26 30
25 25 26
107 110 108
16 15 15

1
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Prehlad poctu platnych osved&eni o akreditacii v roku 2017

Oblast’ akreditacie Pocet platnych osvedéeni k 31.12.2017

51
224
47
4
30
26
32
5
6
1
2
25
7
24
6
15
1
6

13
SPOLU

Prehlad ukon&enych akreditacnych sluzieb SNAS v rokoch 2015 az 2017

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2017

Oblast’ Pocet ukonéenych v r. 2015 Pocet ukonéenych v r. 2016 Pocet ukonéenych v r. 2017

akreditacie

A RA ostat. sluzby RA ostat. sluzby

A RA  ostat. sluzby

26 7 197 21 52 187 30 3 272
5 39 217 1 28 238 6 3 231
1 3 18 2 10 s 4 0 22
2 3 24 1 1 21 0 1 39

34 122 456

PG 25 91 461 40 9 564

A - akreditacia, RA — reakreditacia, ostat. sluzby — ostatné sluzby (svedecké posudzovanie, rozSirenie, zuzenie,
pozastavenie alebo prevod akreditacie, mimoriadny dohlad, mimoriadne alebo predbezné posudzovanie), PT — skusky
spoOsobilosti, EO — environmentalny overovatel, OESP — overovatel emisii sklenikovych plynov, NAP — notifikatné
poZiadavky

11
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Akreditacia laboratorii

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2017

V roku 2017 v oblasti skuSania, kalibracie a vySetrovania bolo pocas planovanych
posudzovani (dohlady, reakreditacie) preverené plnenie poziadaviek normy ISO/IEC 17025
a ISO 15189. V tychto oblastiach akreditacie bolo ukonenych 262 akreditacnych sluzieb, z
toho 30 udeleni akreditacie, 5 reakreditacii, 33 rozSireni akreditacie, 191 dohladov,
8 mimoriadnych dohfadov. Pre oblast kalibracie bolo poskytnutych 41 sluzieb, 213 pre
oblast skuSania, 54 sluzieb v medicinskej oblasti. K 31.12.2017 bolo rozpracovanych
celkovo dalSich 120 sluzieb, ktoré sa budu ukoncovat v priebehu I. Stvrtroku 2018.
V priebehu roka 2017 boli zrusené akreditacie pre 3 SL (S-327, S-094, S-076). V roku 2017
bolo prijatych 92 Ziadosti o akreditaciu alebo reakreditaciu. Podiel akreditacii a reakreditacii
predstavoval 30,7 % zo vSetkych poskytovanych sluzieb. V porovnani s rokmi 2015 (30 %)
a 2016 (28,7 %) je mozné konstatovat, Ze tento podiel je zhruba stabilizovany. V roku 2017
podiel rozSireni predstavoval 14,1 % (34 ukonCenych sluzieb) zo v3etkych poskytovanych
sluzieb.

V ramci ukonCovania sluzieb Hodnotiaca komisia zasadala 35 krat. V roku 2017 bolo 11
zasadani pracovnych skupin technického vyboru pre laboratéria. V roku 2017 vznikla 1
nova pracovna skupina pri TV SNAS na akreditaciu laboratérii - Tachografy, ktora v roku
2017 zasadala 1x.

Zorganizovali sme seminare pre akreditované subjekty, na ktorom boli prezentované
skusenosti s pouzivanim akreditacnej normy a informacie o stave revizie tejto normy. Tiez
boli prezentované skusenosti s pouzivanim AIS. V suvislosti s aktualizaciami noriem
a systémom prace v AIS bolo pripravené nové vydanie MSA-04 a aktualizacie IP-02 a IP-

12. Revidovali sme viaceré tlaciva.

Tretie vydanie normy ISO/IEC 17025 vySlo v novembri 2017. Prechodné obdobie bolo
stanovené na 3 roky od vydania normy. V suvislosti s tym sme uz v roku 2017 pripravovali
podklady pre jej implementaciu do praxe: pracovny preklad do slovenského jazyka, politiku
pre implementaciu, podklady pre upravu v AlS, poZiadavky na aktualizaciu dotknutej

dokumentacie.

Hlasenie a vyhodnocovanie ucasti laboratérii na PT/ILC boli poskytované na tlacivach,
ktoré sa po verifikacii odovzdavali gestorom, resp. vkladali do AIS. V roku 2017 bol

spusteny novy modul AIS pre Hlasenie a vyhodnocovanie ucasti laboratérii na PT/ILC.

12
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Priemerna diZka trvania sluzby sa ustalila na 123 dfioch a podiel internych pracovnikov vo

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2017
funkcii veduceho posudzovatela na vykonoch klesol pod 50 %.

Akreditacia in§pekcnych organov

V oblasti akreditacie inSpekénych organov bolo v roku 2017 prijatych 8 Ziadosti o sluzby

akreditacia, reakreditacia a rozSirenie.

Ukoncenych bolo 21 akreditacnych sluzieb. Ku koncu roka bolo rozpracovanych 16
akreditacnych sluzZieb. PocCet akreditovanych inSpekénych organov ku koncu roka 2017 bol

27.V roku 2017 bolo zorganizované 1 zasadnutie TV pre inSpek¢né organy.

Akreditované inSpekéné organy pracuju tak v regulovanej ako aj v neregulovanej oblasti.
Nadalej pokragovala spolupraca s regulatormi, ktora je najmé s MZP SR stale na vysokej
arovni. Spolupraca s narodnymi regulatormi (najmd s UNMS SR) v oblasti spoloéného

posudzovania plnenia notifikacnych/autorizacnych poziadaviek ma vzrastajucu tendenciu.

Zorganizovali sme seminar pre akreditované subjekty, na ktorom boli prezentované

skusenosti s pouzivanim akreditatnej normy, AlS a nové informacie z oblasti inSpekcie.

Akreditacia organizatorov skusok spdsobilosti

Mnohé laboratéria sa zucCastriuju na réznych projektoch medzinarodnych a narodnych
PT/ILC nezavisle od SNAS, pripadne ich aj sami organizuju v oblastiach, v ktorych oficialne
nie su dostupné. Aktualne programy narodnych a medzinarodnych organizatorov PT su
pravidelne uverejiiované aj na webovej stranke SNAS. V sulade s politikou EA a ILAC
vyuziva SNAS PT/ILC ako nastroj zabezpeCenia porovnatelnosti vysledkov nim
akreditovanych laboratdrii, a tam, kde je to mozné, na preverenie dosahovania spravnosti

vysledkov merani, skusok a kalibracii.

V oblasti organizatorov PT bola v roku 2017 prijata 1 Ziadost' o rozSirenie a boli vykonané 4
dohlady. 4 poskytované sluzby boli ukonené v roku 2017, 1 dohlad bude ukonceny

zaCiatkom roka 2018.

V ramci tejto oblasti su akreditované 4 CAB, z ktorych dva su na uzemi SR a dva su

v Bulharsku.

Zorganizovali sme informacné dni pre jednotlivé akreditované subjekty, na ktorom boli
postupne prezentované skusenosti s pouzivanim akreditaCnej normy a AlS. Tiez boli

13
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prezentované informacie o aktualizacii MSA- L/04, tykajucej sa Upravy rozsahu akreditacie

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2017
v tejto oblasti.

Akreditacia certifikaCnych organov

V oblasti akreditacie CO certifikujucich systémy manazérstva, produkty a osoby SNAS v
roku 2017 vykonal a ukoncil 240 akreditacnych sluzieb (akreditacii, reakreditacii, rozSireni
akreditacii, svedeckych posudeni, planovanych a mimoriadnych dohladov) a rozpracoval
82 akreditatnych sluzieb, ktoré budu ukon€ené v roku 2018. Sucet tychto sluzieb v roku
2017 (322) je porovnatelny s rokom 2016 (357). Pokles vo vyske 10% suvisi s planom

dohladov a reakreditacii, ktoré sa medziro¢ne Iisi.

Z troch oblasti certifikacie su najsilnejSie zastupené CO certifikujuce systémy manazérstva
s poc¢tom platnych osvedceni 108 (pokles o 2). V oblasti certifikacie produktov je vydanych

26 (narast o 1) a v oblasti certifikacie os6b 15 osved&eni o akreditacii.

V roku 2017 SNAS v oblasti certifikacie systémov manazérstva sa pripravil na poskytovanie

novej technickej oblasti akreditacie pre CO certifikujucich systémy manazérstva:

e tykajlcej sa Nariadenia Komisie (EU) & 1179/2012, ktorym sa ustanovuju kritéria
umoznujuce urcit, kedy drvené sklo prestava byt odpadom podla smernice Eurépskeho
parlamentu a Rady 2008/98/ES a Nariadenia Komisie (EU) &. 715/2013, ktorym sa
ustanovuju kritéria umoznujuce urcit, kedy medeny Srot prestava byt odpadom podla
smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 2008/98/ES,

e tykajucej sa Systému manazérstva proti korupcii podla normy ISO 37001.

Pripravenost z personalneho a technického hfadiska bola prerokovana na zasadnutiach TV
CO a na zasadnutiach HAV. Moznost podavania zZiadosti o akreditaciu pre tieto spomenuté

oblasti bola oznamena verejnosti na web stranke SNAS.

V oblasti CO SNAS v roku 2017 pokraCoval v posudzovani akreditovanych subjektov podfa
novej normy ISO/IEC 17021-1: 2015, ktora je zakladnou akreditatnou normou pre CO
certifikujuce manazérske systémy a nahradza ISO/IEC 17021: 2011. Prechodné obdobie
skoncilo 15.06.2017, vSetky CO boli preklopené v termine.

SNAS pokraCoval v posudzovani akreditovanych CO na systém manaZzérstva informacnej
bezpeénosti podla novej normy ISO/IEC 27006: 2015. Prechodné obdobie skoncilo
30.09.2017, vSetky CO boli preklopené v termine.
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SNAS pokraCoval aj v posudzovani na nové normy certifikacie ISO 9001: 2015
a ISO 14001: 2015, prechodné obdobie trva do 15.9.2018. Pre ISO 9001 je z32 CO
preklopenych 29, a pre ISO 14001 z 25 bolo preklopenych 23 CO.

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2017

Zacali sme vykonavat akreditaciu podla nového vydania normy pre CO certifikujuce EMS
podfa ISO/IEC TS 17021-2 (EMS) s ukoncenim prechodného obdobia 1.12.2018. Z 25 CO
bol zatial preklopeny 1 CO.

Zacal akreditaciu podfa nového vydania normy pre CO certifikujuce EMS podla ISO/IEC TS
17021-3 (QMS) s ukoncenim prechodného obdobia 14.3.2019. Z 32 CO boli preklopené 3
CO.

Okrem novych a aktualizovanych noriem sme implementovali poziadavky medzinarodnych
dokumentov do postupov akreditacie SNAS, s ktorymi bola verejnost oboznamena
prostrednictvom web sidla a na seminaroch pre akreditované subjekty, ktoré boli

organizované osobitne pre CO certifikujuce manazérske systémy, produkty a osoby.

Posudzovania CO, ktoré pésobia aj ako notifikované organy boli vykonavané v sulade
s dohodnutymi postupmi regulatorov (UNMS SR, MDVRR, UKSUP). V roku 2017 sa
posilnila spolupraca zamerana na zjednotenie poziadaviek na akreditaciu a to tak, aby boli
splnené poziadavky Specifikované v prisluSsnej harmonizovanej medzinarodnej legislative
a tiez poziadavky stanovené na narodnej urovni. Bola vydana aktualizovana Politika PL-18,
ktora implementuje Politiku EA na schémy posudzovania zhody EA-1/22 A: 2016.
Schvaleny bol 08.11.2016 a prechodné obdobie na jeho implementaciu bolo do08.11.2017.

V roku 2017 boli vykonané subdodavky akreditaCnych Cinnosti pre zahrani¢né narodné
akreditadné organy UKAS a CIA.

Akreditacia environmentalnych overovatelov

V oblasti akreditacie environmentalnych overovatelov v roku 2017 boli vykonané 2
akreditacné sluzby u subjektu akreditovaného SNAS, ktoré zahfhali mimoriadny
a planovany dohlad. Mimoriadny dohlad bol vykonany v désledku prechodu na novu normu
ISO/IEC 17021-1. Pocet platnych osvedCeni v oblasti akreditacie environmentalnych

overovatelov sa nezmenil, nadalej je v tejto oblasti akreditovany iba jeden subjekt.

V roku 2017 v oblasti akreditacie environmentalnych overovatelov SNAS v sulade s ¢&l. 24
Nariadenia (ES) €. 1221/2009 (EMAS) vykonal dohlady nad zahrani€nymi overovatelmi,
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ktori oznamili, Ze planuju vykonat’ overovanie a validaciu environmentalneho vyhlasenia na

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2017

nasom Uzemi. Za&ali sme pripravy na implementaciu Nariadenia Komisie (EU)
&. 2017/1505 do postupov SNAS. Nadalej sme pokragovali v spolupraci s MZP SR a so
SAZP v danej oblasti akreditacie.

Akreditacia overovatelov emisii sklenikovych plynov

V oblasti akreditacie overovatelov emisii sklenikovych plynov bolo v roku 2017 vykonanych
a ukoncenych 12 akreditacnych sluzieb. Celkovy pocet platnych osvedCeni o akreditacii je
6. Je predpoklad, Zze v buducich rokoch pocet akreditaCnych sluzieb v tejto oblasti zostane

priblizne na tejto urovni.

V roku 2017 SNAS pokradoval v spolupraci s MZP SR — Odborom zmeny klimy. Aktivne sa
zucastnoval na pravidelnych zasadnutiach EU ETS Network Group pre danu oblast

akreditacie.

Spravna laboratérna prax

SNAS okrem akreditanych sluZieb vykonavanych na zaklade zakona o akreditacii
vykonava aj inSpekciu a overovanie testovacich pracovisk v oblasti dodrziavania zasad
SLP podla osobitnych predpisov. Povinnosti SNAS pri hodnoteni suladu prace testovacich
pracovisk so zasadami SLP pri vykonavani neklinickych S§tudii zdravotnej a
environmentalnej bezpecnosti chemickych latok su uvedené v zakone ¢&. 67/2010 Z. z.
o podmienkach uvedenia chemickych latok a chemickych zmesi na trh aozmene
a doplneni niektorych zakonov (chemicky zakon), ako aj v nariadeni vlady ¢. 320/2010 Z. z.
v zneni nariadenia vlady ¢&. 92/2012 Z. z., ktorym sa upravuju cinnosti testovacich
pracovisk a ¢innosti inSpektorov vykonavajucich indpekcie, audit a overovanie dodrziavania
zasad SLP.

Pri vykonavani inSpekcii v zahrani¢i postupuje SNAS podfa smernic EU pre oblast SLP
2004/10/EC a 2004/9/EC, v sulade so zasadami SLP OECD uvedenymi v rozhodnuti
vztahujucemu sa k vzgjomnému uznavaniu udajov a v rozhodnuti Odporucanie Rady

o dodrziavani zasad spravnej laboratérnej praxe.

V sulade s Narodnym programom dodrziavania zasad SLP v Slovenskej republike boli
v roku 2017 vykonané vSetky planované inSpekcie podla harmonogramu inSpekcii. Bolo
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vykonanych 13 inSpekcii. Vo Vybore SLP boli ukonéené 2 predinSpekcie z roku 2016, 2

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2017

udelenia osvedCenia, 7 dohladov, 1 rozSirenie, 1 predinSpekcia. Rozpracované zostali 2

dohlady a 1 udelenie osved&enia v Kazachstane.

Prehlad ukon€enych sluZieb v oblasti dodrziavania zasad SLP v roku 2017

Pocet ukoncenych sluzieb za ucelom

0 [ v o | o | o wou
3 2 0 1 7 13

Pl — predinSpekcia, U — udelenie osvedcéenia o dodrziavani zasad SLP, O — obnovenie platnosti, RO —
roz8irenie, D - dohlad

Prehlad rozpracovanych sluzieb v oblasti dodrziavania zasad SLP v roku 2017

Pocet rozpracovanych sluzieb za u¢elom

[ v o | o | 5 wou

Pl — predinSpekcia, U — udelenie osvedcéenia o dodrziavani zasad SLP, O — obnovenie platnosti, RO —
rozsirenie

Prehlad prijatych Ziadosti v oblasti dodrZiavania zasad SLP v roku 2017
. m | v | o R0 |  sou
1 3 0 1

Pl — predindpekcia, U — udelenie osvedCenia o dodrziavani zdsad SLP, O — obnovenie platnosti, RO —
roz8irenie

Prehlad platnych osved&eni v oblasti dodrziavania zasad SLP v rokoch 2015 az 2017

k 31.12.2015 k 31.12.2016 k 31.12.2017

12 13 14

Platné osvedc¢enia SLP

V poslednych rokoch zostaval pocCet testovacich pracovisk zaradenych do Narodného
programu monitorovania SLP v Slovenskej republike zhruba na rovnakej urovni. V rokoch
2015 - 2017 sme zaznamenali zvySeny zaujem hlavne zo zahraniCia — Ukrajina, Ruska
Federacia, Srbsko, Kazachstan, kde su viaceré pracoviska v $tadiu priprav na udelenie

osveddenia.

Slovensko sa aktivne zapaja aj do cCinnosti pracovnych skupin SLP pri EK a OECD.
Spolupracujeme aj s Pracovnou skupinou pre inSpektorov SLP pri EMA. V ramci tychto
aktivit sa zapajame do vypracovania a pripomienkovania rdéznych dokumentov

a metodickych smernic.
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Zastupca SNAS sa zucastiuje rokovani Koordinaného vyboru na MZV SR, k zalezitostiam
tykajucich sa OECD a SLP.

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2017

Tuto Cinnost SNAS vykonava prostrednictvom odborného garanta pre SLP, za vyuzivania
internych a externych inSpektorov SLP. SNAS, aj vzhfadom na vysSSi vekovy priemer
suCasnych externych inSpektorov, zacal v roku 2014 s pripravou novych inSpektorov SLP
z radov zamestnancov SNAS. Zakladného Skolenia sa zucastnili 4 zamestnanci. Po
absolvovani pozorovani sa v roku 2016 zucastnovali inSpekcii ako monitorovani inSpektori
v tréningu. Zaroven sa zaCina s pripravou externych inSpektorov z radov pracovnikov
testovacich pracovisk, ktori maju skusenosti so SLP. Zakladného Skolenia sa zucastnilo
5 zaujemcov, po absolvovani pozorovani v roku 2017 sa zacali zuCasthovat inSpekcii ako

monitorovani inpektori v tréningu.

Systém manazérstva

Ciele kvality

SNAS si v roku 2017 vytycil 10 meratelnych cielov kvality, ktoré sa tykali nasledovnych
tém:
¢ intenzivna spolupraca s externou expertizou,

e priebezné dopifianie spdsobilych odbornikov z réznych oblasti akreditacie do
databazy SNAS,

e analyza financovania a buduceho rozvoja akreditaénych sluzieb na roky 2017-2019,

e ciele a opatrenia informacnej bezpecnosti vytyCené v Podklade pre preskimanie
manazmentom za oblast’ informacnej bezpecnosti,

e plany Cinnosti SNAS.

Interné audity
V roku 2017 bolo celkovo vykonanych 20 internych auditov, z toho 8 horizontalnych, 6

vertikalnych, 6 svedeckych auditov.

Horizontalne interné audity boli zamerané na kontrolu implementacie vSetkych ustanoveni
normy ISO/IEC 17011, nariadenia EPaR (ES) &. 765/2008 a poZiadaviek povinnych
aplikacnych dokumentov medzinarodnych organizacii EA, ILAC, IAF do internych politik,
postupov a zasad SNAS.
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Vertikalne interné audity boli zamerané na preskumanie zaznamov z vykonanych

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2017

posudzovani SNAS v jednotlivych oblastiach akreditacie.

Ugelom svedeckych internych auditov bolo preverenie spravnosti aplikacie zavaznych

politik, postupov a zasad v praxi pozorovanim:

- vykonu posudzovania na mieste v 4 naplanovanych oblastiach akreditacie,
- procesu rozhodovania vo veci akreditacie,

- priebehu rokovani 2 poradnych organov riaditefa SNAS.

Protokoly, zaznamy a vysledky z tejto Cinnosti su su€astou spisového materialu SNAS.

Vzdelavacie aktivity

SNAS v roku 2017 uskutoc¢nil 19 Skoleni pre VP, P, E, Vl a | SLP.

Prehfad uskuto¢nenych Skoleni je uvedeny v tabufke:

Nazov Skolenia Predpis Miesto konania Datum konania

Zdokonalovacie Skolenie VP a P pre SNAS Bratislava 2512017
inSpekEné organy

Zakladné Skolenie VP - SNAS Bratislava 26.-27.1.2017

Zakladné skolenie posudzovatelov
ISO/IEC 17021-1

Zdokonalovacie Skolenie VP, P, E
SNAS pre skusobné, kalibracné a - SNAS Bratislava 23.3.2017
medicinske laboratérium

Zdokonalovacie Skolenie kandidatov
na inSpektorov, | a VI (SLP)

Zdokonalovacie Skolenie VP, P, E

SNAS pre skusSobné, kalibracné a - SNAS Kosice 27.4.2017
medicinske laboratérium

Zdokonalovacie Skolenie VP, P, E

(CO systémy): ISO/IEC 17021-2: - SNAS Bratislava 12.5.2017
2016 + ISO/IEC 17021-3: 2017

Zakladné skolenie novych kandidatov

na inSpektorov a veducich - SNAS Bratislava 2.6.2017
inSpektorov SLP

Zdokonalovacie Skolenie VP, P, E

ISO/IEC 17021-1 SNAS Bratislava 8.-10. 3.2017

- SNAS Bratislava 11.4.2017

(CO produkty - vieobecne) = SNAS Bratislava 29.6.2017
Zdokonal’oyacie ékolegie VP, P, E i SNAS Bratislava 18.9.2017
(overovatelia GHG - vSeobecne)

Uvodné zaskolenie expertov do : SNAS Bratislava 20.9.2017
procesu posudzovania

Zakladné skolenie P (ISO/IEC 17024) ISO/IEC 17024 SNAS Bratislava 27.-29.9.2017
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Zdokonalovacie Skolenie VP, P, E

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2017

(CO osoby - vieobecne) - SNAS Bratislava 2.10.2017
Skolenie SNAS: Vyklad poziadaviek
normy ISO 37001: 2016 a ISO/IEC i SNAS Bratislava 16.10.2017

TS 17021-9: 2016 v nadvaznosti na
zakon ¢. 307/2014 Z. z.

Zdokonalovacie Skolenie VP/P/E

S e FlEeee g el . SNAS Bratislava 19.10.2017
laboratéria (Skolenie v spolupraci

s EURACHEM Slovakia)

Skolenie SNAS: Nariadenia o stave
konca odpadov ¢. 333/2011,
1179/2012 a 715/2013, ich vyznam
a praktické vyuzitie v praxi
Skolenie SNAS: Poziadavky na
organy vykonavajuce audit a
certifikaciu systémov manazérstva
proti Uplatkarstvu podla ISO 37001:
2016. Praktické skusenosti s bojom
proti korupcii.

Zdokonalovacie skolenie VP/P/E
SNAS pre skusobné a kalibraéné
laboratéria (Skolenie v spolupraci

s EURACHEM Slovakia)

Zdokonalovacie Skolenie VP, P, E
(EMAS - vSeobecne)

- SNAS Bratislava 13.11.2017
- SNAS Bratislava 15.11.2017

- SNAS Bratislava 19.10.2017

- SNAS Bratislava 30.11.2017

V roku 2017 bolo uskuto€nenych 15 internych Skoleni pre pracovnikov SNAS, ich prehlad
je uvedeny v tabulke:

Témy Skolenia Datum konania

Zavedenie ISMS v SNAS a interna riadena dokumentacia 16.1.2017
Interna riadena dokumentacia 24.4.2017
Stres manazment 4.5.2017 a 10.5.2017
Norma ISO 9001:2015 13.6.2017
Zakladné Skolenie internych auditorov 27.-28.6.2017
Skolenie technického manazmentu SNAS: ludské zdroje 12.7.2017
Zdokonalovacie Skolenie internych auditorov 31.7.2017
Skolenie technického manazmentu SNAS: ISO/IEC 17011 (kap. 7.1-7.5) 14.8.2017
Stres manaZment 19.9.2017
Skolenie technického manazmentu SNAS: ISO/IEC 17011 (kap. 7.6-7.9) 21.9.2017
Skolenie technického manazmentu SNAS: ISO/IEC 17011 (kap. 7.10-7.15), 17.10.2017
Skolenie gestorov OCO (planovanie sluZieb, Glohy gestorov a asistentky) 14.11.2017
Praktické skusenosti s bojom proti korupcii 15.11.2017
Skolenie technického manazmentu SNAS: ISO/IEC 17011 (kap.8.1-8.3), nové 27.11.2017

funkcionality v ADMIS
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Staznosti, odvolania a iné podania

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2017

V roku 2017 boli na SNAS dorucené 2 staznosti a 17 podnetov. V roku 2017 nebolo na

SNAS doruéené ziadne odvolanie vodi rozhodnutiu vo veci akreditacie.

Predmetom oboch stazZnosti rieSenych v 2017 bolo spravanie pracovnikov SNAS tykajuce

sa:

e nedodrzania internych predpisov a nevhodnej komunikacie veduceho posudzovatela so
zakaznikom; staznost bola vyhodnotena ako opodstatnena; SNAS prijal adekvatne
napravné opatrenia;

e sposobilosti veduceho posudzovatela a jeho komunikacie so zakaznikom; staznost bola
vyhodnotena ako neopodstatnena; v priebehu rieSenia staznosti bolo zistené, Ze

staznost bola anonymna, pretoZe udajny odosielatel tejto staznosti nebol realny.
Vsetky staznosti boli vybavené v stanovenom ¢ase a do konca roku 2017.

Z 20 podani vybavenych v roku 2017 (3 boli prenesené z roku 2016) bolo 6
neopodstatnenych, 9 opodstatnenych, 3 podania sa tykali vyZiadania informacii alebo
stanoviska, 1 podanie neprisluchalo SNAS, 1 podanie (z 2016) bolo odloZené, pretoze
podavatel podania neposkytol SNAS pozadované dodato¢né materidly. V pripade
poslednych troch kategodrii podnetov nemozno vyhodnocovat opodstatnenost alebo

neopodstatnenost.

Predmetom 5 podani bol nesuhlas Ziadatefa o akreditaénu sluzbu alebo akreditovanej
osoby s navrhnutym zloZzenim posudzovacej skupiny, vSetky boli vyhodnotené ako

opodstatnené.

Predmetom 8 podani bola pozZiadavka na preverenie ¢innosti inych organov posudzovania
zhody akreditovanych SNAS, z ktorych 3 boli opodstatnené (2 z 2016) a 5 bolo

neopodstatnenych.
Predmetom 2 podani bola ¢innost SNAS tykajuca sa:

e spbsobu vykonu svedeckého posudenia pracovnikom SNAS; podanie bolo vyhodnotené
ako neopodstatnené;

e namietky organu posudzovania zhody proti zasadnej nezhode identifikovanej SNAS na
posudzovani na mieste. Na zaklade stanoviska vlastnika certifikacnej schémy namietka

bola vyhodnotena ako opodstatnenu.
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Spatna vazba

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2017

V roku 2017 bolo na SNAS dorucenych 5 ,Dotaznikov spokojnosti organov posudzovania
zhody s priebehom posudzovani na mieste”, o v porovnani s celkovym poctom
vykonanych hlavnych posudzovani v danom roku znamena navratnost len 10,2 %.
Sumarne hodnotenie ukazovatelov dosiahlo celkovu priemernu hodnotu 1,02 (1 — najvyssia
vykonu hlavnych posudzovani (akreditacia, reakreditacia) organmi posudzovania zhody.
VSetky navrhy na zlepSenie a pripomienky z tohto typu dotaznikov spokojnosti od organov
posudzovania zhody boli rieSené priebezne na urovni vedenia SNAS.

V 2017 bolo odovzdanych 156 ,Dotaznikov spokojnosti v oblasti akreditacie vSeobecne a
seminarov‘ od uc€astnikov seminarov organizovanych SNAS, €o v porovnani s celkovym
poCtom zucastnenych na vSetkych seminaroch znamena navratnost 47,4 %. Celkové
VSetkym spisanym nedostatkom, pripomienkam, navrhom na zlepSenie od ucastnikov
seminarov SNAS venoval $pecialnu pozornost na urovni jednotlivych odborov a na
Preskumani manazmentom za rok 2017 sa sumarne vyhodnocovali opatrenia vyplyvajuce z
dotaznikov, ak bolo potrebné, boli navrhnuté nasledné opatrenia na zlepSenie Cinnosti
SNAS.

Vysledky spatnej vazby boli v 2017 prezentované organom posudzovania zhody na
prisluSnych seminaroch a zainteresovanym stranam na zasadnuti HAV (Horizontalny

akreditacny vybor).

Dokumentacia

V roku 2017 bolo v SNAS:
e zaktualizovanych 80 dokumentov,
e vydané 2 nové dokumenty,

e zruSené 2 dokumenty.
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Prehlad vysledkov revizie internych riadenych dokumentov v r. 2017

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2017

Dokumenty o
Druh riadeného dokumentu dg&tﬁgﬁ[
0 0

Prirucka kvality 0
Narodny program kvality SR 0 1 0
Politiky 4 18 7
Statuty 0 9 0
Rozhodnutia riaditela 0 2 1
Interné smernice 0 2 0
Interné predpisy 0 7 0
Metodické smernice na akreditaciu:

- vS§eobecné a prierezové 0 7 0
- laboratéria 0 5 2
- indpekéné organy 0 3 0
- certifikacné organy 1 4 2
- Spravna laboratorna prax 0 2 0
- environmentalni overovatelia 0 1 0
- overovatelia GHG 0 0 0
« akreditacia pre tcely notifikacie 1 0 0

—

sPoLu 6 | o 2

Externé audity

V roku 2017 boli celkovo vykonané v SNAS 4 externé kontroly:
e 1 externy audit na plnenie poziadaviek ISO/IEC 27001 (februar 2017)
e 1 audit uctovnej zavierky zo zakona (marec 2017)

e 1 kontrola zo strany UNMS SR na vybavovanie, evidenciu, vydavanie, uschovaniea
bezpeéné uloZenie sluzobnych pasov pracovnikov SNAS (september 2017)

e 1 kontrola zo strany UNMS SR na z&klade zakona 505/2009 a Nariadenia 765/2008
(oktober 2017)
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Predmet kontroly / Kontrolu vykonal Zistené nedostatky

Externy audit na plnenie poziadaviek ISO/IEC 27001

/ externy auditor ISMS 18.01.2018 Neboli zistené

Kontrola na vybavovanie, evidenciu, vydavanie,
uschovanie a bezpecné uloZenie sluzobnych pasov 3.-30.10.2017 Neboli zistené
pracovnikov SNAS / UNMS SR

Zaznam o vysledku
3.-18.10.2017 kontroly nebol zatial na
SNAS doruceny

Kontrola na dodrziavanie zékopa ¢. 505/2009 Z.z. a
nariadenia (EP) €. 765/2008 / UNMS SR

Medzinarodné aktivity

Sucasna pozicia v medzinarodnom kontexte

SNAS je riadny ¢len medzinarodnych organizacii EA, ILAC, IAF, FALB a signatarom
vS8etkych doteraz existujucich dohovorov tychto organizacii o vzajomnom uznavani MLA a
MRA:

e EA MLA pre oblasti akreditacie kalibraénych a skusobnych laboratorii (vratane

medicinskych laboratorii),

e EA MLA pre oblast akreditacie -certifikaChych organov certifikujucich systémy

manazérstva kvality,

e EA MLA pre oblast akreditacie -certifikaCnych organov certifikujucich systémy

environmentalneho manazerstva,
e EA MLA pre oblast akreditacie certifikacnych organov certifikujucich produkty,
o EA MLA pre oblast akreditacie certifikacnych organov certifikujucich osoby,
e EA MLA pre oblast akreditacie inSpekénych organov,
e EA MLA pre oblast akreditacie overovatelov emisii sklenikovych plynov,

¢ ILAC MRA pre oblasti akreditacie kalibracnych a skuSobnych laboratérii (vratane

medicinskych laboratorii),
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e ILAC MRA pre oblast akreditacie inSpek&nych organov,

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2017

e |AF MLA pre oblast’ akreditacie certifikacnych organov certifikujucich produkty,

e IAF MLA pre oblast akreditacie certifikaCnych organov certifikujucich systémy

manazérstva kvality,

e IAF MLA pre oblast akreditacie certifikatnych organov certifikujucich systémy

environmentalneho manazérstva,

e |AF MLA pre v oblasti certifikacie produktov v schéme Global G.A.P. IFA General

Regulations,

e |AF MLA pre oblast akreditacie certifikacnych organov certifikujucich osoby.

Plnenie medzinarodnych zavazkov

SNAS aj v roku 2017 priebezne plnil vSetky Clenské zavazky EA, ILAC, IAF, FALB, WG

GLP EC a WG GLP OECD, aj zavazky signatara dohdéd o vzajomnom uznavani EA MLA,

ILAC MRA a IAF MLA, aby si udrzal svoj status poskytovatela medzinarodne uznavanych

akreditacii:

e povinne sa zucastioval na zasadnutiach vSetkych vyborov, pracovnych skupin a valnych
zhromazdeni tychto medzinarodnych organizacii

e intenzivne spolupracoval na pripomienkovaniach pripravovanych povinnych aplikacnych
dokumentov

e participoval v prieskumoch, na hlasovaniach a ulohach, ktorymi ho poverili vySSie
uvedené organizacie

e poskytoval svojich odbornych pracovnikov, ktori maju od EA, FALB a OECD udeleny
status evaluatora, alebo kandidata na evaluatora, ako Clenov timov na ucely vzajomnych

hodnoteni inych organov

Zasadnutia organov medzinarodnych organizacii

Podujatic

1. Zasadnutie C.L.P, f;iikbé;ika januar
2. Zasadnutie WG GLP EC Belgicko februar
S Zasadnutie IAF WG — Certifikacia SM, os6b, GHG Nemecko marec
4. Zasadnutie WG GLP OECD Francuzsko  marec
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10.
11.
12.
13.
14.

15.
16.
17.

18.
19.
20.
21.
22.

Zasadnutie IAF-ILAC mid-term meeting (ILAC AIC)
Zasadnutie IAF-ILAC mid-term meeting (IAF WG — Certifikacia SM,

produktov)

Zasadnutie IAF-ILAC mid-term meeting (IAF WG — Certifikacia SM, IAF
TG OHSAS, IAF TG Kompetentnost posudzovatefov, IAF TG Cinnosti

v mene CO)

Zasadnutie EA LC
Zasadnutie EA MAC

Zasadnutie FALB
Zasadnutie EU ETS Network Group

Zasadnutie EA GA
Zasadnutie C.|.P.
Zasadnutie EA WG HC, Laboratory medicine

Zasadnutie EA LC
Zasadnutie EA IC

Zasadnutie EA CC
Zasadnutie HHC
Zasadnutie FALB
Zasadnutie GLOBALG.A..P.
Zasadnutie C.1.P.
Zasadnutie EA GA

Medzinarodné Skolenia

- Poduat

2
3,
4
5

EA LC Training (ISO 17034) — produkcia CRM
Skolenie ISO/TS 22003: 2013

Zakladné Skolenie EA evaluatorov

Tréningovy kurz in§pektorov SLP OECD

Zdokonalovacie Skolenie EA evaluatorov

Nemecko

Nemecko

Nemecko

Francuzsko
Bulharsko
V. Britania
Bulharsko
Slovinsko
Belgicko
Svédsko
Nemecko

LotySsko
LotySsko

Belgicko
Belgicko
V. Britania
Belgicko

Nemecko

Taliansko
Taliansko
Holandsko
Polsko

Holandsko

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2017

marec

marec/april

marec/april

marec/april
april

april

maj

maj

maj

jun
september

september

september
september
oktober
november
november

november

maj/jun
jun
jun
oktober

december

SNAS v sulade s poziadavkami EA, FALB, OECD poskytuje na vyziadanie svojich

pracovnikov, ktori presli Skolenim evaluatorov a boli zaradeni do EA, FALB alebo OECD

databazy, na realizaciu vzajomnych hodnoteni inych organov. V sucasnosti ma SNAS 4

evaluatorov pre EA, ktorych pocet planuje v 2018 zvysSit na 5, jedného evaluatora pre

OECD a 1 kandidata na evaluatora pre FALB, ktory je v zacviku.
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V roku 2017 sa evaluatori zo SNAS podielali na 4 vzajomnych hodnoteniach EA:

Poduatic

1. EA evaluécia (zastupca veduceho timu a €len timu pre oblast’ organizatorov Rumunsko
skuSok sposobilosti)

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2017

2. EA evaluacia (¢len timu pre oblast certifikacie systémov manazérstva) Rumunsko
S EA evaluacia (Clen timu pre oblast kalibracie) Macedonsko
4, EA evaluacia (Clen timu pre oblast certifikacie systémov manazérstva) Bulharsko

Cezhraniéna akreditacia

SNAS v sulade s poziadavkami nariadenia a pravidlami cezhrani¢nej akreditacie vykonava
akreditacnu Cinnost' aj v zahrani€i. Prehlad platnych osved€eni vydanych SNAS v ramci

cezhraninej akreditacie k 31.12.2017 znazorriuje tabufka:

Oblast’ akreditacie

Bulharsko

Kazachstan
I E)

Celkovy sucet

1

1

1

1

1
—

1
-_—

1

Kalibracné laboratoria -

Skusobné laboratoria 2 - -

3
Medicinske laboratéria = = S 2 2 = - - - - - n

QMS = - - - - 2
CertifikaCné organy EMS - - - - - 2 - - - - - n
celulkujuce syslteliy
manazérstva OH&S MS - - - - - 1 = = = = - n
PInenie notifikacnych poziadaviek - = 2 = = = = - - - - n
Organizatori skuSok sposobilosti - 2 = = S = = = = = - n

Dodrziavanie zasad SLP -
Colkovy sicet ﬂﬂﬂﬂﬂ.ﬂﬂlﬂm

Medzinarodna spolupraca

SNAS ma v suc€asnosti platnych celkovo 19 dohdd o vzajomnej spolupraci a/alebo o

subdodavkach akreditacnych sluzieb s akreditatnymi organmi 13 krajin:
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Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2017

Medzinarodna dohoda
Akreditaény organ Krajina
o subdodavkach
v

ACCREDIA Taliansko

2. ATS Srbsko v v
8. BSCA Bielorusko v

4. MOLDAC Moldavsko v

5. CIA Ceska republika v v
6. DAkkS Nemecko v v
7. NABCB India v
8. NAH Madarsko v
9. NAAU Ukrajina v v
10. NCA Kazachstan v v
11. RosAccreditation Rusko v

12. SA Slovinsko v v
13. UKAS Velka Britania v
L0 9 10

Hospodarenie

V roku 2017 SNAS hospodaril s vlastnymi prijmami, najma s platbami za poskytnuté

akreditacné sluzby, nadalej bez prispevku zo Statneho rozpoctu.

Vynosy v roku 2017 dosiahli vysku 1 353 179 EUR, €o predstavuje 117,1 % plnenia

rozpoctu. Najvacsi podiel na vynosoch mali trzby za dohlad v celkovej vysSke 576 412 EUR.

Naklady v roku 2017 dosiahli vySku 1 526 917 EUR, ¢o predstavuje 114,4 % plnenia
rozpoétu. Clenské prispevky do ILAC, IAF, EA predstavovali v roku 2017 spolu 23 622
EUR.

Hospodarsky vysledok v roku 2017 dosiahol vySku - 173 738 EUR.

K 31. decembru 2017 pohladavky z obchodného styku predstavuju spolu sumu 104 984
EUR, ¢o je 0 48 213 EUR menej ako v predchadzajucom roku, z toho:

« 76 755 EUR su neuhradené faktury do lehoty splatnosti (oproti roku 2016 je to viac
0 25 202 EUR),
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« 28 229 EUR su neuhradené faktury po lehote splatnosti (oproti roku 2016 je to menej
073415 EUR).

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2017

Hospodarenie SNAS za rok 2017 je detailnejsie rozpracované v Uétovnej zavierke SNAS

za rok 2017 a vo Vyroc¢nej sprave o hospodareni SNAS za rok 2017.

Zhodnotenie roku 2017

Pbsobenie a Cinnosti SNAS v roku 2017 boli plne v sulade s jej poslanim poskytovat
akreditaciu organov posudzovania zhody v  zmysle medzinarodnej normy
EN ISO/IEC 17011: ,VSeobecné poziadavky na akreditatné organy akreditujuce organy
posudzovania zhody“ a zakona o akreditacii. SNAS svojou Cinnostou zastava délezitu
ulohu v narodnom systéme posudzovania zhody pri akreditacii pravnickych a fyzickych

os6b pdsobiacich v regulovanej a neregulovanej oblasti.

V roku 2017 SNAS vykonal reviziu riadenej dokumentacie, ktorej ciefom bolo zosuladenie
vSetkych postupov s aktualnym stavom vzhladom na implementaciu nového informa&ného
systému a aktualizaciu medzinarodnych dokumentov. V ramci tejto aktivity bola realizovana
aj aktualizacia databazy posudzovatelov, &im sa =zosuladili jednotlivé odbornosti

posudzovatelov s novo definovanymi urujucimi faktormi.

V zaujme podpory akreditacie ako prostriedku posudzovania spoOsobilosti subjektov
posudzovania zhody v regulovanej oblasti SNAS pokracoval v spolupraci s notifikujucimi
autoritami v oblasti akreditacie pre ucely notifikacie tykajucej sa eurdpskych smernic

Nového pristupu.

V oblasti medzinarodnych aktivit sa SNAS v roku 2017 zucastrioval vSetkych povinnych
stretnuti na urovni EA, ILAC, IAF, FALB a OECD. Jedinym limitujucim faktorom v tejto
oblasti je nedostatok zdrojov na financovanie rozsiahlejSich aktivit v tejto oblasti. Postupne
sa snazime aktivne presadzovat v jednotlivych pracovnych skupinach zriadenych
v Strukture EA.

V roku 2017 SNAS pokracoval v organizovani seminarov urCenych pre akreditované
subjekty a drzitelov osvedcenia SLP. Jednotlivé seminare boli tematicky zamerané podla
jednotlivych oblasti akreditacie a oblasti SLP, v ktorych SNAS poskytuje sluzby. Ich cielom

je vytvorit priestor pre stretnutia zainteresovanych stran s odbornymi garantmi a
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kompetentnymi pracovnikmi SNAS, kedy je moznost’ pre diskusiu a poskytnutie odpovedi

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2017

na konkrétne otazky spolocného zaujmu. Snahou SNAS je pokraCovat’ v tejto aktivite aj v

buducnosti.

SNAS v sulade s dlhodobym zamerom realizoval sériu Skoleni pre internych a externych
spolupracovnikov. Skolenia boli zamerané na oboznamenie sa so zmenami v jednotlivych

dokumentoch alebo postupoch.

VsSetky ulohy vyty¢ené SNAS na rok 2017 boli splnené alebo su priebezne dlhodobo

plnené.

Vyhlad na rok 2018

V novembri 2017 bola vydana nova verzia normy ISO/IEC 17011. Prechodné obdobie na jej
implementaciu su tri roky. V sulade s planom evaluacii bolo vo februari 2018 realizované
evaluacné posudzovanie zo strany EA v rozsahu EA MLA. Z dévodu ochorenia evaluatorov
pre oblast’ certifikaCnych organov na produkty a skusobnych laboratérii, tieto oblasti neboli
posudené v ramci tohto posudenia. V roku 2018 sme poziadali o rozSirenie MLA o novu
oblast v rozsahu organizatorov skudok spdsobilosti. Toto rozSirenie je planované na
november 2018. Predpokladame, ze v ramci rozSirenia budu posudené aj oblasti, ktoré
neboli posudené pocas februarovej evaluacie. Nasou snahou bude taktiez implementovat
poziadavky novej normy ISO/IEC 17011 do nasho systému v takom ¢asovom ramci, aby

sme mohli spojit’ vSetky planované posudenia na jeden termin v novembri 2018.

V sulade s myslienkou elektronizacie verejnej spravy, sme uspesne implementovali do
praxe informacny systém AIS. Tymto krokom sa vyraznym spésobom zvySila miera
elektronizacie a automatizacie procesu akreditacie ¢o podstatnym spésobom ulahcilo
komunikaciu s akreditovanymi subjektmi. V roku 2017 SNAS implementoval do svojho
manazérskeho systému aj systém riadenia informacnej bezpecCnosti. V ramci
implementacnych c¢innosti bola dopracovana interna smernica IS5 tak, aby komplexne
stanovovala povinnosti pre vSetky oblasti poziadaviek ISO 27001. V roku 2018 budeme na
zaklade vysledkov analyzy rizik a internych auditov ako aj na zaklade preskumania

manazmentom realizovat’ opatrenia informacnej bezpecénosti.
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Nadalej budeme klast velky dbéraz na vzdelavanie posudzovatelov a ich jednotnu

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2017

interpretaciu poziadaviek medzinarodnych dokumentov, podla ktorych sa vykonava

akreditacia.

V personalnej oblasti budeme klast dbéraz na zabezpelenie dostatoéného poctu
kompetentnych fudskych zdrojov na vykon Cinnosti, ktorych zabezpe€ovanie mu vyplyva zo

zakona.

Strednodoby vyhlad

Strednodoby vyhlad na obdobie najblizSich 5 rokov predpoklada plnenie tychto zamerov:

V oblasti akreditaénych ¢innosti:

. trvalé poskytovanie kvalitnych akreditacnych sluzieb vo vSetkych oblastiach, ktoré su

vyzadované v narodnom hospodarstve

. Uzka a efektivha spolupraca s regulacnymi autoritami Slovenskej republiky, najma
s UNMS SR, MDVRR SR, MZ SR a MZP SR v zaujme aplikacie akreditacie v
regulovanej sfére a pri overovani a monitorovani suladu testovacich pracovisk so

zasadami SLP

. zintenzivnenie spoluprace so zainteresovanymi stranami a spolo¢na priprava novych

akreditacnych schém pre nové oblasti akreditacie

. udrziavanie a zlepSovanie systému manazérstva kvality pre uUspesné podstupenia

vzajomnych hodnoteni organizaciami EA, FALB a OECD

V oblasti leqgislativy:

. aktivna ucast SNAS pri tvorbe jednotného pravneho ramca pre akreditaciu v regulovanej

oblasti

V oblasti medzinarodnej akceptacie:

« zabezpeCenie trvalého uznania SNAS v celosvetovom meradle, na zaklade
medzinarodnych dohéd a dohovorov o vzajomnom uznavani EA, ILAC, IAF a FALB vo
vSetkych oblastiach akreditacie, v ktorych je SNAS signatarom

« plnenie zavazkov vyplyvajucich z ¢lenstva SNAS v medzinarodnych organizaciach, v ich

vyboroch a pracovnych skupinach
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V oblasti cezhraniénej akreditacie a spoluprace:

Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2017

. poskytovanie akreditaCnhych sluzieb v zahrani€i a rozvijanie  spoluprace  so
zahranicnymi akreditaChymi organmi v sulade so zasadami stanovenymi v nariadeni
EPaR a v povinnych aplikatnych dokumentoch EA, ILAC, IAF a FALB.
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Vyroéna sprava o ¢innosti SNAS za rok 2017

ACCREDIA - Narodny akreditaény organ Talianska

AIS - Akreditacny informacny systém

AQAP - Standardizaény dokument NATO (Allied Quality Assurance Publications)

ATS - Narodny akreditacny organ Srbska

BLA - Bilateralna dohoda (Bilateral Agreement)

BSCA - Narodny akreditacny organ Bieloruska (Belarusian State Center for Accreditation)

CAB - Organ posudzovania zhody (Conformity Assessment Body)

CIA - Narodny akreditaény organ Ceska (Cesky institut pro akreditaci)

CNAS - Narodny akreditaény organ Ciny (China National Accreditation Service for Conformity Assessment)

CO - Certifikacné organy

DAkkS - Narodny akreditaény organ Nemecka (Deutsche Akkreditierungsstelle)

EA - Eurdpska spolupraca na akreditaciu (European co-operation for Accreditation)

EA-BAS - Narodny akreditacny organ Bulharska (Executive Agency - Bulgarian Accreditation Service)

EA CC - Vybor EA pre certifikatné organy

EA HHC - Horizontalny harmonizacny vybor EA

EAIC - Vybor EA pre inSpek&né organy

EALC - Vybor EA pre laboratdria

EA MAC - Rada EA pre multilateralne dohovory

EC/EK - Eurdpska komisia

EFTA - Eurépske zdruzenie volného obchodu (European Free Trade Association)

EMA - Eurépska agentura pre medicinu (European Medicine Agency)

EMAS - Schéma pre eko manazment a audit (Eco-Management and Audit Scheme)

EMS - Environmentalny manazérsky systém (Environmental Management System)

ES - Eurépska smernica

EN - Eurépska norma

EP - Eurdpsky parlament

EU - Eurdpska tnia

FALB - Férum akreditacnych a licenénych organov

FSMS - Systém riadenia potravinovej bezpecénosti (Food Safety Management System)

GLP - Spravna laboratérna prax (Good Laboratory Practice)

IAF - Medzinarodné akreditané forum (International Accreditation Forum)

IC - Medzinarodne porovnania (International Comparision)

IEC - Medzinarodna elektrotechnicka komisia (International Electrotechnical Commission)

ILAC - Medzinarodna spolupraca na akreditaciu laboratorii (International Laboratory Accreditation
Cooperation)

ILC - Medzilaboratérne porovnania (Interlaboratory Comparison)

ISMS - Manazment informacnej bezpec&nosti (Information Security Management Systems)

ISO - Medzinarodna organizacia pre normalizaciu (International Organization for Standardization)

MAD - Vzajomné uznavanie udajov (Mutual Acceptance of Data)

MDVRR SR - Ministerstvo dopravy, vystavby a regionalneho rozvoja Slovenskej republiky

MH SR - Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky

MLA - Multilateralna dohoda (Multilateral Agreement)

MOLDAC - Narodny akreditacny organ Moldavska (National Accreditation Centre of the Republic of Moldova)

MRA - Dohoda o vzajomnom uznavani (Mutual Recognition Arrangement)

MZ SR - Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky

MZP SR - Ministerstvo zivotného prostredia Slovenskej republiky

NAAU - Narodny akreditacny organ Ukrajiny (National Accreditation Agency of Ukraine)

NABCB - Akreditacny organ Indie (National Accreditation Board for Certification Bodies)

NAH - Narodny akreditaény organ Madarska (National Accreditation Authority of Hungary)

NCA - Narodny akreditaény organ Kazachstanu (National Center of Accreditation of Kazakhstan)

0oCco - Odbor certifikacnych organov a overovatelov

OECD - Organizacia pre ekonomicku spolupracu a rozvoj (Organisation for Economic Co-operation and
Development)

OH&SMS - Systémy manazérstva bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci (Occupational Health and Safety
Management Systems)

OLIS - Odbor akreditacie laboratdrii, inSpekénych organov a SLP

PT - Skusky spbsobilosti (Proficiency testing)

R - Rada

QMS - Systém manazérstva kvality (Quality Management Systems)

SA - Narodny akreditacny organ Slovinska (Slovenska Akreditacija)

SAR - Slovenska akreditacna rada

SFCS - Certifikacia trvalo udrzatelného obhospodarovania lesov (Sustainable Forest Certification Scheme)

SLP - Spravna laboratérna prax
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SMU - Slovensky metrologicky ustav

SNAS - Slovenska narodna akreditacna sluzba

STU - Slovenska technicka univerzita

SzU - Slovenska zdravotnicka univerzita

UKAS - Narodny akreditacny organ Anglicka (United Kingdom Accreditation Service)
UNMS SR - Urad pre normalizéciu, metroldgiu a skugobnictvo Slovenskej republiky

WG - Pracovna skupina (Working Group)

ZP - Zdravotnicke pomocky
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