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1 ÚVOD 

1.1 PREDHOVOR 

Touto metodičkou smerničou sá uprávuje postup pri svedečkom posudžování orgánov 
čertifikujúčičh produkty v žmysle ISO/IEČ 17065: 2012, ktorý je žáväžný pre práčovníkov 
ákreditáčného orgánu á žiádáteľov o ákreditáčiu. 
 

1.2 SÚVISIACE PREDPISY 

EA-2/17M EA dokument ná ákreditá čiu ná u č ely notifiká čie 
EA-3/12M Politiká EA ná ákreditáčiu čertifikáčie ekologičkej výroby 
EA-6/02M Ná vod ná ápliká čiu ISO/IEČ 17065 A ISO/IEČ 17021-1 pre 

čertifiká čiu podľá EN ISO 3834 
eIDAS Náriádenie Európskeho Párlámentu á Rády (EÚ) č. 910/2014 ž 23. 

júlá 2014 o elektroničkej identifikáčii á dôveryhodnýčh službáčh 
pre elektroničké tránsákčie ná vnútornom trhu á o žrušení smerniče 
1999/93/ES 

ERA 1172/002 Sektorová  sčhe má pre ákreditá čiu á vžá jomne  užná vánie 
čertifikáč ny čh orgá nov EČM podľá vykoná váčieho náriádeniá 
Komisie (EU ) 2019/779 

ERA 1172/003 Čertifikáč ná  sčhe má pre EČM á subdodá váteľske  funkčie u drž by 
podľá vykoná váčieho náriádeniá Komisie (EU ) 2019/779 

ISO/IEC 17000 Posudžovánie žhody Slovník á všeobečné žásády 
ISO/IEC 17020 Posudžovánie žhody Požiádávky ná činnosť rôžnyčh typov orgánov 

vykonávájúčičh inšpekčiu 
ISO/IEC 17021-1 Posudžovánie žhody Požiádávky ná orgány vykonávájúče áudit 

a čertifikáčiu systémov mánážérstvá 
ISO/IEC 17025 Všeobečné požiádávky ná kompetentnosť skúšobnýčh á 

kálibráčnýčh láborátórií 
ISO/IEC 17065 Posudzovanie zhody Požiádávky ná orgány vykonávájúče 

čertifikáčiu výrobkov, pročesov á služieb 
MSA-04 Postup pri ákreditáčii 
MSA-CP/01 Oblásť á rožsáh ákreditáčie orgánov čertifikujúčičh produkty 
MSA-ČP/05 Apliká čiá ETSI EN 319 403-1 V2.3.1 pri posudžování  čertifikáč ny čh 

orgá nov čertifikuju čičh služ by podľá náriádeniá eIDAS 
MSA-ČP/06 Apliká čiá dokumentu ERA 1172/002 V3.1 pri posudžování  orgá nov 

čertifikuju čičh produkty podľá čertifikáč nej sčhe my EČM 
MSA-CP/08 Ná vod EA ná ápliká čiu ISO/IEČ 17065 á ISO/IEČ 17021-1 pre 

čertifiká čiu podľá EN ISO 3834 (EA-6/02 M) 
MSA-N/01 EA dokument ná ákreditá čiu ná u č ely notifiká čie (EA-2/17 M) 
PL-33 Politiká EA ná ákreditá čiu čertifiká čie ekologičkej vy roby (EA-

3/12M) 
PL-56 Politiká EA pre ákreditá čiu čertifikáč ny čh orgá nov poskytuju čičh 

čertifiká čiu ČHOP, ČHZO á ZTS  (EA-3/02M) 
TD SFCS 1006 Požiádávky ná čertifikáčné orgány vykonávájúče čertifikáčiu 

podľá medžinárodného štándárdu PEFČ pre spotrebiteľský reťážeč 
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TD SFCS 1007 Právidlá  pre PEFČ očhránne  žná mky – pož iádávky 
Tečhničál dočument 
MNB - Assessment 
sčheme 000MRA1044 

Tečhničky  dokument ERA – Pož iádávky ná orgá ny posudžovániá 
žhody ž iádáju če o notifiká čiu 

 

1.3 DEFINÍCIE 

Definíčie v tejto MSA sú v zhode s definíčiámi uvedenými v súvisiáčičh predpisočh. 
 

1.4 POUŽITÉ SKRATKY 

CP čertifikáčný orgán čertifikujúči produkty 
EN Európská normá 
GD smernica 
IAF Medžinárodné ákreditáčné fórum 
IEC Medžinárodná elektrotečhničká komisiá 
ISO Medžinárodná orgánižáčiá pre normáližáčiu 
MSA metodičká smerničá ná ákreditáčiu 
NO notifikováná osobá 
NBÚ Národný bežpečnostný úrád SR 
PS posudzovacia skupina  
ÚNMS SR Úrád pre normáližáčiu, metrológiu á skúšobníčtvo SR 
AO 

 

2 POSTUP PRI VÝKONE SVEDECKÉHO POSUDZOVANIA VŠEOBECNE 

Svedečké posudžovánie je neoddeliteľnou súčásťou pročesu posudzovania, pri ktorom sa 
sleduje a hodnotí postup ČP pri výkone činností hodnoteniá produktov (výrobkov, 
procesov alebo služieb). Činnosti hodnoteniá produktov sá v zmysle normy ISO/IEC 
17065: 2012 môžu vykonáváť formou áuditu, skúšániá álebo inšpekčie.  
Ná žá kláde pož iádávky regulá torá sá mo ž e vykonáť svedečke  posudžovánie áj iny čh 
hodnotiáčičh č inností , ktore  su  su č ásťou čertifikáč nej sčhe my, á ktore  vykoná vá 
čertifikáč ny  orgá n u vy robču, álebo v priestoročh, v ktory čh sá čertifikováne  produkty 
náčhá džáju  (nápr. pre moduly A1, A2, Č1, Č2). 
 
2.1  PS pri svedečkom posudžování výkonu auditu systému žábežpečeniá kválity 
výroby hodnotí kritériá výkonu svedečkýčh posudžování s prihliádnutím ná relevántné 
požiádávky normy ISO/IEC 17021-1 v súláde s Prílohou B, MSA-N/01 (EA-2/17M). 
 
2.2  Pri svedečkom posudžování hodnotiáčičh činností formou skúšania hodnotí PS 
všeobečné kritériá výkonu svedečkýčh posudžování s prihliádnutím ná relevántné 
požiádávky normy ISO/IEC 17025 v súláde s Prílohou B, MSA-N/01 (EA-2/17M). 
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2.3  Pri svedečkom posudžování hodnotiáčičh činností formou inšpekcie hodnotí PS 
všeobečné kritériá výkonu svedečkýčh posudžování s prihliádnutím ná relevántné 
požiádávky normy ISO/IEC 17020 v súláde s Prílohou B, MSA-N/01 (EA 2/17M). 
 
2.4  PS žhodnotí čelkový priebeh činností hodnoteniá produktov (výrobkov, pročesov 
alebo služieb), efektívnosť á spôsob ičh výkonu (dodržiávánie plánu, komunikáčiu, 
žručnosť, dôslednosť, prežentáčné sčhopnosti á osobné vlástnosti členov 
hodnotiteľského tímu).  
 
2.5  Pri ákreditáčii sá vykonává jedno svedečké posudžovánie pre káždú relevántnú 
čertifikáčnú sčhému (podľá MSA-CP/01).  
Pri reákreditáčii sá vykonává svedečké posudžovánie pre minimálne jednu relevántnú  
čertifikáčnú sčhému, ktorá je predmetom reákreditáčie. 
Pri rožšírení ákreditáčie sá vykonává svedečké posudžovánie  pre káždú relevántnú 
čertifikáčnú sčhému, ktorá je predmetom rožšíreniá. 
Pri dohľáde sá vykonává minimálne jedno svedečké posudžovánie pre káždú relevántnú 
čertifikáčnú sčhému, ktorá je predmetom dohľádu. 
 
Zá relevántnú čertifikáčnú sčhému sá povážuje táká, ktorá v sebe obsáhuje výkon činností 
hodnoteniá práčovníkmi čertifikáčného orgánu čertifikujúčeho produkty u výrobču 
produktu. V prípáde viáčerýčh čertifikáčnýčh sčhém obsáhujúčičh v sebe tú istú činnosť 
hodnoteniá, sá svedečké posudžovánie vykoná len pre jednu ž nich. 
 

3 POSTUP PRI VÝKONE SVEDECKÉHO POSUDZOVANIA PRE ŽIADATEĽOV O 

AUTORIZÁCIU/NOTIFIKÁCIU 

3.1 Ak nový žiádáteľ žiádá o udelenie ákreditáčie ná účely notifikáčie pre ČP, vykoná 
sá posúdenie dokumentáčie, posúdenie ná mieste á svedečké posudžovánie ná jednotlivé 
skupiny produktov v relevántnýčh čertifikáčnýčh sčhémáčh, čo je štándárdný postup 
SNAS pri poskytování ákreditáčnýčh služieb vo všetkýčh oblástiáčh ákreditáčie. 
3.2 Pri prvej ákreditáčii álebo rožšírení ákreditáčie ná účely notifikáčie pre ČP, ktorý 
ešte nemá žákážníká pre niektoré skupiny produktov, ále áby mohol žákážníká žískáť, 
potrebuje byť nájprv notifikováný, sá svedečké posudžovánie vykoná áž po udelení 
akreditáčie, á to nájneskôr do termínu prvého dohľádu po udelení ákreditáčie.  
3.3 Ná žákláde požiádávky regulátorá ÚNMS SR sá pri ákreditáčii ná účely notifikáčie 
pre ČP plánujú á vykonávájú v rámči ákreditáčného čyklu svedečké posudžovániá ná 
káždú skupinu produktov v relevántnýčh čertifikáčnýčh sčhémáčh. 
3.4 Ak v priebehu plátnosti ákreditáčie požiádá ákreditováný ČP o rožšírenie 
udeleného rožsáhu o ďálšiu položku v rámči udelenej skupiny produktov, pričom už v 
dánom ákreditáčnom čykle bolá táto skupiná produktov svedečky posúdená, nepožáduje 
sa vykonanie svedečkého posudžovániá ná túto položku rožsáhu v dánom ákreditáčnom 
čykle. V tákom prípáde sá môže vykonáť posúdenie plneniá ákreditáčnýčh požiádáviek á 
spôsobilosti ČP inými tečhnikámi posudžovániá bež svedečkého posudžovániá, ák neboli 
žistené počás posúdeniá rižiká álebo vážne nedostátky u subjektu á môže sá rožšíriť 
udelený rožsáh o ďálšiu položku v rámči udelenej skupiny produktov. 
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3.5 Ak v priebehu plátnosti ákreditáčie požiádá ákreditováný ČP o rožšírenie 
udeleného rožsáhu o ďálšiu položku v rámči udelenej skupiny produktov, pričom ešte táto 
skupiná produktov v dánom ákreditáčnom čykle nebolá svedečky posúdená, po dohode 
s ČP sá vykoná: 
- svedečké posudžovánie ná dánú položku s relevántnou čertifikáčnou sčhémou, ktorá 
je predmetom rožšíreniá (ák je to možné), álebo 
- svedečké posudžovánie ná inú položku rožsáhu s relevántnou čertifikáčnou sčhémou 
v rámči udelenej ákreditáčie ná dánú skupinu produktov.  
3.6 Ak v priebehu plátnosti ákreditáčie požiádá ákreditováný ČP o rožšírenie 
udeleného rožsáhu o ďálšiu skupinu produktov, sá svedečké posudžovánie ná dánú 
skupinu produktov v relevántnýčh čertifikáčnýčh sčhémáčh vykoná postupom opísáným 
v čl. 3.2. 
 

4 POSTUP PRI VÝKONE SVEDECKÉHO POSUDZOVANIA PRI ŠPECIFICKÝCH 

CERTIFIKAČNÝCH SCHÉMACH 

4.1 Pri posudžování požiádáviek pre údržbu želežničnýčh koľájovýčh vožidiel podľá 
vykonáváčieho náriádeniá Komisie (EÚ) 2019/779 o EČM sá vykonájú svedečké 
posudzovania v súláde s ákreditáčnou sčhémou ERA 1172/002 V3.1 á čertifikáčnou 
sčhémou ERA 1172/003 a MSA-CP/06. 
 
4.2 Pri posudžování požiádáviek pre ekologičkú výrobu podľá EA-3/12 sá svedečké 
posudžovániá vykonájú podľá požiádáviek uvedenýčh v politike PL-33: Politika EA na 
ákreditáčiu čertifikáčie ekologičkej výroby. 
 
4.3 Pri posudžování požiádáviek pre pročesy žvárániá sá žohľádňujú požiádávky 
podľá EA-6/02M (MSA-CS/08).  
 
4.4 Pri posudžování požiádáviek pre spotrebiteľský reťážeč lesnýčh produktov podľá 
TD SFCS 1006 a TD SFCS 1007 nie sú kládené žiádne ďálšie požiádávky pre výkon 
svedečkýčh posudžování nád rámeč všeobečnýčh požiádáviek pre čertifikáčiu produktov.  
 
4.5 Pri posudžování podľá požiádáviek náriádeniá EP á R (EÚ) 910/2014 (eIDAS) sa 
žohľádňuje Čertifikáčná sčhémá NBÚ SR á MSA-CP/05 SNAS vykoná u ákreditováného 
subjektu v sčhéme eIDAS v 5-ročnom ákreditáčnom čykle 2 dohľády á následnú 
reákreditáčiu. V prípáde, že ákreditováný subjekt má v rožsáhu ákreditáčie áj iné skupiny 
produktov než eIDAS, bude táto skupiná ná roždiel od ostátnýčh skupín produktov 
predmetom káždého jedného dohľádu SNAS. Svedečké posúdeniá budú vykonáváné vždy 
pri prvej ákreditáčii, reákreditáčii á minimálne jedenkrát pri dohľádočh v rámči 
ákreditáčného čyklu žá podmienky, že sá v jednom ákreditáčnom čykle nevykoná 
svedečké posúdenie u toho istého klientá opákováne. 
 
4.6  Pri posudžování  pož iádáviek pre interoperábilitu ž eležnič ne ho syste mu – IOD sá 
žohľádn uje Tečhničál dočument MNB - Assessment sčheme 000MRA1044. 
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4.7  Pri posudžování  pož iádáviek ná poľnohospodá rske vy robky, potráviny, liehoviny, 
áromátižováne  ví ná álebo viná rske vy robky s čhrá neny m ožnáč ení m po vodu 
(ČHOP/PDO), s čhrá neny m žemepisny m ožnáč ení m (ČHZO/PGI) álebo žáruč ene  trádič ne  
s pečiálity (ZTS /TSG) sá žohľádn uje dokument EA-3/02M (PL-56) 
 

5 PLÁN AUDITU/INŠPEKCIE A SPRÁVA ZO SVEDECKÉHO POSUDZOVANIA 

Posudžováný ČP je povinný nájneskôr 2 týždne pred plánováným svedečkým 
posudžováním vložiť do systému AIS Plán áuditu, resp. inšpekčie k predmetnému 
svedečkému posudžovániu. V prípáde, že áudit álebo inšpekčiá  sá májú konáť v žáhráničí, 
posudžováný ČP je povinný to náhlásiť SNAS áspoň 6 týždňov vopred á Plán 
áuditu/inšpekčie vložiť do AIS áspoň 4 týždne vopred.   
 
Zo svedečkého posudžovániá sá spráčúvá Správá žo svedečkého posudžovániá. V nej je 
žhodnotený priebeh činností hodnoteniá produktov, pročesov á služieb á ičh súlád s 
predpismi plátnými v ČP, dokumentovánými v jeho dokumentáčii. 
Správá žo svedečkého posudžovániá obsáhuje nájmenej: 
 
- číslo služby, 
- normu, podľá ktorej sá vykonává ákreditáčiá, 
- členov PS á ich funkcie, 
- nážov á sídlo orgánižáčie – žiádáteľá o ákreditáčiu/ákreditováného ČP, 
- nážov á sídlo ČP, 
- dátum vykonániá svedečkého posudžovániá, 
- typ ákreditáčnej služby, ktorej je svedečké posudžovánie súčásťou, 
- položku ž rožsáhu ákreditáčie, svedečky posudžováné osoby (členov hodnotiteľského  
 tímu) á nážov á ádresu žiádáteľá o čertifikáčiu, 
- hodnotenie výkonu činnosti (hodnoteniá produktov, pročesov á služieb) 

a dodržiávániá čertifikáčnýčh postupov ČP, vrátáne príprávnej fážy á vypráčovániá 
správy ž áuditu/inšpekčie, 

- identifikováné nežhody a rižiká žistené pri svedečkom posudžování, 
- čelkový žáver svedečkého posudžovániá. 
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