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DALSIE INFORMACIE

Pre d’alSie informacie o tomto dokumente alebo inych dokumentoch Global Accreditation
Cooperation Incorporated (Global ACI) kontaktujte Global ACI sekretariat.

Email: secretariat@global-aci.org

Tel: +1 (571) 569-2614

© Copyright 2026

Global ACI podporuje povolené reprodukovanie svojich publikacii alebo ich casti
organizaciami, ktoré chct tieto materidly vyuzit v oblastiach suvisiacich so vzdelavanim,
normalizaciou, akreditaciou ¢i inymi ucelmi relevantnymi pre oblast odborného
posobenia alebo ¢innosti Global ACI. Dokument, v ktorom sa reprodukovany material
nachadza, musi obsahovat vyhlasenie uznavajice prinos Global ACI k danému
dokumentu.
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1 Uvop

1.1 Uc¢EL

Tento dokument definuje kritérid na hodnotenie schém posudzovania zhody (CAS)
a vlastnikov schém (SO).

1.2 ROZSAH

1.2.1 Tento dokument vychadza z dokumentu IAF (International Accreditation Forum) s
nazvom IAF MD 25: 2023 Kritéria na hodnotenie schém posudzovania zhody. V suvislosti
s prechodom tulohy IAF na organizaciu Global Accreditation Cooperation Incorporated
(Global ACI) bol text preformatovany na dokument organizacie Global ACI bez
akychkol'vek podstatnych zmien v obsahu.

1.2.2 Tento dokument sa vztahuje na clenov organizacie Global ACI, ktori poskytuju
akreditaciu v oblastiach certifikacie systémov manaZzérstva, oséb, vyrobkov, procesov a
sluZieb, ako aj v oblastiach validacie a verifikacie.

1.2.3 Tento dokument obsahuje minimalne poziadavky na CAS, ktoré maja uplatiovat
akreditalné organy (AB) - Clenovia Global ACI - pri hodnoteni narodnych, regionalnych
alebo medzinarodnych schém CAS, aby sa zabezpecilo splnenie poZiadaviek uvedenych
v norme ISO/IEC 17011, ¢lanok 4.6.3.

Pozndmka: Kritérid na zahrnutie schémy CAS do dohody Global ACI MRA moZno ndjst’ v
dokumente Global ACI-MRA-003 Politiky a postupy pre riadenie a rozsirovanie rozsahu
dohody Global ACI.

1.2.4 Tento dokument sa nevztahuje na schémy CAS:
e ktoré su zahrnuté alebo vyZadované legislativou alebo regulaciou, a/alebo
e ktoré vypracovali narodné, regiondlne alebo medzinarodné normalizacné
organy.

To vSak nevyluCuje moznost, aby bola schéma CAS, ktora je zahrnutd v pravnych
predpisoch alebo na ktoru sa v nich odkazuje, hodnotena v sulade s tymto dokumentom.

Pozndmka: Hoci akreditacné orgdny méZu nadalej uzndvat schémy CAS vlastnené
regulacnymi orgdnmi a poskytovat' na ne akreditdciu (za predpokladu, Ze nie st v rozpore
s platnymi medzindrodnymi normami), méZu zdrovern nabddat’ regulacné orgdny, aby sa
riadili medzindrodne uzndvanymi osvedéenymi postupmi.

1.2.5 Vyraz ,mal by“ sa vtomto dokumente pouZiva na oznacenie uznavanych
prostriedkov na splnenie poziadaviek normy. Organ posudzovania zhody (CAB) moZze
tieto poZiadavky splnit ekvivalentnym spoésobom za predpokladu, Ze ich splnenie moze
akreditatnému organu (AB) preukazat.
Vyraz ,musi“ sa v tomto dokumente pouZiva pri tych ustanoveniach, ktoré su pri plneni
poZiadaviek prislusnej normy zavazné.
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1.3 NORMATIVNE ODKAZY

1.3.1 Na ucely tohto dokumentu, normativnymi odkazmi musia byt medzinarodné normy
pouzivané na akreditaciu (pozri subor nastrojov CASCO dostupny na webovej stranke
medzinarodnej organizacie pre normalizaciu _https://casco.iso.org/toolbox.html).

1.3.2 V pripade datovanych odkazov sa uplatiiuje len citované vydanie. V pripade
nedatovanych odkazov sa uplatiiuje najnovsie vydanie odkazovaného dokumentu
(vratane akychkol'vek zmien).

2 POJMY A DEFINICIE

Na ucely tohto dokumentu sa uplatiiujd pojmy a definicie uvedené vo vyssie uvedenych
normativnych odkazoch, ISO/IEC 17000 a nasledujuce.

2.1  SCHEMA POSUDZOVANIA ZHODY (CAS)

Subor pravidiel a postupov, ktory popisuje objekt posudzovania zhody, identifikuje
Specifikované poziadavky a poskytuje metodiku vykonavania posudzovania zhody (Zdroj
ISO/IEC 17000).

2.2 VLASTNIiK SCHEMY (SO)

Organizacia (organizacie) zodpovedna za vyvoj a udrZiavanie CAS.
Dalej sti uvedené nazorné priklady SO:
e normaliza¢né organy;
e organy posudzovania zhody (CAB);
e organizacie, ktoré vyuzivaju sluzby poskytované CAB;
e organizacie, ktoré nakupuja alebo predavaji produkty podliehajice
¢innostiam posudzovania zhody;
e vyrobcovia a ich zdruZenia, ktoré si vytvorili vlastnt CAS;
e organizacie zriadené Specialne na tento ucel; a
e vladne organy vratane regulatorov a inych organov Statnej spravy.

2.3  AuTtoRrizAciA CAB VLASTNiKOM SCHEMY (SO)

Autorizacia SO (vlastnikom schémy) znameng, Ze vlastnik schémy akceptuje certifikaty,
spravy, vyhlasenia alebo atesty vydané CAB na ucely potvrdenia, Ze predmet
posudzovania zhody spliia poZiadavky jeho CAS.

Pozndmka: SO moézu pouZivat rdzne formuldcie na oznacenie/urcenie/popisanie
autorizdcie, ako je registrdcia, schvdlenie, uznanie, menovanie, atd..


https://casco.iso.org/toolbox.htm
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2.4 SPECIFICKE POZIADAVKY SCHEMY PRE CAB

Tyka sa to Specifickych poziadaviek pre CAB predpisanych SO na prevadzku ich CAS,
naviac k pravidlam akredita¢ného organu a prisluSnej medzinarodnej normy Global ACI
uroven 3.

Pozndmka: Struktira Global ACI MRA je podrobne opisand v Global ACI-MRA-001 Struktira
a normativne dokumenty v rdmci rozsahu dohody Global Accreditation Cooperation Incorporated
MRA.

2.5 SPECIFICKE POZIADAVKY SCHEMY PRE AB

Tyka sa to Specifickych poZiadaviek pre AB predpisanych SO na vykonavanie akreditacnej
¢innosti suvisiacej s CAS, naviac, ale nevynimajuc, akékol'vek regiondlne pravidla Global
ACI ani poziadavky ISO/IEC 17011.

2.6 REGULATOR

Organ Statnej alebo verejnej moci implementujuci legislativu.
(Prevzaté z ISO 17000)

3 POZIADAVKY NA SO

AB musia zabezpecit, aby boli pred spolupracou s SO splnené nasledovné podmienky,
pokial niektord z podmienok nie je aplikovatel'na v konkrétnej schéme posudzovania
zhody (CAS):

3.1 Musia sa udrziavat dostatocné dokazy a odovodnenie, Ze ¢innost posudzovania
zhody a norma vybrata na akreditaciu CAB st vhodné.

3.2 SO musi bez poZiadania zverejnit vSeobecny opis CAS. Dokumenty schémy,
vratane kritérif a procesu, ktoré sa maju pouzit pri posudzovani zhody, musia
byt verejne pristupné.

3.3 SO by mal preukazat, Ze jeho CAS bola validovana. Validacia by mala byt

zdokumentovana a mala by zahfiat tieto aspekty:

i) opis ucelu CAS;

i1) opis poziadaviek CAS;

ii1) analyzu vhodnosti stanovenych poZiadaviek na splnenie definovaného
ucelu CAS;

iv) opis metdd, ktoré sa maju pouzit na urcenie splnenia poziadaviek;

v) analyza, z ktorej vyplyva, Ze opisané metddy, ktoré sa majd pouzit na urcenie
splnenia poZiadaviek, si vhodné;

vi) rozhodnutie o pouZitom type cinnosti posudzovania zhody (vratane
identifikacie aplikovanej normy posudzovania zhody); a

vii) analyza vhodnosti zvolenej ¢innosti posudzovania zhody.
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3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

3.11

Pozndmka: Validdcia méZe prebiehat'v radmci pilotnych auditov alebo preukdzanim,
Ze schéma je zaloZend na dostupnych medzindrodnych alebo narodnych normdch.

V pripade, Ze SO poskytne akékolvek objasnenie svojej CAS ktorejkol'vek
zainteresovanej strane, tieto informdacie musia byt k dispozicii aj AB a CAB v ramci
CAS.

SO musi mat s AB a/alebo s autorizovanymi CAB pravne vymoZitelni dohodu,
ktord minimdalne zabezpeci, Ze CAB pouZivaji CAS publikovani SO bez
akychkolvek dodatkov alebo obmedzeni a v iplnom sulade s pravidlami SO na
pouzivanie symbolu / vyhldsenia / ochrannej znamky, podl'a toho, o je pouZité.

SO musi mat postup na rieSenie staznosti tykajdcich sa CAS, zabezpecujuc , aby
sa tym neovplyvnili procesy podavania staznosti klientov CAB, CAB a AB.
VySetrovanie a rozhodovanie o staZnostiach nesmie viest k Ziadnemu
diskrimina¢nému konaniu.

Pozndmka 1: Popis procesu vybavovania staznosti méZe zverejnit' na poZiadanie
alebo bez poZiadania.

Pozndmka 2: Ndvod na vybavovania staZnosti poskytuje norma 1SO 10002.

Mala by sa vytvorit' dohoda opisujica vztah a podmienky spoluprace medzi SO
a AB. Akékol'vek poZiadavky na AB musia byt sucastou CAS a nie individualnych
dohod.

Ak SO monitoruje CAB, mal by zvazit spolupracu s AB a mal by mat' mechanizmus
spatnej vazby na poskytovanie informacii o vykonnosti CAB prislusnému AB.

SO by mal mat proces pravidelného preskimania CAS s prihliadnutim na ziskané
skusenosti a spatnud vazbu od stran zainteresovanych v CAS.

SO by mal monitorovat vyvoj a preskimanie noriem a inych normativnych
dokumentov, ¢i uz vlastnych alebo externych, ktoré definuju Specifikované
poziadavky  pouzivané v schéme. Ak déjde k zmendm v normativnych
dokumentoch CAS, SO by mal mat popisany proces vykonania potrebnych
zmien v CAS aproces riadenia vykonavania zmien (napr. prechodného
obdobia) klientmi CAB a v pripade potreby aj dalSimi zainteresovanymi
stranami v CAS.

Pozndmka: Ocakdva sa, Ze SO obozndmi AB pred realizdciou zmien.

Zmeny v CAS, ktoré ovplyviiuja vystupy CAS, by sa mali byt validovat' (pozri 3.3).
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4
4.1

4.2

P0ZIADAVKY NA CAS

CAS by mala zahfnat nasledujuce prvky:

)

ii)

iii)

CAS
i)
i)
iii)
v)

Vi)

vyber predmetu(-ov) posudzovania zhody vratane vyberu Specifikovanych
poziadaviek, ktoré sa maju posudit, a planovania zberu informacii a
vzorkovania Cinnosti;

stanovenie, vratane pouzitia jednej alebo viacerych metéd stanovenia (napr.
skuaska, audit a/alebo preskdsSanie) na vypracovanie dplnych informacif
tykajucich sa splnenia Specifikovanych poZiadaviek predmetom
posudzovania zhody alebo jeho vzorkou;

preskumanie, rozhodnutie a osvedcenie, vratane preskimania dokazov z
fazy stanovenia. Zaver zaloZeny na vysledkoch preskimania, ¢i sa preukazalo
splnenie Specifikovanych poziadaviek, a naslednom potvrdeni, Ze sa
spol'ahlivo preukazalo, Ze predmet posudzovania zhody spolahlivo spiiia
stanovené predpisy, a pripadné akékolvek nasledné oznacenie alebo
udelenie licencie a ich stuvisiace kontroly; a

dohl'ad a recertifikacia, ak je to vhodné, systematické opakovanie
posudzovania zhody ako zaklad pre zachovanie platnosti vyhlasenia o
zhode.

musi zahfiiat nasledovné:

ciele schémy pre konkrétne odvetvie alebo skupinu pouZivatel'ov;

predmet posudzovania zhody, napr. vyrobok alebo proces alebo osoba alebo
narok;

poZiadavky, na zaklade ktorych sa ma posudzovat zhoda;

proces posudzovania zhody pouzity na urcenie zhody predmetu. Tento proces
musi spadat do rozsahu jednej z noriem Global ACI MRA turovne 3 bez
akychkol'vek rozporov alebo vyluceni;

akékol'vek osobitné pouzitia alebo vysvetlenia ISO/IEC 17011 (napr. osobitné
kritéria spoOsobilosti pre posudzovatelov / technickych expertov /
posudzovacie timy, hodnotiace kritéria, osobitné podrobnosti v
posudzovacich spravach), ak je to vhodné; a

akékol'vek osobitné pouZitie alebo vysvetlenie akreditatnej normy na trovni
3, napr. ISO/IEC 17021-1, ISO/IEC 17065, ISO/IEC 17024/ ISO/IEC 17029
(napr. Specifické kritériA kompetentnosti auditorov / hodnotitelov /
inSpektorov / technickych expertov / auditorské timy, kritéria auditu /
hodnotenia / inSpekcie, osobitné podrobnosti v auditorskych / hodnotiacich /
inSpek¢nych spravach), ak je to vhodné.

4.3. Tam, kde je to vhodné, poziadavky v CAS by sa mali pisat’ z hl'adiska vysledkov alebo
vystupov spolu s limitnymi hodnotami a toleranciami.

4.4,

PoZiadavky v CAS by sa mali jednoznacne uvadzat s pouZitim znenia, ktoré je
objektivne, strucné, platné a Specifické a umoznuje konzistentné uplatiiovanie
organizaciami, ako aj hodnotenie v ramci CAB.

4.5. Ak CAS obsahuje pravne poZiadavky, tieto musia byt sformulované tak, Ze stlad
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4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

5.2

53

5.4.

s nimi je podmienkou pre vystup posudzovania zhody.

CAS by mal opisat metédu pouZziti na monitorovanie toho, ¢i drZitel certifikatu,
osvedcCenia alebo vyhlasenia nad’alej splina poZziadavky, ak je to vhodné.

Ak je autorizacia udelena vlastnikom schémy (2.3) pred akreditaciou, to znamena,
Ze CAB moZe vykonavat ¢innosti posudzovania zhody, na ktoré sa vztahuje CAS a
moZe mat pravo pouzivat znacku SO, CAS musi vyzadovat, aby CAB boli
akreditované v definovanom ¢asovom obdobi.

CAS musi Specifikovat vyhlasenie o zhode, ktoré je uvedené v dokumentoch
posudzovania zhody.

Ak schéma posudzovania zhody ustanovuje pouZivanie certifikatov, znaciek alebo
inych vyhlaseni o zhode, mala by existovat licencia a/alebo pravidla alebo ina
forma vykonatelnej dohody na kontrolu takéhoto pouZivania. Licencie mozZu
zahfniat ustanovenia tykajice sa pouzivania certifikdtu, znacky alebo iného
vyhlasenia o zhode v komunikacii o predmete posudzovania zhody a poziadavky,
ktoré sa maju splnit, ked' certifikacia uz nie je platnal.

V CAS modzZe byt Specifikovany sposob, akym SO monitoruje CAB nad ramec
poziadavky, aby CAB boli akreditované podl'a pozZiadaviek CAS.

Ak st na AB kladené akékol'vek Specifické poziadavky CAS, nesmu byt v rozpore
ani vylucovat' ziadnu z poziadaviek ISO/IEC 17011, prislusnych smernic, politik a
inych poZiadaviek Global ACI.

PROCES HODNOTENIA

Jednotlivé AB mo6Zu navrhnut proces hodnotenia CAS na zaklade svojich potrieb
a kontextu, minimalne s prihliadnutim na poziadavky v tomto dokumente .

Hodnotenia by sa zvycajne mali dokoncit' pri prijati nového SO alebo novej CAS a
nasledne, ak d6jde k akymkol'vek zmenam v schéme.

Pozndmka: Zmeny vykonané v schéme musi akreditacny orgdn posudit’ pred
uverejnenim zmenenej schémy.

Hodnotenie CAS méze byt vzdialené (mimo pracoviska), avSak ak by to AB
povaZzoval za potrebné, moZe sa vykonat hodnotenie na mieste.

Na podporu SO a CAS, AB mdzZu spolupracovat na procese hodnotenia, pokial
AB kontinualne spliiaju poZiadavky svojich procesov, dokumentov Global ACI a

1 Na verifikaciu a validaciu sa platnost vyhlasenia neuplatiiuje.
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ISO/IEC 17011. Spolupraca moZe zahfnat:

AB vykonavaju hodnotenie spolocne.

AB moZe poZadovat vysledky hodnotenia inych AB, ktoré by mali byt
poskytnuté na zaklade Zziadosti, bez zbyto¢ného odkladu a za
predpokladu, Ze neexistuju Ziadne obavy tykajice sa dévernosti alebo
vlastnictva.

Akékol'vek rozdiely vo vysledkoch hodnoteni vykonanych AB by sa
mali prediskutovat’' medzi AB, ak to bude potrebné mali by sa zvazit
vlastnikom schémy a/alebo Technickym vyborom 3 Global ACI.

6 TABULKA ZMIEN

Sekcia Predchadzajtca verzia Sumarizicia zmien
" Prvé vydanie
Vsetko dokumentu Global ACI
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